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Prefacio

A obra Comunicagio e Ideologia, organizada pelo professor Heitor Costa
Lima da Rocha e Rakel Castro, do Programa de Pés-graduagdo em Co-
municagdo da UFPE, congrega quinze capitulos de dezessete autores. A
busca de tratamento de distintos fendmenos comunicacionais midiati-
cos pelo enquadre ideoldgico percorre um conjunto de reflexdes detidas
na andlise critica de objetos empiricos variados. Centrados na dimensao
comunicacional, os autores detém-se no estudos de objetos tais como os
protestos populares de 2013 e outros protestos no Brasil, o turismo, o
artesanato, as elei¢des presidenciais de 2014, o aborto de anencéfalos, as
imagens da guerra ao terror, as atividades do governo federal em suas
relagdes com a midia ou a cobertura sobre o programa Mais Médicos, as
mudancas climaticas e a atividade empresarial.

H4é também o propdsito manifesto de estudar a incidéncia ideolégica
em objetos de conhecimento tdo distintos como aqueles enfocados pelas
abordagens de valor-noticia, noticiabilidade, turismo de lazer e entrete-
nimento, representagdes sociais, emprego dos recursos de humor e de
ironia, ética organizacional ou liberdade de expressao.

A aplicacdo das andlises se ocupa de distintos suportes mididticos
como o ambiente web, o fotojornalismo, o telejornalismo, o diario Jornal
do Commercio do Recife, o didrio Folha de S. Paulo, o Jornal Nacional
da Rede Globo ou a mobilizac¢do e cobertura de campanhas eleitorais em
distintas midias de massa e midias sociais.

A abordagem tedrica a cerca do debate sobre ideologia circunscreve-
se em torno de um variado conjunto de autores europeus, partindo de
Karl Marx e Friedrich Engels. O percursos teérico compreende desde
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os frankfurtianos Theodor Adorno e Max Horkheimer e, passando por
Herbert Marcuse e Jurgen Habermas, segue por outros autores como
Louis Althusser e outro francés consagrado, a saber Pierre Bourdieu.
Ainda estdo presentes outros autores de reconhecida abordagem mar-
xista como o russo Mihail Bakhtin, os britanicos Raymond Williams,
Stuart Hall e Terry Eagleton, sem esquecer do italiano Antonio Gramsci.
O holandés Teun A. Van Dijk e o norte-americano J. B. Thompson que,
junto de Habermas e de Eagleton, sdo os tinicos autores vivos. Figuram
ainda no conjunto de autores que debate ideologia os brasileiros Mari-
lena Chaui, Denis de Moraes e Pedrinho Guareschi.

As reflexdes apoiam-se em variados autores, eleitos a partir de arti-
culagdes com o objeto empirico ou outros critérios.

Metodologicamente, a proposta da hermenéutica de profundidade
desenvolvida por J.P. Thompson estd observada em trés textos, ocupa-
dos em articular as categorias de legitimacéo, dissimulagdo, unificagdo,
fragmentacdo e reificagdo a temas como os protestos populares de 2013,
os reclamos por liberdade de expressdo frente aos oligopdlios mididti-
cos e as relagdes entre ideologia e satide. Nesses estudos sdo igualmente
adotadas algumas das correspondentes estratégias de construgdo sim-
boélica propostas pelo autor: racionalizagdo, universalizagdo, narrativi-
zacdo, deslocamento, eufemizacao, estandardizacao, etc.

Ja a perspectiva das representac¢ées sociais é utilizada como referén-
cia para as reflexdes em pelo menos trés textos.

Noutros textos verifica-se uma variedade de abordagens metodolo-
gicas em torno de entrevistas, da abordagem construtivista do jorna-
lismo e da atengdo aos paradigmas do newsmaking e da agenda setting,
0s quais permitem desenvolver reflexdes sobre os padrdes de noticiabi-
lidade do jornalismo.

Alguns textos pontuam sobre a possibilidade de detec¢do da ideolo-
gia quando associada aos valores-noticia, produzindo, assim, uma pers-
pectiva ampliada, além dos acontecimentos e ocupada da presenca do
nivel ideol6gico no campo jornalistico.

Assim, o livro Comunicagdo e Ideologia propde-se como um vigoroso
exercicio de andlise das relacoes de poder quando configuradas pelas
midias de massa que, agora, tem seu poder complexificado frente as
midias sociais.
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O tema da ideologia é sabidamente drduo. Proficuo em abordagens
tedricas que facilmente conduzem a resultados contraditérios, ele tem
derrotado a muitos que dele se acercam buscando apontar consequén-
cias, compromissos, interesses e outras dentincias. Os estudos de ide-
ologia sdo igualmente dificeis quando articulados as manifestagdes co-
municacionais, especialmente as midiaticas.

O esfor¢o do grupo coordenado pelo professor Alfredo Vizeu regis-
tra a certeira empreitada de elevar a atividade jornalistica a algo além de
produto restrito a ordem da inddastria cultural no momento de sua crise
frente a emergéncia das midias sociais.; uma crise que coloca em questi-
onamento a fungdo social tanto do jornalista, quanto do jornalismo.

Santa Maria, 28 de setembro de 2014.
Ada Cristina Machado da Silveira

Professora do PPGComunica¢do da UFSM
e pesquisadora do CNPq






Introduc¢ao: Uma Reflexao
sobre a Interface
Comunicacao e Ideologia:
As ImplicacoOes Ideoldgicas
da Comunicacao e
Comunicativas da
Ideologia

Heitor Costa Lima da Rocha

Rakel de Castro

O presente livro estd dividido em 15 capitulos elaborados a partir
dos trabalhos apresentados na disciplina Comunicagdo e Ideologia ofe-
recida pelo Programa de P6s-Graduagdo em Comunicagdo da Universi-
dade Federal de Pernambuco (UFPE). Na sua concepgdo tedrica, a abor-
dagem do tema Comunicacdo e Ideologia estd sintonizada com as for-
mulagdes contemporaneas, tanto da comunicagdo quanto da ideologia,
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que podem ser identificadas como integradas ao paradigma cientifico
construtivista.

Contraposto ao paradigma cientifico tradicional, esta nova estrutura
conceitual rompe, especialmente, com canones da ideologia de ciéncia
positivista que tinha a presuncdo da neutralidade axioldgica e avalorati-
vidade cientifica, baseada numa objetividade mitificada através de uma
teoria da verdade como correspondéncia que, respaldada no verificacio-
nismo, se pretendia capaz de apontar a verdade tltima das leis de causa
e efeito universais, absolutas, dos fendmenos sociais.

Evidentemente, refém desta ideologia cientifica (PIAGET; GARCIA,
2010), sobretudo na abordagem holistica funcionalista da Mass Commu-
nication Research, hegemonica durante cerca de meio século, a sociedade,
de uma maneira geral, e, especialmente, a comunicagdo eram tratadas
como algo completamente determinado de forma objetiva, ou seja, ex-
terno aos seres humanos que a compdem. Isentos dos conflitos e idi-
ossincrasias que motivam as a¢des humanas, os conflitos ideolégicos fi-
cavam inteiramente desautorizados, isto é, constituiam problemas ndo
concebidos como existentes, reais e, portanto, passiveis de merecerem
a atengdo dos meios cientificos. A sociedade era vista como um corpo
cujos 6rgdos estariam inteiramente comprometidos com a sua estabili-
dade, com o equilibrio do organismo social.

A reducdo da atividade cientifica a mera descri¢do dos fendmenos
da realidade social é o resultado final desta fantastica engenharia ide-
olégica que durante tanto tempo reprimiu e marginalizou cientistas e
teorias que afirmavam a capacidade racional humana de conferir sen-
tido ao mundo da vida, de vivenciar o processo de autoprodugdo da
humanidade, e, consequentemente, portanto, de permitir o projeto ilu-
minista de esclarecimento visando, de forma gradativa e aproximativa,
a universalidade do autogoverno da sociedade (GENRO FILHO, 1987).

Sem a consciéncia construtivista que a sociedade é diariamente cons-
truida a partir da agéncia humana nas suas intera¢des simbdlicas cotidi-
anas, o exercicio da cidadania fica alienado da possibilidade de se sen-
tir responsavel eticamente pelos destinos pessoal e coletivo. Neste con-
texto, ndo é dificil entender porque a comunicagdo deixou de ser com-
preendida como o fendmeno humano por exceléncia, que distingue a
humanidade das demais espécies do reino animal, e que, impreterivel-
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mente, ndo pode ser pensada de forma dissociada da ideologia, uma vez
que sempre estabelece relagdes de poder, portanto, politicas.

Segundo Bakhtin (2002, p. 32), é preciso se reconhecer na palavra
(signo) o lugar onde se verifica uma verdadeira luta ideolégica pela sua
significagdo: “A palavra é o fenomeno ideoldgico por exceléncia”. Para
ele, comunicagdo e ideologia estdo sempre imbricadas no processo so-
cial.

Um signo ndo existe apenas como parte de uma realidade;
ele também reflete e refrata uma outra. Ele pode distorcer
essa realidade, ser-lhe fiel, ou apreendé-la de um ponto de
vista especifico, etc. Todo signo estd sujeito aos critérios de
avaliagdo ideoldgica (isto é: se é verdadeiro, falso, correto,
justificado, bom, etc.). O dominio do ideolégico coincide com
o dominio dos signos: sdo mutuamente correspondentes. Ali
onde o signo se encontra, encontra-se também o ideoldgico.
(BAKHTIN, 2002, p. 32)

Desta maneira, segundo Bakhtin (2002, p. 31), “tudo que é ideoldgico
possui uma significagdo e remete a algo situado fora de si mesmo. Em
outros termos, tudo que é ideoldgico é um signo. Sem signos ndo existe
ideologia”.

Na mesma perspectiva, John B. Thompson (1995) também destaca
a essencialidade das formas simbélicas para o funcionamento da enge-
nharia ideoldgica. Na sua concepgéo,

o conceito de ideologia pode ser usado para se referir as ma-
neiras como o sentido (significado) serve, em circunstancias
particulares, para estabelecer e sustentar relagdes de poder
que sdo sistematicamente assimétricas — que eu chamarei de
“relagdes de dominagao”. Ideologia, falando de uma maneira
mais ampla, é sentido a servico do poder. (THOMPSON,
1995, p. 15-16).

Algumas vezes as relagdes comunicativas também se dao de forma
simétrica, situagdo ideal que ndo deixa de ser uma questdo politica e ide-
olégica (concebendo-se, neste caso, a ideologia numa forma neutra, que
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também pode significar a emancipacado da repressdo), especialmente di-
ante da frequéncia com que se verificam as rela¢des assimétricas de do-
minacdo e violéncia simbdlica, a que sdo relegadas as identidades das
pessoas das classes, etnias, regides, géneros, orientagdes sexuais e de-
mais grupos estigmatizados socialmente. Desta maneira, em grande
parte das vezes, se constata na comunicagdo a sua utilizagdo para ex-
cluir sistematicamente da vida ptublica a periferia constituida pelos gru-
pos sociais marginalizados pela estrutura de poder. Porém, mesmo que
ndo aconteca mais comumente, ndo se pode ignorar o que Habermas
(1997) denomina o modelo de iniciativa externa, quando, nas situa¢oes
de crise, os individuos e os movimentos sociais da periferia conseguem
formar opinido e constituir vontade politica suficiente para mobilizar,
através da solidariedade, as massas nas ruas até as suas reivindicagdes
se revestirem de um poder comunicativo, com natureza material, capaz
de forgar a aprovagdo ou rejeicao de leis pelo Legislativo, e capaz, in-
clusive, com a sua persisténcia, de obrigar o Governo e o Judicidrio a
cumprir estas demandas. As leis Maria da Penha e Afonso Arinos, bem
como as manifesta¢des de junho de 2013, com a rejeicdo da PEC 37, sdo
bons exemplos da possibilidade do modelo de iniciativa externa.

A ruptura com o paradigma cientifico tradicional

Assim, pode-se situar historicamente o novo paradigma construtivista,
fundamentado numa teoria consensual da verdade, que superou a te-
oria da verdade como correspondéncia perfeita entre a representagao e
a realidade, como tendo a sua explicitagdo iniciada por Thomas Kuhn
(2007). Para este pesquisador da drea das ciéncias da natureza:

Na escolha de um paradigma, - como nas revolugdes politicas
— ndo existe critério superior ao consentimento da comuni-
dade relevante. Para descobrir como as revolugdes cientificas
sdo produzidas, teremos, portanto, que examinar ndo apenas
o impacto da natureza e da légica, mas igualmente as técnicas
de argumentagdo persuasiva que sdo eficazes no interior dos
grupos muito especiais que constituem a comunidade dos ci-
entistas. (KUHN, 2007, p. 128).



Comunicacdo e Ideologia

Neste sentido, Thomas Kuhn argumenta, de forma contundente, em
favor da imprescindivel importancia do processo intersubjetivo de legi-
timacgdo, que s6 a integracdo na comunidade dos investigadores cientifi-
cos pode propiciar.

Na continuag¢éo da formula¢ido da teoria consensual da verdade, Ri-
chard Rorty (1998, p. 19) apresentou o contextualismo, que pode ser
resumido na afirmacado de que “o tnico critério que temos para aplicar
a palavra ‘verdadeiro’ é a justificacdo, e a justificacdo é sempre relativa
a uma audiéncia — aos propésitos que tal audiéncia quer consumar e a
situagdo na qual ela se encontra”. Desta forma, ndo ha nenhuma objeti-
vidade mitificada que possa legitimar o sentido produzido nas matérias
jornalisticas sendo aquilo que é considerado racionalmente valido pelo
contexto de seu publico, o auditério a que se dirige.

Também aprofundando o longo e sofrido caminho dos estudiosos
que desde o século XIX vinham contribuindo para superacao da ideo-
logia cientifica tradicional, como Georg Simmel, George Mead, Charles
Peirce, John Dewey, Robert Park, entre outros, Piaget e Garcia (2010) ob-
servam que a epistemologia construtivista tem a virtude de refutar os
mitos positivistas da neutralidade axiolégica e avaloratividade cienti-
fica, que apresentam uma extraordindria capacidade de persistir através
dos convencionalismos nos meios cientificos. (HONNETH, 1999). Sem
a fundamentacado construtivista, temos certa dificuldade em creditar as
estratégias ideoldgicas positivistas de descontextualizar e despolitizar o
estudo do jornalismo e da comunica¢do ao obscurantismo e muito fre-
quentemente consideramos a sua dentincia como paranoia da teoria da
conspiragdo.

No entanto, Jean Piaget e Rolando Garcia (2010) asseguram, catego-
ricamente, que a ciéncia é condicionada pela cultura e histéria sociais e o
quadro epistémico vigente sempre funciona como a ideologia cientifica
dominante.

a cada momento histérico e em cada sociedade, predomina
um determinado quadro epistémico, produto de paradigmas
sociais e origem de um novo paradigma epistémico. Desta
maneira, uma vez constituido um determinado quadro epis-
témico, torna-se impossivel dissociar a contribuigdo proveni-
ente do componente social daquela que é intrinseca ao sis-
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tema cognitivo. Assim constituido, o quadro epistémico co-
mega a atuar como uma ideologia (grifo nosso) que condi-
ciona o desenvolvimento posterior da ciéncia. Essa ideologia
funciona como um obstédculo epistemolégico que ndo permite
qualquer desenvolvimento fora do quadro conceitual aceito.
E apenas nos momentos de crise, de revolugdes cientificas,
que ha uma ruptura com a ideologia cientifica dominante e
que se passa a um estado diferente com um novo quadro epis-
témico, distinto do precedente. (PIAGET; GARCIA, 2010, p.
344-345)

No entendimento de Jurgen Habermas, a ideologia positivista, que
transforma a ciéncia em fetiche, se constituiu num instrumento muito
mais irresistivel e abrangente do que as ideologias do tipo antigo, por-
que obscurece as questdes praticas, justifica o interesse de dominacdo
parcial de uma classe determinada, oprime aquelas de posi¢do subal-
terna e compromete o préprio interesse emancipatério da espécie hu-
mana. A consciéncia tecnocrética, desenvolvida a partir do senso co-
mum positivista, escamotearia o sistema de referéncia da interacdo em
linguagem corrente, onde podem ser refletidas a dominagdo e a ideo-
logia, mesmo que sob as condi¢des de uma comunicagdo deformada.
Portanto, a despolitizagdo das massas, legitimada pela consciéncia tec-
nocratica, é vista como resultado ndo sé da auto-objetivacdo do homem
nas categorias do agir racional-com-respeito-a-fins, como também na-
quelas do comportamento adaptativo, porque os modelos coisificados
das ciéncias materializam-se no mundo sécio-cultural e exercem poder
sobre a autocompreensdo, eliminando a diferenca entre prdxis e técnica,
o que compde o nticleo ideoldgico dessa consciéncia (HABERMAS, 1987,
p. 335-337).

Na mesma perspectiva, Piaget e Garcia tragam um quadro compara-
tivo sobre a maneira de conceber a “psicogénese” do conhecimento no
paradigma construtivista em oposi¢do ao modelo da tradicional ciéncia
positivista, utilizando diferencia¢des quanto aos pontos de vista cienti-
fico e psicolégico.

Do ponto de vista psicolégico, a assimilacdo opde-se a asso-
ciagdo, concebida como uma simples relagdo de semelhancga
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ou de contiguidade entre os objetos conhecidos ou a serem
conhecidos, como se as atividades do sujeito ndo intervies-
sem no conhecimento e como se este consistisse apenas num
aglomerado de observaveis classificados como os contetidos
de uma caixa ou de um armadrio. Do ponto de vista cientifico,
0 positivismo permanece nesse empirismo associacionista ao
pretender reduzir a ciéncia a um conjunto de “fatos” simples-
mente registrados antes de serem descritos mediante uma lin-
guagem constituida pela sintaxe e pela semantica caracteris-
ticas da légica e da matematica (PIAGET; GARCIA, 2010, p.
361-362).

A assimilacdo, na perspectiva construtivista, concebe o conheci-
mento como um processo no qual ha uma relagdo indissocidvel entre su-
jeito e objeto, configurando este um contetido moldado pelo sujeito cog-
noscente numa forma retirada de suas estruturas anteriores, mas adap-
tadas a este contetido, especialmente se for novo, alterando o esquema
assimilador através de “acomodacdes” que o diferenciam em funcdo do
objeto que estd sendo assimilado.

Segundo Piaget e Garcia, as assimilagdes apresentam um caréter ge-
ral que comporta consequéncias epistemoldgicas relevantes, pois a natu-
reza assimiladora do conhecimento contradiz naturalmente todo empi-
rismo positivista ao substituir o conceito de “conhecimento-cépia” pela
concepgdo de uma estruturacdo continua: aquilo que é caracteristico das
assimila¢Ges cognitivas é construir incessantemente novos esquemas em
fungdo dos precedentes ou acomodar os antigos. Portanto, destacam
que o carater assimilador de todo conhecimento exige uma epistemolo-
gia construtivista, uma vez que a assimilacdo pressupde uma estrutu-
racdo e “o sujeito desempenha um papel ativo em todo conhecimento,
sendo a assimilagdo a propriedade mais geral dessas atividades” (PIA-
GET; GARCIA, 2010, p. 362).

Com fundamentagdo epistemolégica semelhante, Vigotsky (2008, p.
70) descreve o processo de formacdo de conceitos, destacando a ques-
tdo dos meios pelos quais essa operagdo é realizada. Para ele, todas as
fungdes psiquicas superiores sdo processos mediados, e os signos cons-
tituem o meio basico para domina-las e dirigi-las. O signo mediador na
formacdo de conceitos, a palavra, é incorporado a sua estrutura como
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uma parte indispensavel e central do processo como um todo, tendo,
em principio o papel de meio na formagdo de um conceito e, posterior-
mente, tornando-se o seu simbolo.

A formacao de conceitos é o resultado de uma atividade com-
plexa, em que todas as fungdes intelectuais basicas tomam
parte. No entanto, o processo ndo pode ser reduzido a asso-
ciagdo, a atencdo, a formacdo de imagens, a inferéncia ou as
tendéncias determinantes. Todas sdo indispensaveis, porém
insuficientes sem o uso do signo, ou palavra, como o meio
pelo qual conduzimos as nossas operagdes mentais, contro-
lamos o seu curso e as canalizamos em dire¢éo a solucdo do
problema que enfrentamos (VIGOTSKI, 2008, p. 72-73).

Nesta questdo, a reflexdo de Adelmo Genro Filho (1987) também re-
presenta uma relevante contribui¢do ao projeto de elaboracdo de uma
apropriagdo do paradigma construtivista no campo da comunicacéo,
especialmente do jornalismo, ou seja, da concep¢do de um jornalismo
construtivista. Para ele, o jornalismo se constitui num dos aspectos da
dimensao ontoldgica do ser humano e expressa a forma social de cons-
trugao do conhecimento, sendo um momento da praxis. Demonstrando
a sua concepgdo construtivista da comunicagdo social, destaca que

O homem é um ser que domina e compreende o mundo si-
multaneamente e, nessa medida, transforma a si mesmo e
amplia o seu universo. A comunicagdo estd no amago da ati-
vidade prética coletiva, da produgéo social do conhecimento
que emana dessa atividade e, ao mesmo tempo, a pressupoe.
Portanto, estd no dmago da producao histérica da sociedade
e da autoproducdo humana (GENRO FILHO, 1987, p. 215).

Esses pressupostos compreendem a comunicagdo no interior da pra-
xis e permitem superar os enfoques a-histéricos ou puramente ideol6gi-
cos do discurso naturalizador do jornalismo, concebendo-o, ao contra-
rio, enquanto estrutura de comunicacado historicamente condicionada e
forma social de conhecimento articulada a autoproducéo histérica do
homem. Assim, é possivel a conviccdo de que essa perspectiva, para
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preservar a consciéncia da autoria humana da realidade social — “como
uma realidade que esta se desenrolando, se autoproduzindo e que nao
apresenta um sentido fechado e nitidamente delimitado” (GENRO FI-
LHO, 1987, p. 220) -, s6 pode viabilizar-se no paradigma construtivista.

Portanto, o paradigma construtivista tem o mérito de propiciar um
aprofundamento significativo dos estudos na drea da comunicagdo e do
jornalismo capaz de expor e esclarecer o papel central e estratégico que
este campo desempenha na defini¢do dos sentidos e ideologias que ori-
entam a acdo das pessoas na sociedade contemporanea.

Os capitulos

Este livro pode ser pensado a partir de perspectivas multiplas sobre as
formas de relacionar comunicagdo e ideologia. Abrindo a publicagdo, os
dois primeiros trabalhos trazem uma andlise que trata do tema abor-
dando as manifesta¢des populares ocorridas em 2013 no Brasil como
plano de fundo. No primeiro capitulo “Junho de 2013 no Brasil: Jorna-
lismo e Ideologia”, Rakel de Castro e Heitor Rocha fazem uma andlise
sobre relagdes de dominagdo articuladas pela ideologia e comunicadas
através da midia jornalistica, mas também é dado a Ideologia um carater
que pode estar ligado tanto as tentativas de manutencao como as de sub-
versdo da ordem social, utilizada por dominantes ou dominados. Neste
sentido, a ideologia pode ter um cunho também emancipatério, que pre-
tenda uma transformacdo. Assim, tanto os movimentos de contestacao
(como o feminismo e as manifestagdes populares de junho de 2013, por
exemplo) quanto os de dominacéo (o fascismo, as primeiras noticias da
midia corporativa brasileira em relagdo aos protestos ocorridos em 2013)
tém inquestiondvel sentido ideolégico.

Seguindo essa légica, o empoderamento do ptiblico também é abor-
dado no segundo capitulo “Criatividade e participacdo na rede: o hu-
mor nas produgdes na internet relacionadas aos protestos no Brasil”,
quando Carlysangela Silva Falcdo e Alfredo Vizeu reconfiguram o pa-
pel do receptor como agente emissor e usudrio ao mesmo tempo do pro-
cesso de produgdo na rede, catalisados por uma cultura participativa,
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dando alternativas de noticiabilidade a agenda abordada pela grande
midia corporativa.

Em se tratando da questdo noticiabilidade e rede, o terceiro capitulo
de autoria de Ana Célia Souza de Sa Leitdao, “A ideologia associada ao
valor-noticia e sua conjugagdo no ambiente web: Adequacdo a subjeti-
vidade profissional ou manipulacado noticiosa?”, traz um estudo ampli-
ado sobre como as relagdes de poder e as concepgdes ideoldgicas podem
influenciar na construgdo dos valores-noticia na web, uma vez que é
a internet que marca um caminho de mudangas da pratica jornalistica
profissional, cujas bases encontram-se na concepgao espacial simbolica-
mente ilimitada, na proposta de tempo real e na quebra de hierarquia
entre produtor e receptor.

Ja o entrelagamento entre relacdes de poder e as concep¢des ideold-
gicas sdo apresentadas por Ana Paula Costa de Lucena e Heitor Rocha
no quarto capitulo “Governo e midia: palcos para uma andlise critica
das ideologias”, o qual chama a ateng¢do para a importancia de se pensar
a midia através das politicas de comunicacdo de governo e do Estado,
utilizando-se dos seis conceitos de ideologia desenvolvidos por Eagle-
ton (1997) e trazendo pronunciamentos do ex-presidente Lula que reve-
lam as concepgoes ideoldgicas tanto dele como da midia brasileira.

No quinto capitulo “Campo de poder e luta por hegemonia nos
meios de comunicacao brasileiros: a disputa ideoldgica em torno do sig-
nificado do direito a liberdade de expressdo”, por sua vez, Andreia da
Rocha Ferraz discute o conceito de ideologia articulado ao conceito de
hegemonia gramsciana e evidencia a forma pela qual a grande midia
brasileira tem usado o discurso de defesa da liberdade de expressdo e
de imprensa como instrumento ideoldgico de prote¢do e manutencdo de
interesses materiais e simbolicos nos ambitos politico e econdmico.

Ampliando o debate em torno da Comunicagao e a Ideologia, o sexto
capitulo “Ideologia e telejornalismo: elementos para uma andlise cri-
tica” aborda a espetacularizacdo da realidade como uma constante na
midia televisiva brasileira, que, nas palavras de Helena Castro de Alen-
car, é frequentemente inserida numa critica da dominagdo do sistema
que criou o espetaculo e nele se sublima.

Dialogando agora com o consumo, o sétimo capitulo “Ideologia e
Turismo: uma reflexdo sobre o consumo do lazer e entretenimento” de-
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senvolve uma reflexdo sobre o crescimento do turismo como atividade
econdmica no pais, a partir da ideologia do consumo, operacionalizada
através da industria do entretenimento, a qual, conforme a autora Ira-
neide Pereira da Silva, se utiliza das ferramentas da midia e do mar-
keting para transformar o tempo livre do trabalho em mercadoria que
necessite ser consumida, almejando a um ideal de felicidade.

Em seguida, no oitavo capitulo “A servigo do progresso: semioforo,
ideologia e sobre como o Jornal do Commercio tornou-se porta-voz do
Consércio Novo Recife”, Ivan Moraes Filho apresenta uma reflexdo so-
bre como o semiéforo - termo cunhado por Marilena Chaui (2000) que
caracteriza aspectos significativos que detém o poder para produzir e
conservar sistemas - dialoga com a ideologia e encontra respaldo na
grande midia para viabilizar projetos que capitalizam virtuosos recur-
sos financeiros, de um lado, para inviabilizar os direitos humanos e os
mecanismos democraticos de tomada de decisdes, do outro.

Mudando o foco agora para a fotografia, o nono capitulo “Fotojorna-
lismo: as ndo imagens de uma guerra ao terror”, trata a ideologia sob o
viés da representagdo social das imagens ou das omissdes delas, do 11
de setembro de 2001 & morte de Bin Laden, em 2011. Assim, a autora
Juliana Andrade Leitdo discute como a disputa pelo poder, pela hege-
monia cultural e por construgdo de um modelo de cobertura e de visao
sobre as guerras se relaciona com o papel que cumpre a ideologia.

Ainda abordando as representa¢des, no décimo capitulo “As repre-
sentac¢des sociais e mudangas de paradigmas do politico nordestino na
midia: Eduardo Campos e as elei¢des presidenciais”, o tema ideolo-
gia é reelaborado, por Karoline Fernandes, sob a perspectiva regio-
nal/nacional da politica e da midia brasileira, evidenciando como essa
mesma ideologia pode estar conexa a uma construcao de representagdo
que o jornalismo pode fazer de um lider politico.

Em “Disputa ideoldgica do aborto de anencéfalos: a invisibilidade
feminina”, décimo primeiro capitulo deste livro, Lis Lemos analisa a
construgdo do debate ptiblico em torno da decisdo do Supremo Tribu-
nal Federal sobre o aborto de fetos anencéfalos, tendo como contexto os
direitos sexuais e reprodutivos e o discurso moral e religioso.

Ja no décimo segundo capitulo “Identificagdo de aspectos ideol6gi-
cos do artesanato através de um artesdo do barro do Alto do Moura”,



Heitor Rocha, Rakel de Castro & Alfredo Vizeu (Orgs.)

segundo a autora Myrna Loréto, hd um movimento de identificacdo da
l6gica ideoldgica de producdo da industria cultural em obras artesanais,
como a submissado as leis de mercado, além de uma relativa padroni-
zagdo na confec¢do de pegas e uma predominancia do sistema do agir
racional — com — respeito — a — fins (racionalidade instrumental) neste
tipo de atividade.

“Ideologia e satde: Estratégias ideoldgicas do Jornal Nacional e a
polémica do programa Mais Médicos” é o titulo do décimo terceiro ca-
pitulo, de autoria de Natdlia Raposo, que ressignifica a representagao
e o enquadramento da Satde, peca importante em todo programa de
governo, sob a influéncia de ideologias nos meios massivos.

No décimo quarto capitulo “Comunicando as mudangas climaticas:
para além das incertezas cientificas e ideolégicas”, o meio ambiente é
contextualizado na perspectiva ideoldgica sob o viés construtivista. O
entendimento de Robério Daniel da Silva Coutinho é de que a discus-
sdo publica sobre as mudangas climéticas é espetacularizada nas cam-
panhas institucionais cientificas, reduzindo ideologicamente o sentido
do problema para a audiéncia social.

Por fim, no dltimo capitulo “Etica ou ideologia empresarial?”, é dis-
cutida a questdo da ética como algo que nasce na relacdo entre indivi-
duos, mas que, quando se desloca para o campo das organizagoes, pode
assumir um carater fortemente ideolégico, em seu sentido negativo, ou
seja, pode servir de instrumento para tirar as pessoas de um lugar cen-
tral na relagdo para objetificd-las como uma ferramenta para se atingir
um fim. Assim, conforme o autor Tiago Franca Barreto, sdo identifica-
dos mecanismos ideolégicos que auxiliam a transformacao da ética, que
trata de relagdes sociais, para um carater que pretende transformar vidas
em mercadorias, legitimando a dominagdo e coisificagdo do ser humano.

Esta é a descrigdo de um quadro de questdes atuais relevantes e
das abordagens tedricas utilizadas para discuti-las neste livro que tem
o intuito de contribuir para a formagdo de um instrumental analitico-
metodolégico atualizado para os estudos da drea da comunicagdo.



Comunicacdo e Ideologia

Referéncias

BAKHTIN, Mikhail. Marxismo e filosofia da linguagem. Sao Paulo: Anna-
blume, 2002.
CHAUI, Marilena. Brasil: Mito fundador e sociedade autoritaria. Sdo Paulo, SP:
Fundacdo Perseu Abramo, 2000.
EAGLETON, Terry. Ideologia: uma introdugdo. Sao Paulo: Editora da Univer-
sidade estadual Paulista, 1997.
GENRO FILHO, Adelmo. O segredo da piramide. Porto Alegre: Tché, 1987.
HABERMAS, Jiirgen. Conhecimento e Interesse. Rio de Janeiro: Editora Gua-
nabara, 1987.

. Direito e democracia: entre facticidade e validade. Rio de Ja-
neiro: Tempo Brasileiro, 1997.
HONNETH, Axel. Teoria Critica. In: GIDDENS, Anthony; TUNER Jonathan.
Teoria social hoje. Sao Paulo: Editora UNESP, 1999.
KUHN, Thomas. A estrutura das revolugdes cientificas. Sdo Paulo: Perspectiva,
2007.
PIAGET, Jean; GARCIA, Rolando. Psicogénese e histéria das ciéncias. Petro-
polis: Vozes, 2011.
THOMPSON, John B. Ideologia e cultura moderna: teoria social critica na era
dos meios de comunicagido de massa. Petrépolis: Vozes, 1995.
VIGOTSKI, Lev Semenovitch. Pensamento e linguagem. Sdo Paulo: Martins
Fontes, 2008.






Junho de 2013 no Brasil: O
jornalismo e a ideologia

Rakel de Castro!

Heitor Costa Lima da Rocha?

Resumo

Junho de 2013, durante as manifesta¢des populares ocorridas em muitas
cidades brasileiras, foi um momento chave para se entender a articula-
¢do que ocorre no Brasil entre os modos de operacdo da ideologia e o
jornalismo. Assim esse trabalho tenta articular conceitos de ideologia,
para analisar o discurso jornalistico, a partir de uma concepgao critica e
baseado em estratégias de construgdo simbélicas. Utilizando entdo de
uma metodologia qualitativa, tenta-se abordar a questao de como o sen-
tido estabele e mantém relagdes de dominacdo nas estruturas sociais,
através de modos operacionais da ideologia e como esse conceito pode
se relacionar com o discurso jornalistico.
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Introducao

Este artigo apresenta algumas considera¢des sobre relagdes de domina-
¢do (como por exemplo, as de classe, de género, de etnias etc.), articula-
dos pela ideologia, tendo como pano de fundo para andlise as manifesta-
¢des populares ocorridas no més de junho de 2013, no Brasil, noticiadas
em uma edigdo do programa Brasil Urgente da Rede Bandeirantes.

Para Thompson (1995), o fendmeno ideoldgico acontece quando ha
um estabelecimento e sustentacdo das relacdes de dominagao, em cir-
cunstancias sdcio-histéricas especificas, mobilizados pelo sentido das
formas simbdlicas. Segundo o autor (1995, p. 379), “interpretar a ide-
ologia é explicitar a conexdo entre o sentido mobilizado pelas formas
simbdlicas e as relagdes de dominagdo que este sentido ajuda a estabele-
cer e sustentar.”

Viero (2005) complementa essa interpretacido de como se relacionam
as formas simbodlicas, a ideologia e a dominagdo:

As formas simboélicas (ampla variedade de fendmenos signi-
ficativos: desde agdes, gestos e rituais até manifestagdes ver-
bais, textos, programas de televisdo e obras de arte) ndo sdo
em si ideolégicas, como alguns autores chegaram a afirmar —
por exemplo, para alguns autores, a religido é em si ideol6-
gica. Mas elas se tornam ideolégicas sempre que, no cruza-
mento com relagdes de poder, em circunstancias particulares,
sdo direcionadas para estabelecer e sustentar relagdes de do-
minagdo. (VIERO, 2005, p. 44).

Neste sentido, trabalhou-se o conceito de ideologia, sob a perspec-
tiva negativa dos moldes marxista, categoricamente exemplificados aqui
pelos autores Karl Marx (2004), Friedrich Engels (2004) em “A ideologia
alema”, a qual John B. Thompson (1995) se utilizou para cunhar a pers-
pectiva critica do termo em sua obra “Ideologia e cultura moderna”.
Entretando, mesmo seguindo o viés negativo da Ideologia, Thompson
retira-lhe o caréter “ilusério”, direcionando o fendmeno ideolégico a um
campo mais amplo da cultura e de suas construgdes de sentido. Vale res-
saltar que o autor faz inicialmente uma revisdo do conceito “ideologia”,
também a partir de outros autores como Destutt de Tracy, Lenin, Lukdcs,
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Mannheim e outros. S6 depois é que ele constroi a sua concepgao espe-
cial de ideologia (concepgdo critica): Ideologia seria o sentido a servigo
do poder. Aqui também pensou-se sobre a perspectiva de uma ideologia
mais neutra, estuda por Terry Eagleton (1997).

A partir da perspectiva critica de J. B. Thompson (1995) e de seu mo-
delo de operacéo ideolégica, metodologicamente, trabalhamos com uma
andlise qualitativa em um estudo de caso, que tem por base conhecimen-
tos tedrico-empiricos que permitam compreender o fendmeno da ideo-
logia e a sua relagdo com a cobertura durante os protestos populares em
junho de 2013, no Brasil.

Vale esclarecer que, quando o termo “cobertura jornalistica” é dado
neste artigo para avaliar apenas um programa, é levado em considera-
¢do alégica do método de adequagdo ao padrdo (ponderado em Estudos
de Casos), estudado por Thochim (1989), em que se compara um padrao
cunhado empiricamente com outros de base prognéstica ou com varias
previsdes alternativas. Se os padrdes coincidem, os resultados podem
ajudar o estudo de caso a reforgar sua validade interna. Portanto, em
se tratando agora ndo s6 do Brasil Urgente, mas de parte considerdvel
da cobertura jornalistica feita a época das manifesta¢des, observa-se que
inicialmente a midia quis deslegitimar os protestos os designando como
violentos (SBT Brasil, de 22 de junho de 2013), que entraram em con-
fronto com a tropa de choque (Bom dia Brasil), como acdo criminosa
(Arnaldo Jabor, no Jornal da Globo), como manifestacdes que ndo ti-
nham nada de democréticas (Boris Casoy, no Jornal da Noite) etc®.

Nesta contextualizagdo, é importante salientar que os protestos fo-
ram iniciados quando da insatisfagdo popular diante dos aumentos dos
valores das passagens dos Onibus, trens e metrds. Mas depois, com o
slogan “nao é s6 pelos 0,20 centavos”, o povo continuou indo as ruas,
pedindo mais investimentos na educagdo, na satide, reforma politica,
mobilidade urbana etc.

Entretanto, antes dos protestos tomarem a forga popular que toma-
ram, logo no inicio das manifestagdes, a grande midia corporativa insis-
tia em noticiar o movimento, como algo violento, baderneiro, de quebra-
pau, de vandalos... Noticiaram como frequentemente o fazem: como o

3Link que resume os discursos jornalisticos feitos nos momentos depois das manifesta-
¢oes do dia 21 de junho: ht t p: / / www. yout ube. coml wat ch?v=uoBsHs8Wy U.
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que saia da “ordem” era a violéncia, como o chamava mais atengdo era
o confronto entre policiais e civis, construiram majoritariamente as no-
ticias com os fatos minoritarios e isolados. Entretanto, como relembra
Habermas (2002), na visibilidade ptblica, ha necessidade de revalidacao
publica dos fatos, a midia teve de voltar atrds e mostrar posteriormente
os protestos como legitimos, como vindo de uma ordem popular, reco-
nhecida por eles, pacifica. Foi exatamente isso que também aconteceu
com o programa Brasil Urgente, apresentado pelo jornalista José Luiz
Datena e € essa circunstancia sécio-histérica que servira de andlise para
este artigo.

Thompson e a concepcao critica de ideologia

A nogdo materialista histérica de que a dialética idealista ndo conseguia
estabelecer uma relagdo plausivel e razodvel entre suas ideias e as con-
digdes sécio-histéricas da época, tampouco dar a suas pesquisas uma
denotacdo pratica, foi pensada inicialmente por Marx e Engels (2004)
e corroborada por John B. Thompson que reelaborou este pensamento,
para explicar, nos termos mais complexos que a sociedade atual e seu
contexto exige, o conceito de ideologia.

Para Thompson (1995, p. 51), o termo ideologia, usado por Marx e
Engels, foi dado, em um primeiro momento, como uma “concepgao po-
lémica: ideologia nesse sentido é uma doutrina tedrica e uma atividade
que olha erroneamente as ideias como auténomas e eficazes e que ndo
consegue compreender as condi¢des reais e as caracteristicas da vida
socio-historica”.

A concepgao polémica do termo ideologia trabalhada por Thompson
(1995) esta relacionada a algumas condigdes de possibilidades concer-
nentes a determinacdo social da consciéncia (as formas de consciéncia
dos seres humanos sdo determinadas pelas condi¢cdes materiais de sua
vida), a divisdo do trabalho (trabalho material versus trabalho mental,
a qual impede que as pessoas percebam que trabalham sob a ilusdo da
autonomia - alienagdo) e ao estudo cientifico do mundo sécio-histérico
(as doutrinas e as atividades tedricas que constituem a ideologia podem
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ser explicadas e até substituidas por uma ciéncia que mostre serem elas
o produto das circunstancias particulares, sociais e histéricas).

O conceito de ideologia foi tratado inicialmente por Marx e En-
gels como instrumento para fazer a critica aos jovens hegelianos, mas
a formacao e ampliagdo desse conceito atingiu um patamar mais geral
quando da tentativa de Marx e Engels de caracterizar a estrutura social
e a mudanga histérica.

A essa nova compreensdo da ideologia, Thompson (1995) vai deno-
minar de concepgao epifenoménica:

A ideologia é dependente e derivada das condi¢des econdmi-
cas e das relacdes de classe. Ideologia, de acordo com a con-
cepgdo epifenoménica, é um sistema de ideias, que expressa
os interesses da classe dominante, mas que representa rela-
¢oes de classe de uma forma iluséria (...), pois que estas ideias
ndo representam acuradamente a natureza e as posigdes rela-
tivas das classes interessadas; ao contrério, elas representam
mal essas relagdes, de uma maneira tal que favorecem aos in-
teresses da classe dominante. (THOMPSON, 1995, p. 54).

Aqui Thompson analisa Marx assumindo que as condi¢des econo-
micas de produgdo sdo primariamente determinantes para os proces-
sos socio-histéricos de mudanca, por isso tais condi¢des se tornam
pecas-chave para entender as transformacoes sécio-histéricas particu-
lares. Além disso, Thompson (1995) julga que as formas ideoldgicas de
consciéncia devem ser explicadas segundo os contextos econdmicos de
producdo. Dessa forma, a caracterizacdo de uma forma de conscién-
cia enquanto ideologia sugere que ela pode ser explicada como iluséria,
uma expressdo dos interesses dominantes.

Da percepgdo epifenoménica, os estudos de Marx evoluem para o
que Thompson (1995) chama de “concepgdo latente de ideologia”, em
que ideologia se apresenta como um sistema de representagdes que en-
ganam, escondem e, que, ao fazer isso, servem para manter as relagdes
de poder, de dominagdo, do status quo.

Assim, um sentido negativo foi dado ao conceito de ideologia, tra-
tado em grande parte dos escritos de Marx. Expandindo esse conceito
negativo, John B. Thompson vem cunhar uma nova compreensdo sobre
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o termo, a concepgdo critica. Criticamente, entdo, a nogdo de ideologia
estd intimamente ligada com as rela¢des de poder. Segundo Thompson
(1995, p. 76), “ela esta interessada nas maneiras como o sentido é mobi-
lizado no mundo social e serve, por isso, para reforgar pessoas e grupos
que ocupam posi¢des de poder”. Dessa forma, o autor define e detalha
o novo enfoque:

Estudar ideologia é estudar as maneiras como o sentido serve
para estabelecer e sustentar as rela¢gdes de dominacdo. Feno-
menos ideoldgicos sdo fendmenos simbdlicos significativos
desde que eles sirvam, em circunstancias sécio-histéricas es-
pecificas, para estabelecer e sustentar as rela¢des de domina-
¢do. Desde que: é crucial acentuar que fendmenos simbélicos,
ndo sdo ideoldgicos como tais, mas sdo ideolégicos somente
enquanto servem, em circunstancias particulares, para man-
ter relacoes de dominacdo. (THOMPSON, 1995, p. 76).

Ao formular esse entendimento do termo ideologia, o autor chama
a atencdo para o fato de s6 se poder analisar a ideologia situando os
fendmenos simbodlicos nos contextos socio-histéricos concretos, dentro
dos quais esses fendmenos podem ou ndo instituir e alimentar rela¢des
de dominacéo.

O juizo critico de ideologia de Thompson difere principalmente dos
aspectos de dominagdo discutidos em Marx. As relagdes de dominacdo
mantidas através do sentido, vao, para o primeiro autor, além das do-
minagdes existentes entre as classes. Enquanto que para Marx “sdo as
relagdes de dominacado e subordinacdo de classe que constituem os ei-
xos principais da desigualdade e exploracdo nas sociedades humanas
em geral e nas capitalistas em particular”, Thompson amplia esta con-
cepgdo conferindo a devida importancia as relagdes de dominagado en-
tre grupos étnicos, entre individuos e Estado, de géneros / sexos, entre
estado-nacdo e blocos de estado-nacédo etc. (THOMPSON, 1995, p. 77).
Por fim, Thompson (1995, p. 79) também difere de Marx quando da
abordagem de formas simbolicas?, as quais ndo sdo simplesmente re-

4“Formas simbdlicas” assumem neste contexto a ideia de um “amplo espectro de a¢des
e falas, imagens e textos, que sao produzidos por sujeitos e reconhecidos por eles e outros
como constructos significativos”. (THOMPSON, 1995, p. 79).
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presentagdes que servem para articular ou esconder as rela¢des sociais
ou interesses. Elas estdo, continua e criativamente, implicadas na for-
macao dessas relagdes sociais. Entdo se propde conceitualizar “ideolo-
gia em termos das maneiras como o sentido, mobilizados pelas formas
simbdlicas, serve para estabelecer e sustentar relagdes de dominacao”.

Outra forma de pensar a Ideologia: Eagleton,
Habermas e a concep¢ao neutra

Outro autor que se insere na tradigdo marxista com uma concepcao mais
abrangente de ideologia é Terry Eagleton (1997). No entanto, este autor
sinaliza para a construcdo de um conceito de ideologia menos negativo
e mais neutro, que pode estar tanto nas tentativas de manutengdo como
nas de subversdo da ordem social, utilizada por dominantes ou domina-
dos. Neste sentido, a ideologia pode ter um cunho também emancipa-
torio, que pretenda uma transformacado. Assim, tanto os movimentos de
contestagdo (como o feminismo, por exemplo) quanto os de dominacao
(o fascismo) seriam ideoldgicos.

Eagleton (1997, p. 38) define ideologia de seis maneiras diferentes.
Primeiro, um conceito mais elementar que diz respeito ao processo ma-
terial geral das ideias, crengas e valores na vida social.

Tal definicdo é politica e epistemologicamente neutra, e
assemelha-se ao significado mais amplo do termo ‘cultura’. A
ideologia ou cultura, denotaria aqui todo o complexo de pra-
ticas significantes e processos simbdlicos em uma sociedade
particular, aludiria a0 modo como os individuos ‘vivencia-
ram’ suas praticas sociais, mais do que as préprias praticas,
que seriam o ambito da politica, da economia, da teoria da
afinidade etc. (EAGLETON, 1997, p. 38).

Aqui, o autor (1997, p. 39), enfatiza a determinacdo social do pen-
samento, oferecendo uma alternativa ao idealismo. Ideologia aqui vai
além das “préticas significantes que uma sociedade associa ao alimento;
envolve as relagdes entre esses signos e os processos do poder politico”.
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Um segundo entendimento de ideologia, segundo Terry Eagleton
(1997), um pouco menos geral, trata das idéias e crencas que simbolizam
as condigdes e experiéncias de vida de um grupo especifico, socialmente
significativo. Ainda assim, esse conceito (autoexpressao simbdlica cole-
tiva) ndo daria de conta dos conflitos. Dessa forma o filésofo britanico
apresenta um terceiro significado para o termo, o qual trata da promogao
e legitimagdo dos interesses desses grupos sociais especificos em face de
interesses opostos. Ele esclarece:

Nem todas as promogdes de interesses de grupos sdo deno-
minadas, genericamente, ideolégicas: ndo é particularmente
ideoldgico que o exército solicite ao ministro da Defesa que
lhe forneca, por razdes estéticas, cal¢as bocas-de-sino em vez
de calcas retas. Os interesses em questdo devem ter alguma
relevancia no sentido de apoiar ou desafiar toda forma de
vida politica. A ideologia pode ser vista aqui como um
campo discursivo no qual os poderes sociais que se autopro-
movem conflitam e colidem acerca de questdes centrais para
a reprodugado do poder social como um todo. (EAGLETON,
1997, p. 39).

Quando o autor usa a ideia de que esses interesses podem apoiar
ou desafiar qualquer forma de vida politica, ele d4 sinal que acredita
num conceito de ideologia mais neutro, que possa assumir a roupagem
dos interesses dominantes, mas também possa vestir-se dos temas das
periferias das estruturas de poder.

Uma quarta defini¢do de Ideologia mantém a énfase na promogao
e legitimagdo de interesses setoriais, restringindo-a, porém, as ativida-
des de um poder social dominante. Eagleton (1997, p. 39) elucida que
“ndo se trata apenas da imposicdo de ideias pelos que estdo acima, mas
garantir a cumplicidade das classes e grupos subordinados”.

Na quinta defini¢do, “Ideologia significa as ideias e crengas que aju-
dam a legitimar os interesses de um grupo ou classe dominante, medi-
ante, sobretudo, a distor¢do e a simulagdo”. (EAGLETON, 1997, p. 39).

E o sexto conceito que o autor contempla tem destaque sobre as cren-
cas falsas e ilusdrias, considerando-as, porém, ndo dos interesses das



Comunicacdo e Ideologia

classes dominantes, mas da estrutura material do conjunto da sociedade
como um todo.

Ideologia, por fim, ndo seria apenas representacdes empiricas, mas
relagdes vivenciadas pelo homem, e como tal, pode e deve ser alterada.
Dessa forma, as relagdes experimentadas e modificadas, oferecem, por
conseguinte, os instrumentos necessarios para uma constante mudanga
da sociedade, possibilitando sair da condi¢do de dominagao.

Habermas (1997) observa que ha muitas barreiras que impedem os
atores sociais sairem da condigdo de dominagdo, especialmente que con-
sigam fazer os seus temas (os quais fazem parte da periferia das estrutu-
ras de poder) tenham oportunidades de se tornarem visiveis ou tenham
forga de reorientar os processos de decisdo ou de aprendizagem politica;
entretanto ele acredita que isso ndo é impossivel. Assim ele comunga da
ideia de uma ideologia de méao dupla, a qual pode servir para a domi-
nagdo, mas também para a emancipacdo dos atores sociais.

Jiirgen Habermas (1997, p. 106), no segundo volume do livro Di-
reito e Democracia, pretende uma “sociedade civil que pode, em certas
circunstancias, ter opinides publicas préprias, capazes de influenciar o
complexo parlamentar (e os tribunais), obrigando o sistema politico a
modificar o rumo do poder oficial”.

Dessa forma, ele apresenta trés modelos de iniciativa que dd aos ato-
res sociais o poder de introduzir temas na ordem do dia e de torna-los
maduros para uma decisdo: inside access model (modelo de acesso in-
terno), mobilization model (modelo de mobilizacdo) outside initiative
model (modelo de iniciativa externa). O filésofo alemdo (1997, p. 113)
explica que esses modelos podem representar a influéncia que circula
entre a esfera ptblica e o sistema politico.

No primeiro caso, a iniciativa é dos dirigentes politicos ou
detentores do poder: antes de ser discutido formalmente, o
tema segue o seu percurso no ambito do sistema politico, sem
a influéncia perceptivel da esfera publica politica ou até com
a exclusdo dela. No segundo caso, a iniciativa também é do
sistema politico; porém, seus agentes sdo obrigados a mobili-
zar a esfera publica, uma vez que necessitam do apoio de par-
tes relevantes do publico para atingir um tratamento formal
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ou para conseguir a implementacdo de um programa ja vo-
tado. Somente no terceiro caso, a iniciativa pertence as forcas
que se encontram fora do sistema politico, as quais impoem
o tratamento formal utilizando-se da esfera ptublica mobili-
zada., isto é, da pressdo de uma opinido publica. ‘O modelo
da iniciativa externa aplica-se a situacdo na qual um grupo
que se encontra fora da estrutura governamental: 1) articula
uma demanda; 2) tenta propagar em outros grupos da po-
pulagdo o interesse nessa questdo, a fim de ganhar espaco na
agenda publica, o que permite; 3) uma pressao suficiente nos
que tém poder de decisdo, obrigando-os a inscrever a matéria
na agenda formal, para que seja tratada seriamente. (HABER-
MAS, 1997, p. 113 e 114).

E perceptivel aqui que os temas e sugestdes seguem um caminho
que corresponde mais ao primeiro e ao segundo modelos e, portanto,
do centro para a periferia; no entanto, em situagdes criticas e apesar das
assimetrias de poder existentes, o terceiro modelo de iniciativa (externa)
pode sim configurar um caminho de superagdo das barreiras.

Os atores da sociedade civil, até agora negligenciados, podem
assumir um papel surpreendentemente ativo e pleno de con-
seqliéncias, quando tomam consciéncia da situagdo de crise.
Com efeito, apesar da diminuta complexidade organizacio-
nal, da fraca capacidade de agdo e das desvantagens estrutu-
rais, eles tém a chance de inverter a dire¢ao do fluxo conven-
cional da comunicagdo na esfera ptblica e no sistema politico,
transformando destarte 0 modo de solucionar problemas de
todo o sistema politico. (HABERMAS, 1997, p. 114-115).

O autor aleméo (1997, p. 116) explica ainda que existem outros tipos
de percursos para os temas, outras veredas que os levam da periferia ao
centro, outros modelos mais ramificados e complexos; mas afirma que
nas esferas ptblicas politicas, mesmo nas que foram mais ou menos ab-
sorvidas por um poder dominante, “as rela¢des de forcas modificam-se
tdo logo a percepcdo de problemas sociais relevantes suscita uma cons-
ciéncia de crise na periferia”. E se nesta circunstancia, os atores da soci-
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edade civil se reunirem, formulando um tema correspondente e o pro-
pagarem na esfera publica, sua iniciativa pode ter sucesso.

Acredita-se que essa tomada de consciéncia, inversdo do agenda-
mento social e a modificagdo das relacdes de forca se deram, mesmo
que de uma forma bem particular, durante as manifestagdes ocorridas
especialmente em junho de 2013, quando as pessoas foram as ruas em
boa parte das cidades brasileiras e conseguiram, inclusive inverter o dis-
curso da grande midia.

Os modos de operacao da ideologia e a articula-
c¢do com algumas estratégias tipicas de constru-
¢do simbédlica

A andlise da interagdo entre sentido e poder nas circunstancias concretas
da produgao jornalistica, mais especificamente da produgdo jornalistica
do programa Brasil Urgente, pode oferecer uma possibilidade de se pen-
sar os modos operacionais da ideologia, em condicdes especificas, com
estratégias de construcdo simbdlica.

Dessa forma, recorre-se ao modelo de Thompson (1995) para analisar
o discurso e atitude do apresentador do programa de televisdo Brasil
Urgente, da Rede Bandeirantes / Band, no dia 13 de junho de 2013, José
Luiz Datena, e perceber como Ideologia pode materializar os interesses
dominantes, mas também pretender uma subversdo de tais interesses.

Datena costuma ser um entusiasta das ag¢des truculentas da policia.
Porém, no programa Brasil Urgente, apds mostrar cenas dramadticas de
confrontos em Sdo Paulo (durante o periodo das manifestagdes popula-
res acontecidas no Brasil inteiro, ocasionada inicialmente pelo aumento
de passagens de 6nibus em vérias capitais do pais e desmembrada de-
pois em outras reivindicagdes), ele exibiu uma enquete: “Vocé é a favor
deste tipo de protesto?”. O “sim” disparou na frente. De imediato, ele
pediu a sua equipe para alterar a pergunta: “Vocé é a favor de protesto
com baderna?”. Para seu desespero, o “sim” continuou na frente (2.179
votos a favor, 915 contra) em apoio a manifestacdo dos protestos.
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Diante do resultado apontado pela pesquisa, Datena gaguejou e pas-
sou a defender os jovens agredidos pela policia. Segundo o Portal Voz
do Povo, a enquete fez com que o apresentador mudasse de idéia ao
vivo. Datena, que vinha apresentando um discurso defendendo as agdes
da Policia Militar do Estado de Sdo Paulo, passou a pregar a paz entre
autoridades e manifestantes. “Fazia muito tempo que ndo via uma ma-
nifestacdo democratica e pacifica assim. E o povo. O povo esta descon-
tente. Eu falei que ninguém queria aumento. Entre bandido e policia,
prefiro a policia. Entre povo e policia, prefiro o povo”, disse o apresen-
tador, segundo o portal.

O discurso dele, no momento de proposigao das pesquisas®, pode ser
visto no quadro da Figura 1:

Vale ressaltar que, para este estudo, o profissional jornalista ndo é
percebido como um sujeito totalmente livre para construir as noticias,
mas também ndo é apenas um empregado a cumprir ordens. As frontei-
ras entre a Teoria do Gatekeeper e da Teoria Organizacional de Warren
Breed precisam se borrarem para que o processo da producao social da
noticia seja melhor entendida.

A teoria do Gatekeeper pressupde que as noticias sdo como sdo por-
que os jornalistas assim as determinam. (TRAQUINA, 2005). O processo
de produgao da informacgéo seria um processo de escolhas arbitrarias e
subjetivas, no qual o fluxo de noticias tem que passar por diversos “ga-
tes” (portdes) até a sua publicagdo. Diante de um grande ntmero de
acontecimentos, s6 virariam noticias aqueles que passassem por uma
cancela ou portdo e quem decidiria isso seria um selecionador, que é o
proprio jornalista. Ele é o responsavel pela progressao da noticia ou por
sua morte caso ndo a deixe ser publicada. Entretanto essa teoria ndo
contempla a noticia a partir também dos seus receptores, nem admite
que existam normas profissionais, estrutura burocrética e organizacio-
nal que interfiram nesse processo.

Ja a Teoria Organizacional, langada por Warren Breed, em vez do
poder individual do jornalista, este é sobrepujado pela empresa jorna-
listica. Segundo Pena (2010), o jornalismo seria um negdcio empresarial
e que, portanto, visaria ao lucro. Assim o jornalista era submetido a se-

50 video do programa pode ser visualizado neste link: ht t p: / / www. yout ube. conl
wat ch?v=Dj 8hq6- 5zPI .
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Entdo é baderna eu sou contra, velho. Me inclua fora dessa. Me inclua fora
dessa, desse negécio de baderna. Entendeu? Eu acho que o protesto tem de ser
pacifico, ndo pode ter depredacdo, ndo pode impedir via ptblica. E jogam es-
ses caras contra a populagdo, porque tem muita gente que esta revoltada contra
essas pessoas que estdo fazendo esse tipo de protesto. Um protesto violento.
Entdo vou fazer uma pesquisa em cima disso. Deixe eu ver a pergunta. “Vocé
é a favor deste tipo de protesto”? Que inclua depredacao publica? O pessoal
mandando nas vias publicas? Eu nédo estou falando sobre o aumento da passa-
gem que eu também sou contra, mas o tipo de protesto que tem acontecido com
quebra-pau. Até agora a maioria, eu nao sei se os caras entenderam bem, mas a
maioria estd achando que esse protesto de quebrar tudo e tal é legal. Quer dizer.
A opinido do publico prevalece. Eu ndo quero aqui... Eu dou minha opinido,
eu ndo sou a favor de quebra-quebra, porque acho que é vandalismo. Acho que
é vandalismo. Esse tipo de protesto com baderna eu sou contra. Eu votaria no
NAO. Eu votaria no NAO, porque eu ndo sou a favor, desse tipo de protesto.
“Vocé é a favor desse tipo de protesto”? Nao, 1233 pessoas estéo dizendo NAO.
Mas quase, quase 1700 pessoas que nao agiientam mais e estao dizendo sim. A
voz do povo é a voz de Deus. T4 pau a pau, mas tem muito mais gente dizendo
que sim, do que ndo. Se bem que... T4 pareado. Serd que nés formulamos bem
a pergunta? “Vocé é a favor de protesto com baderna”? Eu acho que essa seria
a pergunta. 2839 pessoas disseram que sdo a favor desse tipo de protesto. O
cara que liga (2 TV naquele momento) ta vendo tudo ali calmo, tranqtiilo, pode
até achar que a pergunta é essa (“Vocé é a favor desse tipo de protesto”?). Facam a
pergunta (pede a produgdo dele) da forma que eu pedi para formular. Repito. Sou
a favor de manifestagao pacifica, sou contra o aumento de ingresso, sou a favor
de melhoria no transporte coletivo, ndo teria aumentado as passagens de 6ni-
bus, metr6 e trem. Nao teria aumentado. Nao teria aumentado mesmo. Mas...
Fagam a pergunta do jeito que eu pedi, por favor. “Vocé é a favor de protesto
com baderna”?, porque af fica claro. Se ndo, o cara ndo entende. Cadé a outra
pesquisa que eu pedi para fazer? Para eu ver se as pessoas entenderam ou nao
e se é isso mesmo. “Vocé é a favor de protesto com baderna”? A gente esta s6
comecando a pesquisa, para vé se o povo ndo tinha entendido da outra vez. Ja
deu para sentir. O povo esta tdo “P” da vida com o aumento de passagem, ndo
interessa se é de 6nibus, se é de trem, ou se é de metrd; o povo ta tio “P” da
vida, que apoéia qualquer tipo de protesto, pelo que eu vi. Fiz duas pesquisas,
achei que uma palavra poderia simplesmente ndo estar sendo bem entendida. A
palavra protesto. Poderia englobar um protesto com baderna ou sem baderna,
mas as duas pesquisas deram praticamente a mesma propor¢ao, o mesmo resul-
tado. As pessoas estdo apoiando o protesto, porque ndo querem o aumento de
passagem. Entdo pode tirar.

Figura 1. Texto do apresentador Luiz Datena, durante os protestos.
Fonte: YouTube, 2013.
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guir uma ordem editorial da empresa de uma maneira sutil e as vezes
ndo expressas, através de recompensas e punicoes.

Entretanto, ocorre a necessidade de se pensar um jornalismo para
além dos limites impostos por essas duas teorias. O jornalista é sub-
metido a uma légica editorial e empresarial de mercado, mas também
tem certas liberdades na construcao noticiosa. A producido da noticia em
seu estado final é resultado da negociagdo entre varios “Gates/portdes”;
neste caso ela se desenvolve em todo o processo de produgdo jornalis-
tica, no qual uma multiplicidade de critérios acaba se relacionando com
a noticiabilidade dos préprios fatos.

Uma vez apresentado a perspectiva tedrica e o discurso jornalistico
que serd aqui analisado, parte-se para o estabelecimento de suas relagdes
com o modelo sugerido por Thompson.

Em primeiro lugar o autor mostra cinco principais modos de ope-
ragdo da ideologia, que se articulam com algumas estratégias tipicas
de construgao simbdlica: Legitimagdo (racionaliza¢do, universalizagao,
narrativizacdo), Dissimulacdo (deslocamento, eufemizacéo, tropo — siné-
doque, metonimia, metdfora), Unificagdo (estandardizac¢do, simboliza-
¢do da unidade), Fragmentacdo (diferenciacdo, expurgo do outro), Rei-
ficacdo (naturalizagdo, eternalizacdo, normalizagdo / passivizacdo). Ele
explica que esses modos nao necessariamente sdo os tinicos e tampouco
atuam independentes. Na verdade, conforme Thompson (1995, p. 81),
“podem sobrepor-se e reforcar-se mutuamente”.

Na Tabela 1, pode-se visualizar melhor a apresentagdo desse modelo.

Em rela¢do ao primeiro modo de operacdo da ideologia, a “Legiti-
magao”, Thompson (1995) vai buscar em Max Weber (1978) a idéia de
que rela¢des de dominagdo podem ser estabelecidas e sustentadas pelo
fato de serem representadas como legitimas, isto é, como justas e dig-
nas de apoio. Segundo Thompson (1995) diz que a estratégia simbo-
lica racionalizagdo se da por meio de uma construcdo de raciocinio que
procura defender ou justicar um conjunto de rela¢des ou instituigdes
sociais e, com isso, persuadir uma audiéncia de que é digno de apoio
(como quando Datena argumenta inicialmente que é contra aquele pro-
testo porque aquilo é uma baderna, e ele era contra a baderna: “Entdo
é baderna, eu sou contra, velho. Me inclua fora dessa. Me inclua fora
dessa, desse negbcio de baderna. Entendeu? Eu acho que o protesto
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MODOS GERAIS ESTRATEGIAS DE C{}NSTRUC;&D
SIMBOLICA
Legitimacdo (Relacbes de dominacio | Racionalizacdo (O falante constrél um

podem ser mantidas se forem apresentadas
como legitimas).

raciocinio para mostrar que relagdes ou
instituicdes sociais devem ser aceitas).
Universalizagdo (Interesses de uns
apr 1os como 1 de todos).
Narrativizacio (Na narracio de historias o
presente € apresentado como integrante de
uma tradicdo). (p.83).

530

Dissimulacio (Relagbes de dominacio
podem ser estabelecidas e mantidas, pelo
fato de serem ocultadas, negadas ou
obscurecidas). (p. 83).

Deslocamento (Termos geralmente usados
para mengio a pessoas ou objetos sio usados
para se referir a outros; dessa forma, os
sentidos bons ou ruins sio transferidos para
o novo referente).

Eufemizacio (A descricio apresenta uma
valoragio positiva).

Tropo (E o uso de figurag de linguagem. As
formas mais comuns do tropo sio sinédoque,
metifora e metonimia).

Unifica¢io (Relaces de dominacio podem
ser estabelecidas e sustentadas por meio da
construcio de unidade entre os individuos,
independentemente das diferengas que os
separam).

Estandardizacio (Formas simbdlicas sio
adaptadas a um referencial padrio, por

exemplo, o desenvolvimento de uma
linguagem nacional, sem levar em
consideracio as  diferencas sociais e

linguisticas). (p. 86).

Simboliza¢io da unidade (Construcio de
simbolos de unidades, de identidade e de
identificacio coletivas). (p. 86)

Fragmentacio (Relacdes de dominagio sio
estabelecidas e  mantidas através da
segmentacio de individuos e grupos que
possam ser uma ameaca aos domi ).

Diferenciacio (Enfase as distingoes entre as
PEessoas e grupos).

Expurgo deo outro (Construcio de um
inimigo para a sociedade).

Reificacdo (Relagoes de dominagio sio
criadas e sustentadas quando uma situagio
transitoria  é apresentada como se fosse
permanente, natural, atemporal). (p. 87).

Naturaliza¢io (Apagamento da historia dos
fendmenos, que sdo apresentados como
naturais).

Eternalizacdo (Fendmenos sio apresentados
como permanentes, imutiveis e recorrentes).
(p. 88).

Nominalizacio (Acdes e participantes sio
transformados em nomes).

Passivizacio (Verbos sio colocados na voz
passiva. Essa estratégia e a anterior apagam
o5 sujeitos e a acio, como  se
acontecimentos acontecessem por si s6.)

s

Tabela 1. Modos de operagdo da ideologia. Fonte: THOMPSON,
p- 80 - 87. (Adaptado por SILVA, Renata, 2009).

1995,
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tém de ser pacifico, ndo pode ter depredacdo, ndo pode impedir via
publica...”). Outra estratégia é a universalizaciio, em que acordos insti-
tucionais que servem de interesse a alguns individuos sdo apresentados
como servindo ao interesse de todos (quando o apresentador Datena fala
que “tém muita gente que estd revoltada contra essas pessoas que estdo
fazendo esse tipo de protesto. Um protesto violento”, ele estd evidenci-
ando uma opinido particular dele e de um grupo de direita que nunca
levantaram a bandeira das manifestagdes populares e tentam mostrar
que esse discurso do grupo particular dele é a opinido de muita gente.
Na verdade isso se mostra ao contrério, quando na enquete a popula-
¢do vota a favor daquela manifestacdo). J4 a terceira estratégia para a
legitimagdo, a narrativizagdo, conta histérias do passado e tratam o pre-
sente como parte de uma tradigdo eterna e aceitdvel (no momento que
Datena afirma que a voz do povo é a voz de Deus, ele implicitamente
retoma um ditado popular para narrar a ideia que — ainda que errado
e infelizmente, é o povo que decide; entretanto, ele usa esse entendi-
mento de que o povo é que decide para se safar da idéia pré-concebida
erroneamente e divulgada ao vivo por ele de que muita gente era contra
a manifestacdo).

Ao partir para o segundo modo de operagdo de ideologia, Thompson
(1995), aponta a dissimulagdo, como sindnimo de ocultamento, negacao
ou obscurecimento da sustentacdo e instituicao das relagdes de domina-
¢do. Aqui as relagdes de dominacdo operadas ideologicamente através
da dissimula¢do, podem sem apresentadas de maneira imperceptivel.
Para o autor, a ideologia como dissimulac¢do pode ser expressa através
de trés principais estratégias simbdlicas: deslocamento, como sendo o uso
de termos empregados originalmente com um sentido dado a outros ter-
mos em outros contextos, o uso de conotagdes positivas ou negativas sao
transplantados junto (a expressdo “pau a pau” é usada pelo apresenta-
dor rotineiramente em seu programa para demonstrar episodios de vi-
oléncia; aqui ele transplanta esse termo para dizer que a votacdo da en-
quete esta equilibrada (os votos a favor e contra a manifestagao), quando
nédo estava, deixando dissimuladamente a ideia de “pau” como disputa
violenta, ilegitima); eufemizacio como uma descri¢do ou redescri¢do de
agdes, institui¢des ou relacdes sociais de forma a despertar uma valora-
¢do positiva (quando Datena, por exemplo, fala insistemente que é con-
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tra aquela manifestagdo de quebra-quebra, porque aquilo é vandalismo,
ele estd ocultando sua opinido de que a supressado, até mesmo violenta,
do protesto reestabeleceria a ordem. E foi assim que a imprensa brasi-
leira de um modo geral agiu em seus discursos: com medo de vandalos,
em nome da ordem, da seguranca da populagdo, os policiais tiveram de
reagir com bombas de efeitos moral, com balas de borracha etc; assim a
acdo violenta da forga policial foi legitimada); e tropo entendido como o
uso figurativo da linguagem, como por exemplo a metafora que envolve
a relacdo da aplicagdo de um termo ou frase a um objeto ou agdo, a qual
ele ndo poderia ser aplicado literalmente (a letra “P” da frase articulada
pelo apresentador “O povo esta tdo “P” da vida”, tem um sentido origi-
nal derivado da palavra “puto/a”, empregada no sentido conotativo de
raiva).

Um terceiro modo operacional diz respeito a Unificagdo, em que rela-
¢des de dominagdo, segundo Thompson (1995), podem ser estabelecidas
e sustentadas através da constru¢do no nivel simbélico, de uma forma de
unidade que interliga os individuos numa identidade coletiva. A ideia
de que o povo nédo estava entendo a pergunta inicial feita no programa
Brasil Urgente, pode ser concebida como uma forma de interligar to-
dos os telespectadores e os fazerem a votar no Ndo, contra os protestos,
portanto. Esse modo pode se dar através de duas principais estratégias
simbolicas: Estandardizacio/padronizagio (referenciais padrdes como uma
linguagem nacional) e Simbolizacio da unidade (construgdes de simbolos
e identificacées coletivas, como a bandeira nacional, o hino etc.).

O quarto modo, através do qual a ideologia pode operar, é a frag-
mentacdo. Conforme Thompson (1995, p. 87), relacdes de dominagao
podem ser mantidas ndo apenas unificando o povo numa identidade
coletiva, “mas segmentando aqueles individuos e grupos que possam
ser capazes de se transformar em um desafio real aos grupos dominan-
tes. Aqui Datena expurga os manifestantes chamando-os de vandalos,
pressupondo que eles sdo maus, perigosos a via publica, ao patrimo-
nio publico, deslegitimando o protesto que se tornou uma ameaga real
de mudanga (o povo continuou indo as ruas, para pedir ndo sé a redu-
¢do das passagens, mas mais investimento na educagdo, reforma politica
etc.). Diferenciagio (énfase dada as distingdes das pessoas, apoiando as
caracteristicas que os separam) e o Expurgo do outro (construgdo de um
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inimigo) sdo os exemplos categdricos do autor como estratégias simbo-
licas.

O quinto e dltimo modo analisado neste estudo € a reificacdo, retra-
tacdo de uma situacdo transitéria, histérica, como se essa situagao fosse
permanente, natural, atemporal. (THOMPSON, 1995). Assim elimina-
se o cardter socio-histérico. Vale ressaltar que em nenhum momento da
cobertura jornalistica feita pelo programa tenta narrar os acontecimen-
tos de maneira ndo naturalizada. Os “vandalos”, os manifestantes ja
estavam ali quebrando tudo, sem nenhuma motivagdo ou causa mais
detalhada aparentemente, como as condigdes precdrias de mobilidade
urbana e do transporte ptblico que ha muito jd era motivo de reivin-
dicagdo. Naturalmente os protestos se transformaram em vandalismo
(ndo se abordou, por exemplo, que inicialmente ndo houve negociagao,
0s governos s6 se manifestaram depois que as manifestagdes tomaram
proporcoes gigantescas e espalhadas por todo o Brasil). As quatro es-
tratégias tipicas da construgdo simbolica para tornar possivel esse modo
de operagdo da ideologia é Naturalizacio (quando se estingue a criagdo
social e histérica e os fatos sdo dados como naturais ou resultados ine-
vitdveis de caracteristicas naturais), a Eternaliza¢do (quando se esvazia
fendmenos sdcio-histéricos de seu cardter histérico ao serem apresenta-
dos como permanentes, imutaveis e recorrentes — o vandalismo foi dado
pela imprensa, de uma maneira geral, como recorrente; alids era sempre
esse 0 foco das coberturas), a Nominalizagio (estratégia que dd nomes,
batiza, rotula as a¢des e participantes) e Passivizagio (quando os verbos
sdo colocados na voz passiva, concentrando a atengdo do ouvinte em
certos fatos em prejuizos de outros).

Assim é dada uma alternativa de esbogo analitico sobre a forma de
como a engenharia ideolégica encontra a maneira de se operacionali-
zar e como as formas simbdlicas sdo manifestadas em momentos sécio-
histéricos especificos, como elas sdo usadas e compartilhadas entre as
pessoas que as produzem e as recebem em seu dia-a-dia.
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Consideragoes finais

A concepgdo tradicional da histéria omitia as relagdes reais e se limitava
aos grandes e retumbantes acontecimentos histéricos e politicos. Dessa
forma, Marx e Engels (2004) vém mostrar que a ideia de que a verda-
deira sede da histéria é a sociedade civil. Esta compreende o sistema de
relagdes sociais que organiza a produgdo econdmica (agricultura, indads-
tria e comércio), realizando-se através de institui¢cdes sociais encarrega-
das de reproduzi-la (familia, igreja, escolas, policia, partidos politicos,
meios de comunicagio etc.). E a sociedade civil que explica a formagao
das ideias segundo a prética material: a cada estdgio é dado um resul-
tado material, uma soma de forcas produtivas, de capitais e de relagdes
sociais, criados historicamente e transmitidos a cada geragdo que os mo-
dificam e lhe imprimem um desenvolvimento.

Assim, Marx e Engels cunham alguns conceitos importantes para se
entender a ideologia (dominacdo de classe, divisdo do trabalho e alie-
nacdo). Esta por sua vez, foi reapropriada por Thompson (1995, p. 78)
que expandiu, ao estudar ideologia, o interesse pelo sentido que man-
tém relacoes de dominacdo de classe, afirmando que se deve também
interessar-se por outros tipos de dominacao, “tais como as relacdes so-
ciais estruturadas entre homens e mulheres, entre um grupo étnico e
outro, ou entre estados-na¢do hegemonicos e outros estados-nagéo loca-
lizados a margem do sistema global”.

Assim Thompson oferece um modelo para analisar os modos de ope-
ragdo dessa ideologia, abordada pelo autor em um sentido critico. Le-
vando em consideracdo esse modelo, pode-se avaliar a cobertura jorna-
listica, através do discurso de um apresentador de TV, durante as mani-
festagdes populares ocorridas no Brasil, em junho de 2013.

Vale ressaltar por fim que, os fatos a serem noticiados ndo sdo so-
mente selecionados, mas ativamente construidos. Como nas vozes do
apresentador Datena e de todo o programa Brasil Urgente, bem como
da Rede Bandeirantes e de toda a grande midia (que noticiou de forma
semelhante os manifestos de junho de 2013), as quais pretenderam cons-
truir, sob a falsa legitimagdo popular, uma manifestacao de vandalos, de
quebra-quebra, de pau a pau, ao selecionar palavras violentas, para cu-
nhar, na manifesta¢do, protestos violentos. Dessa forma, a concepgao
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marxista de ideologia, revista pelo modelo de Thompson, constitui um
instrumento analitico bastante esclarecedor das estratégias de natura-
lizacdo da ordem institucional estabelecida e de tentativa de ocultacdo
das vozes dos movimentos sociais e da periferia da estrutura de poder,
cujas demandas sdo sistematicamente excluidas da representagdo sim-
bélica da realidade feita pelos veiculos de comunicacdo da grande midia
convencional.

Entretanto, cabe salientar, por fim, que essa mesma ideologia que
opera na tentativa de estabelecer e manter uma ordem dominante pode,
em dadas circunstancias de crises e tomadas de consciéncia por parte da
esfera publica, ser uma ferramenta também de estabelecimento de uma
oposic¢do, como previu Eagleton e Habermas, e até instrumento de reor-
denacdo das forcas. Os protestos populares de junho de 2013, no Brasil,
mesmo noticiados do centro para a periferia (inicialmente) e disputando
uma arena de poderes desiguais, conseguiram inverter as formas como
os temas foram pautados, colocando-os na ordem do dia, sob suas pro-
prias perspectivas.
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producdes na internet
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no Brasil
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Resumo

Parte-se neste trabalho da compreensado de que a cultura participativa e
as midias de funcdo pds-massiva permitem aos individuos disporem de
maior autonomia e poder mobilizador. Assim, busca-se, numa aborda-
gem assistematica, observar a presenca do humor e da ironia em produ-
¢des online (memes e montagens humoristicas compartilhados em blogs
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e redes sociais) que integraram a mobilizacado feita nas midias sociais re-
lacionada aos protestos ocorridos no Brasil em junho de 2013. Reflete-se
ainda sobre possiveis contribui¢des de recursos do entretenimento e do
espetdculo para a conquista da visibilidade ptublica do tema, uma vez
que essas produgdes despertaram, envolveram, e até certo ponto, ins-
truiram os internautas sobre a luta social em questao.

Palavras-chave: cultura participativa; pds-massivo; mobilizac¢do social;
entretenimento; espetdculo.

Introducao

As novas técnicas de informatizagdo do conhecimento e do contato entre
os individuos implicam em certa autonomia na busca e na producdo
da informacdo, possibilitada pela acessibilidade da conexao mundial de
computadores. Assim, aqueles que antes eram chamados de receptores
passam a ser conhecidos como usudrios, ou ainda, agentes. Estes, por
sua vez, desfrutam de modos de pensamento que permitem uma cultura
mais participativa, como na relagdo entre membros de um grupo online,
que se veem livres para coordenar, cooperar, alimentar e consultar uma
memoria comum, ainda que em tempo real e independentemente da
localizacdo geografica e do horario local.

Esse potencial das novas midias pode ser visto na cobertura das ma-
nifestagdes populares no Brasil, ocorridas em junho de 2013, que, ini-
cialmente, contestavam o aumento de R$ 0,20 nas tarifas do transporte
publico. Enquanto a cobertura da grande midia, no primeiro momento,
chamou os protestos de “atos de vandalismo e baderna”, direcionando
o publico ao entendimento de que as a¢des eram isoladas e irresponsa-
veis, a midia alternativa (redes sociais, blogs, sites amadores e outros)
mostrou exageros por parte da policia e razdes apontadas pelos mani-
festantes para seguirem com os protestos. A partir dos confrontos entre
manifestantes e policiais ocorridos no dia 13 de junho, a pressdo social
aumentou a ponto de fazer com que os veiculos da grande midia mudas-
sem de opinido rapidamente. A populagdo fez uso das novas formas de
sociabilidade e acesso ao conhecimento, tidas com o advento das novas
midias e da disseminagdo da internet, para se contrapor aos discursos
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publicizados pela grande midia e combater certas estruturas dominan-
tes.

Nesse sentido, busca-se com este artigo analisar a relag¢do da cultura
participativa (LEVY, 1999) e das midias de funcéo pés-massiva (LEMOS,
2007) com a autonomia e a liberdade percebida nos internautas em se
contraporem as forgas estabelecidas. Para isso, analisam-se, numa abor-
dagem assistemaética, produgdes online (postagens em blogs e redes so-
ciais) que integraram a mobilizag¢do nas midias sociais relacionadas aos
protestos no Brasil em junho de 2013. Observa-se, nesse contexto, a pre-
senca do humor e da ironia em parte do material compartilhado em
rede, de forma a compreenderem-se ainda as possiveis contribuicdes de
recursos do entretenimento e do espetdculo para o processo de dissemi-
nacdo da causa social (MAFRA, 2006; RUBIM, 2004).

Liberacao do polo emissor e participacao

A tecnologia digital mudou as bases do saber e fazer comunicacional —
com a cultura colaborativa, as novas rotinas produtivas, mudancas nos
perfis e nas fung¢des profissionais, novas textualidades e revoluciondrias
formas de consumo. No que diz respeito a produgdo de contetido, tem-
se um sistema que permite a navegagdo por programas de codigo aberto
(open source®), uma comunicagdo de muitos para muitos (em contraposi-
¢do a légica da comunicagdo em que apenas um meio de comunicagdo
envia mensagens a diversas pessoas, sem a possibilidade de resposta),
além de reconfiguragdes nas relagdes de trabalho.

Ja as novas dindmicas de consumo propdem a superagdo do mass
media pelo consumo on demand. A cultura de massa, segundo os pesqui-
sadores frankfurtianos Theodor Adorno e Max Horkheimer (2000), que
a chamaram de indtstria cultural, carrega em si a légica de se produzir
um namero reduzido de possibilidades para o ptublico, a massa (con-
siderada uma audiéncia homogénea e produtivamente limitada). Para
eles, a massa, nesse sentido, estaria fadada a “imitacdo” e reproducao
constante dos discursos dominantes, sem espagos para diferenciagdes e

$Modelo alternativo de negécio para o desenvolvimento softwares, no qual o trabalho
de producao intelectual é colaborativo.
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contrapontos. Ndo consideravam, assim, aberturas ou espagos para o
empoderamento do individuo ou para sua superacdo diante do sistema
vigente. Ambos identificavam na massa o “atrofiamento” da imagina-
¢do humana e da espontaneidade, estando o sujeito limitado em seus
atos e pensamentos e, assim, estagnado diante da realidade que a ele se
impunha.

Traga-se, entdo, neste artigo um caminho drduo a fim de contrapor
a logica limitadora da cultura de massas com possiveis mudangas que
a mesma esteja sofrendo a partir do advento das novas midias e da su-
peragdo de antigas noc¢des de produgdo midiatica. Estas, ainda que vi-
gentes atualmente, veem-se diante de outras formas de comunicagdo em
larga escala que s6 se concretizam de fato com a manifestagdo, até certo
ponto, autdbnoma de cada individuo. O consumo on demand (de acordo
com a demanda), que propde uma personalizagdo e individualizacdo
dos produtos, é apenas um dos intimeros elementos integradores desse
novo contexto sociocultural a ser delineado nos préximos paragrafos.

Enquanto os antigos consumidores eram passivos, previsiveis, obe-
dientes, fiéis, isolados, silenciosos e invisiveis, os novos consumidores
mostram-se bastante ativos, imprevisiveis, desobedientes, migratorios,
conectados, barulhentos e pablicos (JENKINS, 2008). Estes vivem a cul-
tura participativa (LEVY, 1999), que fornece uma gama praticamente
infinita de opg¢des de participacdo na rede mundial de computadores,
uma vez que se caracteriza por hdabitos decorrentes da interagdo cole-
tiva, seja a discussdo de programas de TV, a elaboragdo criativa de mate-
riais multimidia ou a deliberagdo online de pautas de interesse publico.
Surge, entdo, no contexto de consumo, a figura do prossumidor (TOF-
FLER, 1970), sujeito que se apropria de contetidos alheios, os edita e os
lanca novamente na rede mundial de computadores, compartilhando
com amigos e amigos de amigos sua mais nova produgdo, que pode ou
ndo manter o discurso da obra original. Muitos canais jd nascem abertos
a colaboragdo mutua, permitindo que qualquer internauta poste pontos
de vista contrdrios aos socialmente instituidos e os viralize (comparti-
lhe) nas midias sociais. Este contexto traz o fendémeno da produsage e
a noc¢do de um ‘produsudrio” (produser) (BRUNS, 2008). Semelhante ao
prossumer (TOFFLER, 1970), este produsudrio borra as fronteiras entre
a produgdo e o uso, destacando-se mais ainda que o termo antigo no
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ambiente interativo da internet. Essa cultura incentiva a participagdo
das pessoas comuns na composi¢do dos discursos que circulam no ci-
berespaco, uma vez que passam a ter facil acesso as produgdes alheias e
que conseguem partilhar facilmente seu ponto de vista. Essa nova légica
de se trabalhar em conjunto e construir uma bagagem de informagoes,
dados e debates em rede pode ser compreendida como uma inteligén-
cia coletiva (LEVY, 1999) - uma inteligéncia formada de comum acordo
entre seus pares e responsavel pela renovacgado dos lagos sociais.

Uma das hipéteses de compreensao desse comportamento ativo dos
novos consumidores tem como base estruturadora a fun¢do pés-massiva
das redes telematicas (LEMOS, 2010), que procura dar um passo a frente
da cultura massiva (SANTAELLA, 2003), de forma a mudar pelo menos
trés pilares do processo mididtico: a capacidade de produzir e emitir in-
formacdo; a forma como essa informagdo passa a chegar aos demais in-
dividuos; e as préticas culturais e de sociabilidade inseridas nesse pro-
cesso comunicativo. Enquanto a cultura de massas, tradicionalmente,
propde a elaboragdo de contetidos padronizados por um grupo limitado
de produtores que enviam o mesmo material para um publico enorme
e diverso, a cultura digital permite que se ‘remodele” os produtos con-
sumidos e que se individualize o consumo dos mesmos (SANTAELLA,
2003), pois “a nova midia determina uma audiéncia segmentada, dife-
renciada que, embora macica em termos de ntimeros, ja ndo é uma audi-
éncia de massa em termos de simultaneidade e uniformidade da men-
sagem recebida” (SABBAH, 1985 apud CASTELLS, 2000, p. 362-367).

André Lemos (2010) atribui essa transformacao a trés novos fendome-
nos: 1. Liberagdo do polo de emissao (qualquer um pode produzir infor-
magao); 2. Conexdo em rede (que permite a comunicagdo entre muitos e
muitos); e 3. Reconfiguragdo cultural generalizada (novas relagdes que
nascem e se desenvolvem no contexto online). Essas produgées, quando
guiadas por internautas comuns — alheios ao mercado empresarial —,
ndo competem entre si, pois podem existir sem a ajuda de empresas e
de conglomerados econémicos e sem a obrigagdo de apoio publicitario
ou audiéncia significativa. Isso costuma acontecer com blogs pessoais,
por exemplo, cujas produgdes sdo direcionadas a ptblicos especificos,
de forma a ndo haver necessidade de viverem de grandes audiéncias.
Dessa forma, observa-se, no atual contexto mididtico, a possibilidade
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da coexisténcia entre a comunicagdo todos-todos, tipica de redes sociais
e compartilhamento de videos no YouTube; e a um-todos, que aparece
em boa parte dos portais de noticia, os quais publicam diariamente um
quantitativo enorme de matérias para o puiblico em geral.

Nesse sentido, entende-se que a convivéncia das midias de fungao
massiva e pos-massiva no contexto do ciberespaco (LEVY, 1999) e da cul-
tura participativa (JENKINS, 2008) gera realidades para além daquelas
presenciadas por estudiosos ortodoxos da industria cultural: “Hoje con-
vivem, em permanente tensdo, midias desempenhando papéis massivos
e p6s-massivos, reconfigurando a indistria cultural e as cidades contempo-
raneas” (LEMOS, 2007, p. 126, grifo nosso). Essa reconfiguragdo da in-
dustria cultural tem como ponto elementar a quebra do monopdélio dos
grandes veiculos de comunicagdo e a conquista de certa autonomia por
parte do individuo, que, auxiliado por caracteristicas do ciberespaco,
como a interatividade, dispde de mecanismos potenciais para a supe-
ragdo de seu “assujeitamento”. Tamanha autonomia dada ao individuo
faz com que, em certos momentos, suas proprias convic¢des prevalecam
sobre os interesses do mercado. Assim, ele tende a exercer maior poder
sobre os novos hipermeios para moldé-los de acordo com seus interes-
ses e suas necessidades, de forma a incentivar os empresérios de midia a
manterem didlogo constante com seus interatores para adaptarem cons-
tantemente suas producdes as novas funcionalidades que recebem no
momento do consumo.

O potencial da cultura participativa: a acdo mo-
bilizadora

Essa cultura participativa presente em um momento em que se viven-
cia tanto uma cultura massiva quanto uma cultura baseada em meios
pos-massivos desperta o sujeito para uma diferenciagdo dos demais, por
meio da manifestacdo de sua individualidade no compartilhamento de
material préprio, como fotos e videos de sua autoria - com liberdade
para fazer comentdrios contrérios ao senso comum e difundi-los junto
aos demais. A liberagdo do polo de emissdo (LEMOS, 2007) d& a esse
individuo um leque de meios de comunicacdo, plataformas, softwares
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e programas acessiveis (faceis de usar e gratuitos). Diante desse con-
texto, percebem-se pilares no ciberespaco que passam a flexibilizar cer-
tos elementos da industria cultural (ADORNO e HORKHEIMER, 2000).
Pois, segundo os autores, a sociedade seria vitima da comercializagao
da cultura e dos valores humanos; e haveria ainda uma falsa impres-
sdo de se estar diante de uma cultura popular. Ainda que muitos pon-
tos caracteristicos dessa cultura permanecam vigentes, considera-se a
possibilidade de os individuos encontrarem brechas no sistema domi-
nante, seja por meio de confrontos diretos ou indiretos, a tragos diver-
sos do capitalismo. A cultura participativa e a consequente possibli-
dade dos internautas atuarem ativamente no processo mididtico pde em
cheque, por exemplo, a tdo condenada auséncia da individualidade hu-
mana pressuposta pela nogdo de industria cultural dos frankfurtianos.
Individualidade esta que é apontada por eles como subsumida pela “ar-
tificialidade” do sistema e pela “falsa” contraposi¢do entre universal e
particular (ADORNO e HORKHEIMER, 2000), uma vez que os autores
acreditam que os sujeitos fazem parte de um todo homogéneo, no qual
seus integrantes sdo resultado direto de uma padronizagdo de costumes,
modos de vida, valores, opinides e agdes.

Sabendo-se que a circulagdo de informagdes independentes e vindas
de espacos alternativos permite rea¢des contrdrias aquelas esperadas pe-
las empresas e pelas fontes oficiais, entende-se que os consumidores pas-
sam a dispor de certa liberdade para se contrapor ao poder estabelecido,
diferenciando-se, assim, do comportamento homogeneizado, padroni-
zado, comum.

No cendrio digital, da forma como a internet foi estruturada,
o capital controla a infraestrutura de conexdo, mas nao con-
trola os fluxos de informacdo, nem consegue determinar as
audiéncias. Também ndo pode impedir o surgimento de por-
tais e sites independentes e desvinculados do poder politico e
econdmico. Com o surgimento da blogosfera e de outras fer-
ramentas colaborativas, o capital passa a ter que disputar as
atencdes como nunca ocorrera no capitalismo industrial (SIL-
VEIRA, 2008, p. 34).

Nesse sentido, percebe-se na comunicagdo social online potencial
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para estimulo a acdo mobilizadora. Recentemente, tem-se presenciado
uma propagacdo viral de discursos ideolégicos voltados para a agdo,
iniciados com a Primavera Arabe (Oriente Médio e Norte da Africa) e
incentivados por agdes como Ocupe Wall Street (Estados Unidos), Os
indignados (Espanha) e Revolta da Catraca (Brasil). Todos eles tém em
comum o fato de utilizarem as midias sociais (principalmente, Facebook,
Twitter e Youtube) para se organizar, comunicar e informar a populacdo
local sobre o tema e sensibilizar a comunidade internacional sobre as
tentativas de repressdo e de censura por parte dos governos. Esses espa-
¢os sdo usados também para articula¢des de técnicas de resisténcia civil,
como greves, manifestagdes, passeatas e comicios.

A Internet se revelou um megaespaco publico onde qualquer
um tem voz e pode falar por si mesmo. Isto permitiu que os
movimentos sociais falem diretamente através de seus mani-
festantes, sem precisar que lideres e porta-vozes sequestrem
seus interesses em nome de fanatismos ideoldgicos e voraci-
dade econdmica. (MAILINI e ANTOUN, 2013, p. 174).

A luta brasileira, iniciada pelo Movimento Passe Livre (MPL), surgiu
em contraposicdo a situagdo vigente. O MPL é um movimento social
brasileiro apartidério (e ndo antipartidédrio) que defende a adogdo da ta-
rifa zero para transporte coletivo. Para disseminar os ideais de oposigao
ao aumento anunciado pelos governos municipais, os internautas fize-
ram enquetes online e compartilharam um grande volume de cartazes
virtuais com datas dos encontros, frases de ordem e imagens da ban-
deira do Brasil ou apenas relacionadas a tematica. Em relacdo ao uso
intenso das midias sociais, s6 no dia 17 de junhog, mais de meio mi-
lhao (548.944) de mensagens sobre o tema foram postadas no Facebook,
Twitter, Google +!° e em blogs!!. Entre as hashtags'?> mais utilizadas pe-
los usudrios estavam icones que remetem a frases de convocagdo as ruas

Estima-se que a concentragdo de pessoas nas ruas do Brasil superou a das manifesta-
¢oes pelo impeachment do presidente Fernando Collor de Melo, em 1992.
10Rede social criada para agregar servigos do Google.
"'Dados disponibilizados por levantamento da agéncia digital Today (CAMPI, 2013).
12Hashtags sdo palavras-chave antecedidas pelo simbolo “#”, que designam o assunto
o qual esta se discutindo em tempo real no Twitter, no Facebook e no Instagram.
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(#vemprarua e #protestosp), de insatisfagdo ptublica e reforma politica
(#ogiganteacordou e #mudabrasil) e de reptidio a repressdes e violéncia
(#semviolencia).

Dessa forma, ainda que, em seus momentos de fun¢do massiva, o
Twitter e o Facebook possam ser utilizados por espagos patrocinados
que tentem gerar rendimentos com a informagdo compartilhada, en-
quanto naturalmente pds-massivos, estes ambientes permitem que qual-
quer individuo produza informagdo, sem necessariamente ter empre-
sas e conglomerados econdmicos por trds. Uma das maiores vantagens
disso, em relagdo ao uso para mobiliza¢des populares, é que nédo ha dis-
puta de audiéncia, mas sim, uma unido em torno de objetivos semelhan-
tes, porém, trabalhados de forma a direcionarem o debate para ptblicos
especificos, alcangando, com maior precisdo, os usudrios pretendidos,
0s quais, por sua vez, fardo o papel de replicadores e participardo do
processo criativo do material, modificando-o, criticando-o ou criando
novos contetdos.

Entretenimento, participacao e mobilizacdo: o
humor nas postagens dos protestos no Brasil

Ao alcangarem a posigdo ativa de produgdo do contetido (com a libera-
¢ao do polo emissor), os usudrios da rede mundial de computadores dis-
pdem de poder para modificar, criticar ou criar novos discursos. Nesse
caminho, sentem-se mais a vontade para inovar nas estratégias de per-
suasdo e no tipo de contetido trocado entre si. Assim, a criatividade na
composi¢do de muitas mensagens que circularam nas redes sociais du-
rante o periodo dos protestos no Brasil em junho de 2013 foi além dos
limites da objetividade tradicionalmente utilizada para incitar a popu-
lacdo a participagdo nas mobilizagdes sociais.

Algumas imagens que circularam na rede na época dos protestos no
Brasil trazem a caracteristica marcante do tom humoristico. Boa parte
delas contém fotografias retiradas de contextos variados e ressignifica-
das por meio de frases posteriormente acrescentadas. Uma delas apre-
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senta o texto “Indo pegar dnibus em 2050”*% e a foto de um homem
carregando “pilhas de dinheiro’. A ironia se forma pela justaposicdo das
mensagens, que apontam para uma inflagdo e diminui¢do da qualidade
de vida da populagdo brasileira, possivelmente, iniciada com a proposta
de aumento de R$ 0,20 nas tarifas de dnibus do pais. Outra utiliza um
frame do seriado de veia comica Chapolin Colorado, mostrando o perso-
nagem Chapolin gesticulando com as maos enquanto explica algo sério.
Ao editar a imagem original, o internauta acrescentou frases que funcio-
nam como legenda da fala do personagem: - “Eu s0 aceitaria essa tarifa
do 6nibus se tivesse wi-fi, ar-condicionado e open bar durante a viagem”.
Essas situagoes participam do didlogo maior das reivindicag¢des iniciais
do protesto, que propunham a suspensdo do aumento no prego das pas-
sagens de 6nibus. Todas utilizam o chiste (brincadeira) para chamar a
atencdo para os problemas relatados.

Essa composicdo mutua de material chistoso, engragado, e, ao
mesmo tempo, polemizador é a forma de comunicagdo por exceléncia
da rede, os ‘memes’. Estes atuam como perpetuadores e replicadores da
cultura, que é repassada adiante no cotidiano das pessoas (RECUERO,
2007). Nesse sentido, 0 meme pode ser entendido como uma ideia que
se propaga rapidamente pela internet, seja por meio de links, videos,
imagens, websites, videos, ou mesmo apenas uma palavra ou frase, po-
dendo aparecer em forma de comentarios, imita¢des, parddia, ironia,
etc.

Dando continuidade a relativizagao de certos elementos caracteristi-
cos da indtstria cultural, percebe-se que até mesmo os ditos mecanis-
mos de manipulagdo da massa pelo poder dominante podem ser rea-
valiados e julgados de acordo com o contexto em que sdo empregados.
Assim, Adorno e Horkheimer (2000) criticam os produtos culturais li-
gados a diversdo, alegando que estes estariam esvaziados de qualquer
pensamento critico que possa surgir de seu consumo. Esse “amusement”,
segundo eles, resumiria “tudo a mera técnica”, excluindo a possibili-
dade de reflexdo, sendo sempre repetitivo, esvaziado de sentido e re-
cheado de estereédtipos, devido ao fato de ser nada mais nada menos

13 As imagens ndo puderam ser reproduzidas aqui em fungao de néo terem autoria de-
terminada e, por isso, ser impossivel conseguir liberagédo do direito autoral para sua re-
produgao.
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que um prolongamento do capitalismo tardio exercido sobre o trabalha-
dor (ADORNO e HORKHEIMER, 2000, p. 185).

De forma alguma, pretende-se neste artigo negar a validade das
consideragdes destes pensadores, que ainda continuam atuais, porém,
relativiza-se o determinismo imposto a manipulacao restritiva do sis-
tema capitalista sobre as pessoas. Considerando-se a possibilidade de
autonomia do individuo e de “iluminac¢do” diante da “mistificacdo” im-
posta pelo sistema dominante, nota-se no sujeito inserido na cibercul-
tura (LEVY, 1999) potencial para se contrapor e pensar contraditoria-
mente a realidade que lhe cerca, agindo de forma inesperada. Sendo
assim, tenta-se entender que o seguinte apontamento dos autores “ri-se
do fato que nada tem de risivel” (ADORNO e HORKHEIMER, 2000, p.
188) pode ser compreendido em contextos outros que ndo aqueles de do-
minacdo, mas de formacdo de discursos orientados para a¢des oposicio-
nistas. Isso quer dizer que recursos espetaculares (como textos ltdicos e
narrativas bem humoradas), ao invés de imediatamente desacreditados
- por serem considerados instrumentos para manipulagdo das massas
usados pelo poder instituido -, tém sido empregados por movimentos
que nascem da massa e que se contrapdem ao discurso dominante. Essa
contraposi¢do ao discurso dominante pode ser vista nas produgdes que
destacaram os excessos da policia durante os protestos no Brasil. En-
quanto a grande midia, inicialmente, omitiu as agressdes contra civis
por parte dos policiais, nas redes, circulavam montagens ironizando tais
atos. A imagem de um policial irado disparando spray de pimenta em
um manifestante que estava atrds de um repérter cinematogréfico foi
utilizada como base para diversas montagens. Nelas, o oficial aparece
utilizando o spray para matar uma barata, adicionar pimenta a acarajés
e disparar espuma em folides. Essas cria¢cdes fazem parte de um total
de doze montagens postadas na pagina Policia Pacifica'* e que foram
seguidas ou repostadas por cerca de outros trés mil perfis de blogs.

Criticas direcionadas a presidente Dilma Rousseff também aparece-
ram em forma de memes!®. A insatisfacdo dos manifestantes com o ex-
cesso de gastos com eventos futebolisticos com sede no Brasil - Copa

4Disponivel em: ht t p: / / pol i ci apaci fi ca.tunbl r. con.
5 Imagens disponiveis em http://erickrixavier. bl ogspot.com br/2013/
06/ di | ma- vira- al vo- de- pi adas- apos- vai as- na. ht nl
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das Confederagdes (2013) e Copa do Mundo (2014) - resultou na irénica
nomeagdo de Dilma como a ‘Rainha das Copas’. O nome, junto com a
vestimenta que deram a ela na montagem, faz uma analogia a persona-
gem autoritdria Rainha de Copas, do livro Alice no Pais das Maravilhas.
A piada tomou conta das redes sociais logo apds a cerimonia de aber-
tura da Copa das Confederac¢des, em Brasilia, no dia 15 de junho de
2013, quando a presidente foi vaiada pela torcida. Em outra montagem,
também direcionada a presidente, podem ser vistos frames da cobertura
televisiva da abertura do mesmo evento e baldes com as seguintes fra-
ses em seus pensamentos: - “Mas que povo sem educagdo! Ops! Eu ndao
investi nisso”.

Outras criagdes que ganharam espago nas midias sociais na época
dos protestos no Brasil podem ser vistas nas montagens com personali-
dades internacionais. Foram coletadas fotos de Arnold Schwarzeneg-
ger (ator e politico)'®, Mark Zuckerberg!’ (dono da rede social Face-
book), Avril Lavigne'® e Beyoncé! (cantoras) segurando pequenos car-
tazes com dizeres variados. Por meio de sistemas de facil edi¢cdo de ima-
gem, os internautas trocaram as frases originais por um texto, também
em inglés, de apoio aos protestos no Brasil, seguido de uma das hashtags
que mais se repetiram nas redes sociais: “It’s not only 20 cents. #chan-
gebrazil”. No caso da cantora Beyoncé, a edigdo foi feita em sua prépria
camisa.

As criacdes do perfil Bode Gaiato? (até entdo, com cerca de 2,5 mi-
lhoes de seguidores) no Facebook também se utilizaram do espetaculo
para contextualizar a situagdo politica do pafs. No primeiro quadro®,
que tem como mensagem principal o incentivo a participagdo das pas-
seatas, o personagem “Jiinio” conversa com a mée sobre as passeatas no
Brasil (Mae: - “Pra onde tu vai Jinio?”. Janio: — “V6 ali”. Mae: — “E ali
num tem nome nido? Ali onde seu cdba?”. Junio: — “Eu v0 ali mudar o

16Disponivel em: ht t p: // ni gre. me/ | XMW/ G

Disponivel em: ht t p: // ni gre. me/ | XMt .

18Dispor1ivel em: http://mgre. me/| XMP2.

PDisponivel em: ht t p: / / f avi m com i mage/ 839685/ .

200 Bode Gaiato retrata situacdes do cotidiano dos nordestinos, de forma ltidica e com
muito humor. O personagem principal é um bode cujo nome ¢é Jtnio, regionalizagdo do
nome Janior.

21Disponivel em: ht t p: // mi gre. me/ | XNVe.
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rumo do meu pais”). Vale destacar que, durante todo o didlogo, Janio
segura um cartaz escrito “Armaria??> mainha, PEC37 ndm”, em mencao
a uma das reivindica¢des do movimento contra a aprovacdo da Proposta
de Emenda Constitucional 37/2011, abreviada como PEC 37%. J4 na si-
tuacdo relatada pelo meme seguinte??, nota-se uma imagem verdadeira
de pessoas em um protesto sendo agredidas por policiais. Logo ap6s
a cena, Junio aparece com ldgrimas nos olhos e desabafa: - “Armaria,
pode nem protestar nesse pais”. Apods a publicagdo dessas e de outras
criagdes relativas a temadtica, a pagina inspirou o discurso de varios car-
tazes de manifestantes, que sairam das redes e foram parar nas ruas (o
autor do Bode Gaiato fez questdo de expor na fan page fotos dos cartazes
que se inspiraram em suas produgdes)®.

Em seu estudo sobre a contribui¢do do espetdculo para as mudan-
cas sociais, Mafra (2006) sugere que o processo de mobilizagdo social é
composto por trés dimensdes comunicativas, que agindo em conjunto,
mas de formas variadas, ativam estratégias de comunicagdo responsa-
veis por despertar, envolver e instruir os individuos sobre os debates
sociais. A primeira dimensdo proposta por ele é a “espetacular”, que
tem como objetivo chamar a atencdo, despertar o interesse dos indivi-
duos para determinada causa social. Esse momento é destinado a con-
quista da visibilidade ptblica. Nesse sentido, nota-se que a producao
de memes, jogos e montagens humoristicas - como os apresentados nas
péginas anteriores - pode ter contribuido com o primeiro momento da
mobilizagdo social vista nos protestos do Brasil em junho de 2013. Isso
pode ter se dado tanto pela insercdo da politica na conversa das pes-
soas pelas redes sociais — que antes se restringiam, em sua maioria, a
topicos de puro entretenimento — quanto pelo incentivo de levar as pes-
soas as ruas. Mesmo disponibilizadas por meio de uma midia (Inter-
net) e sob recursos espetacularizantes, essas produgdes ndo perderam
seu cardter de luta social. Ainda que a intermediagdo da realidade por

22 Abreviagdo para a expressdo “Ave Maria”, utilizada no nordeste do Brasil para ex-
pressoes de surpresa.

23 A PEC 37 foi um projeto legislativo brasileiro que, se aprovado, limitaria o poder de
investigagdo criminal as policias federais e civis, retirando-o do Ministério Ptblico e de
outras organizagdes.

24Disponivel em: http://mgre. ne/ | XO6W

25Disponivel em: http://mgre.me/l YZpR



Heitor Rocha, Rakel de Castro & Alfredo Vizeu (Orgs.)

parte das midias (midiatizacdo) e os recursos ladicos para despertar e
manter a atengdo das pessoas (espetacularizagdo) sejam, em certos mo-
mentos, utilizados simultaneamente, podendo aparecer somados ainda
a praticas totalitarias e antidemocraticas de manipulacao social, eles ndo
sdo intrinsecos um ao outro. Dessa forma, tem-se a seguinte percep-
¢do: mesmo que a midiatizacdo e a espetacularizagdo possam ser em-
pregadas juntas para reforcar o poder instituido, limitando a reflexdo
do individuo comum (DEBORD, 2003a; 2003b), entende-se, a partir das
discussdes aqui dispostas, “a ndo-identidade entre midiatizagdo, espe-
tacularizagdo e despolitizacdo” (RUBIM, 2004, p. 209).

Considerag¢oes Finais

Ao deixarem a posicdo passiva de receptores e alcangarem momentos
enquanto usudrios e agentes, os internautas dispdem de certa autono-
mia para reagirem e exporem publicamente sua insatisfagdo com deter-
minados elementos sociais. Esses modos de pensamento acabam sendo
impulsionados pela cultura participativa, por membros de grupos on-
line, que cooperam juntos para a formagdo de uma memoria comum, em
tempo real e independentemente de sua localizagdo geografica. Tem-se,
assim, o ambiente da cibercultura como espagco fértil para mobiliza¢oes
que venham a se contrapor aos discursos publicizados pela grande mi-
dia e advindos de estruturas dominantes.

Além disso, e, como certa extensdo desse fendbmeno, observa-se o
uso do humor nas produgdes compartilhadas em rede e o impacto das
mesmas na luta social (no ndmero de acessos e na inspiragao para os car-
tazes nas ruas). Consideraram-se, dessa forma, possiveis contribui¢oes
do entretenimento para o processo de disseminacdo dos protestos, uma
vez que se entende a necessidade da conquista da visibilidade ptblica
- de chamar a atengdo, despertar o interesse dos individuos - para que
determinada luta alcance um ntimero expressivo de adeptos e, assim,
efetive uma transformagdo social. Nesse sentido, nota-se que a produ-
¢do de memes, jogos e montagens humoristicas - como os apresentados
nas péginas anteriores - pode ter ajudado no primeiro momento da mo-
bilizagdo social vista nos protestos do Brasil em junho de 2013. Isso pode
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ter se dado tanto pela insergdo da politica na conversa das pessoas pe-
las redes sociais — que antes se restringiam, em sua maioria, a topicos
de puro entretenimento — quanto pelo incentivo de envolver os indivi-
duos na causa, a ponto de levé-los as ruas e de fazé-los inspirarem-se
nos discursos que circularam com os memes na rede.

Assim, da mesma forma que, como visto nos exemplos aqui expos-
tos, o amusement (ADORNO e HORKHEIMER, 2000) pode ser utilizado
para se contrapor ao sistema, nota-se que a mesma acdo pode ser es-
perada da espetacularizagdo quando ensaiada por grupos oposicionis-
tas. Os protestos no Brasil sdo um exemplo disso. Os préprios usudrios
criaram diversas produgdes a partir de frases de ordem, imagens sig-
nificativas para o movimento e ilustra¢des improvisadas. Boa parte do
contetdo que circulou na internet seguiu acompanhada de mensagens
ironicas e do uso do humor. Ainda que seja possivel negar o uso his-
torico indevido e manipulador de tais recursos, nota-se que os mesmos
podem ser utilizados para tornar publicos os movimentos populares e
os ideais contrérios as forgas instituidas. Essa interpretacdo parte do
pressuposto de que o espetdculo ndo seria uma manifestagdo estética
esvaziada de quaisquer sentidos, mas algo que se contrapde ao cotidi-
ano, sendo extraordindrio, surpreendente e sensacional (MAFRA, 2006).
Percebendo-se uma espécie de atualizacdo do espetaculo diante da soci-
edade contemporanea, é necessario reconsiderar sua esséncia e atentar
para as relagdes alternativas que o mesmo vem a desempenhar com o
poder politico e a politica, uma vez que “passa a ser produzido também
como modo de sensibilizag¢do, visando a disputa do poder, e como cons-
trutor de legitimidade politica” (RUBIM, 2004, p. 189). Até mesmo seu
cardter de dramaturgia (com estrutura narrativa diferenciada, utilizacao
de imagens e criacdo de personagens) pode ser compreendido ndo como
problema social, mas como recurso comunicativo expressivo, com capa-
cidade para ser usado tanto democraticamente quanto de forma autori-
taria. Dessa forma, entende-se que o perigo da dramatizagdo mididtica
ndo estd em sua esséncia, mas nos interesses a que atende.
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A ideologia associada ao
valor-noticia e sua
conjugacao no ambiente
web: Adequacao a
subjetividade profissional
ou manipulacao noticiosa?

Ana Célia Souza de Sa Leitao®

Resumo

Este artigo propde uma reflexdo sobre os padrdes de noticiabilidade
do jornalismo e a concep¢ao de ideologia associada aos valores-noticia
com foco na produgdo desenvolvida na internet. O trabalho discute os
valores-noticia sob um ponto de vista ampliado, o qual ultrapassa o fato
noticidvel em si e direciona-se a construgdo ideoldgica no campo jorna-

26Mestra pelo Programa de Pés-Graduagdo em Comunicagéo da Universidade Federal
de Pernambuco (UFPE).
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listico e as relacdes de poder configuradas pelos meios de comunicagéo.
Neste contexto, examina-se a existéncia de fatores ideoldgicos e modos
de controle social vinculados a noticiabilidade, buscando os seus refle-
x0s na atividade webjornalistica.

Palavras-chave: Ideologia; Poder; Valor-Noticia; Internet;
Webjornalismo.

Introducao

A noticia é a vitrine da atividade jornalistica. A compreensado do pro-
cesso produtivo da noticia considera o estudo dos critérios de noticiabili-
dade na perspectiva de que este entendimento relaciona-se diretamente
ao exercicio da profissdo, embora apresente controvérsias quanto a cate-
gorizacao e a aceitagdo pelos profissionais. O estudo dos valores-noticia
ultrapassa o conhecimento acerca do fato em si e dialoga com aspectos
que circundam o acontecimento, como contexto social, subjetividade do
jornalista, categoria profissional, ética, linha editorial e infraestrutura do
veiculo de comunicacgéo. Por se tratar de atividade social, também se in-
serem neste panorama as relagdes de poder e as concepgodes ideoldgicas
que podem estar embutidas no discurso.

O entendimento deste processo deve caminhar no ritmo das mu-
dangas da pratica jornalistica profissional atualmente marcada pelo uso
da internet, cujas bases encontram-se na concepgdo espacial simbolica-
mente ilimitada, na proposta de tempo real e na quebra de hierarquia
entre produtor e receptor. Neste novo cendrio, devem permanecer os
ideais de qualidade e interesse coletivo especialmente diante de um pu-
blico que vivencia a experiéncia da interatividade de maneira intensa no
ambiente virtual. Do contrério, o ciberespago tornar-se-a o vildo de um
jornalismo repetitivo, impreciso e de menor valor social.

A World Wide Web (WWW), cujo surgimento foi registrado no ano de
1989 (FERRARI, 2006), ganha destaque cada vez maior junto ao ptblico,
avido por instantaneidade, interatividade e acesso a recursos multimi-
dia (texto, imagem, som). A reconfiguracdo social observada na rede
mundial de computadores inicia a quebra de paradigmas associados a
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espacialidade e a temporalidade da midia tradicional, composta por im-
presso, rddio e televisdo, mas ainda registra tracos das relagdes de poder
e de controle social normalmente atribuidas aos meios de comunicagdo
de massa.

Este artigo tem por meta promover uma discussao acerca da utili-
zacdo de padroes ideolodgicos associados aos valores-noticia, com foco
na produgdo webjornalistica. Inicia-se por uma reflexdo sobre os con-
ceitos de noticiabilidade, com o objetivo de apresentar as mintcias que
envolvem os critérios que norteiam a atividade dos profissionais da mi-
dia. Em seguida, o estudo centra-se em consideragdes sobre ideologia,
formas de controle social produzidas pelos veiculos de comunicacédo e
como esses padrdes articulam-se na rede mundial de computadores.

A questao dos valores-noticia

Os critérios de noticiabilidade jornalistica fazem parte da agenda de dis-
cussdes da comunicagdo social, sendo objeto em constante processo de
maturacdo. Eles sdo o ponto de partida para a selecdo e a categoriza-
¢do de acontecimentos, tornando-os aptos a receberem o tratamento de
noticia a ser veiculada ao publico. Mas de que maneira os fatos sdo ca-
tegorizados? Que critérios sdo considerados? Sobre esse assunto, em
linhas gerais, Silva explica:

[..] devemos investigar a rede de critérios de noticia-
bilidade, compreendendo noticiabilidade (newsworthiness)
como todo e qualquer fator potencialmente capaz de agir
no processo da producdo da noticia, desde caracteristicas do
fato, julgamentos pessoais do jornalista, cultura profissional
da categoria, condi¢des favorecedoras ou limitantes da em-
presa de midia, qualidade do material (imagem e texto), rela-
¢do com as fontes e com o publico, fatores éticos e ainda cir-
cunstancias histdricas, politicas, econdmicas e sociais (SILVA,
2005, p. 96).

Percebe-se que a noticiabilidade considera as propriedades do acon-
tecimento em si, a subjetividade do profissional, as politicas de trabalho
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e, ainda, fatores de cunho social. A partir deste contexto, o jornalista
pondera o que e como noticiar em cada meio de comunicagdo, articu-
lando padrdes e rotinas da profissdo. Na web, a associagdo entre tecno-
logia multimidia e noticiabilidade é uma das responsaveis pelo éxito da
informagdo jornalistica, pensada para trazer ao ptblico o que ele quer
e/ou precisa.

Franciscato também reflete sobre a noticiabilidade:

[..] anoticia é resultante de uma combinac¢do complexa de
elementos dispares: sua forma e contetido final representam
a convergéncia de vdrios processos sociais [...], acentuados
em complexidade pelos aspectos cultural, expressivo e emo-
tivo impressos em sua ‘materialidade’, que lhe fazem assumir
contornos particulares e, as vezes, quase tinicos (FRANCIS-
CATO, 2002, p. 04).

A noticia jornalistica ultrapassa categorizacdes de formatagdo. Ela
carrega consigo o contexto social que cerca o profissional, as empresas
e 0 ptblico. Reconhecer estas caracteristicas nos fatos e transporta-las
para a midia integram a rotina didria das reda¢des. Em tempos de am-
biente virtual, que desconhece limites espaciais e integra plataformas
diversas, torna-se ainda mais relevante considerar critérios que guiem o
fazer jornalistico sem perder de vista o oficio de qualidade e a profissio-
nalizagdo.

Traquina (2008) vincula a previsibilidade das noticias a existéncia
dos critérios de noticiabilidade. Eles guiam a a¢do do profissional di-
ante dos fatos, mantendo uma espécie de padrao observado ao longo do
tempo.

[...] os critérios de noticiabilidade sdo o conjunto de valores-
noticia que determinam se um acontecimento, ou assunto,
é susceptivel de se tornar noticia, isto é, de ser julgado
como merecedor de ser transformado em matéria noticidvel e,
por isso, possuindo “valor-noticia” (“newsworthiness”) (TRA-

QUINA, 2008, p. 63. Grifo do autor).

Para Hall et al. (1999), a noticia se define como o produto de um
processo complexo iniciado numa selegdo sistemdtica de acontecimen-
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tos, segundo um conjunto de categorias construidas socialmente. Esta
producdo envolve trés principais aspectos: a organizacdo burocratica
dos veiculos de comunicacdo e de seus funciondrios; a estrutura dos
valores-noticia que ordenam as histérias em categorias; e 0 momento
de construcdo da noticia.

O primeiro aspecto gira em torno da organizac¢do da rotina dos vei-
culos, no caso citado pelos autores, os jornais, com dreas regulares de
cobertura. Eles direcionam os profissionais a certas categorias noticio-
sas para organizacdo de sua forca de trabalho e da estrutura do veiculo.
Também a ideologia profissional para eleger os assuntos de interesse do
leitor comega a estruturar o processo, numa clara conexdo da noticiabi-
lidade com o contexto social do comunicador.

Este exercicio seletivo envolve a escolha de fatos que fogem ao co-
mum. Sdo os acontecimentos inesperados, aqueles que vado de encontro
as perspectivas rotineiras pertinentes a vida social. Este aspecto é con-
siderado, por Hall et al. (1999), como valor-noticia primério ou funda-
mental.

Além da singularidade, ha outros valores considerados pelos auto-
res supracitados para a constru¢do da noticia. Integram o universo no-
ticioso os acontecimentos da elite, dramas, sentimentos humanos, como
humor e tristeza, além de esportes e episédios cujas consequéncias se-
jam negativas ou tragicas. Sdo justamente estes elementos valorativos
que o jornalismo busca sempre realgar com o objetivo de reforcar a no-
tabilidade.

Vale ressaltar que os valores-noticia tendem a atuar em conjunto,
como uma estrutura, fornecendo critérios para as praticas da rotina jor-
nalistica. E quanto mais pontos nos valores-noticia um fato tem, maior
é o seu potencial noticioso (HALL et al., 1999).

Embora ndo estejam escritos em parte alguma, formalmente
transmitidos ou codificados, os valores-noticia parecem ser
largamente partilhados entre os diferentes meios de comuni-
cacdo (embora tenhamos mais a dizer acerca da forma como
estes sdo diferentemente inflectidos por determinados jornais)
e constituem um elemento essencial na socializacdo profissi-
onal, pratica e ideologia dos jornalistas (HALL et al., 1999, p.
225. Grifo do autor).
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O terceiro aspecto da producdo social da noticia refere-se ao mo-
mento da prépria construgdo da noticia, quando o fato é tornado com-
preensivel ao publico por meio das praticas de identificagdo e contex-
tualizacdo. A midia trabalha com a ideia de consenso social, supondo
que todos os receptores possuam e saibam usar os enquadramentos de
significado e interpretacdo de forma equivalente, ou seja, que todos pos-
suam a mesma estrutura. Ainda que haja diferentes opinides, é possivel
voltar-se ao consenso sem o uso da violéncia. Esta conjuntura ajuda
a construir um consenso social dando significados aos acontecimentos
(HALL et al., 1999).

A ideologia associada a noticiabilidade

Considerar critérios de noticiabilidade externos ao fato em si, dentre eles
a subjetividade do jornalista, a linha editorial do veiculo de comunica-
¢do e as relagdes sociais, pode atrelar os valores-noticia ao conceito de
ideologia. Inaugurado pelo filésofo francés Destutt de Tracy, em 1796,
o termo foi descrito originalmente como a ciéncia interessada na anélise
das ideias e das sensacdes a fim de compreender a natureza humana,
suas necessidades e aspira¢des (THOMPSON, 1999).

O conceito, no entanto, ganhou novo significado, ainda no século
XVIIIL, a partir da ascensdo de Napoledo Bonaparte, na Franca. Inicial-
mente, o estadista apoiou-se nos ideais de Destutt de Tracy e seus com-
panheiros do Instituto Nacional para a formulagdo de uma nova Cons-
tituicdo. Nos anos seguintes, contudo, Bonaparte passou a culpar os
“idedlogos” pelos fracassos do regime napolednico ante a aproximacao
deles com o republicanismo (THOMPSON, 1999).

A associagdo da ideologia ao campo politico e a carga negativa im-
buida ao termo durante o periodo napoleénico disseminaram um vin-
culo a ideias erroneas, abstratas e dissociadas da realidade pratica da so-
ciedade. “A Ideologia como ciéncia positiva e eminente, digna do mais
alto respeito, gradualmente deu lugar a uma ideologia como idéias abs-
tratas e ilusérias, digna apenas de ridicularizacao e desprezo” (THOMP-
SON, 1999, p. 48). O sentido positivo e neutro da palavra original deu
lugar ao negativo e critico que persegue o termo até os dias atuais.
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O filésofo alemdo Karl Marx aproximou-se deste conceito negativo
em A ideologia alemd, obra produzida conjuntamente com Friedrich En-
gels. Neste trabalho, o termo ideologia remete a algo falso, em con-
formidade a concepgao napolednica, promovendo uma critica aos jo-
vens seguidores de Hegel que acreditavam na mudanca da realidade
por meio da batalha no campo das ideias, desvinculando-se do contexto
socio-histérico da Alemanha. “Nao ocorreu a nenhum desses filésofos
indagar qual era a ligagdo entre a filosofia alema e a realidade alema, a
ligagdo entre a sua critica e o seu proprio meio material” (MARX; EN-
GELS, 2004, p. 43).

A relagdo dos meios de comunicagdo com a ideologia remete, em
muitos casos, ao poder manifestado ou legitimado pelo discurso social,
recurso que conduz a formas de controle social. Van Dijk (2010) aponta o
controle do discurso e a sua produgdo como importantes condicdes para
a prética do poder. O exercicio e a expressdo do poder diferenciam-se a
partir das formas de acesso a géneros, contetidos e estilos de discursos.
Neste ponto, as empresas de comunicac¢do de massa e seus proprietarios
detém o controle financeiro e tecnolégico de produgao e distribui¢do do
discurso.

Por meio de investimentos seletivos, controle orcamentério,
contratacdo (e demissdo) de pessoal, e algumas vezes por
meio da influéncia editorial direta ou diretrizes, eles podem
controlar parcialmente o contetido ou ao menos a dimensao
do consenso e dissenso da maior parte das formas de discurso
publico (VAN DIJK, 2010, p. 45).

A manifestacao do poder social a partir de investimentos financeiros,
da triagem de profissionais e da influéncia editorial do veiculo de comu-
nicagdo pode refletir na seletividade da noticia jornalistica, elo entre o
meio de comunicacdo e o puiiblico. A noticiabilidade pode, neste sentido,
influenciar-se pelo ideal de controle proposto pelo detentor do poder.
Uma vez que a midia ocupa posigdo privilegiada na sociedade, capaz
de dominar géneros produtivos e expandir seus produtos em larga es-
cala, ela compartilha e introduz cogni¢des, numa promogao continua da
estrutura ideoldgica de um grupo ou classe.
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A seletividade de assuntos veiculados em meios jornalisticos pode
apresentar-se como estratégia de controle do conhecimento. A escolha
de protagonistas normalmente encaminha a noticia a elite e ao seu estilo
de vida, reproduzindo a ideologia representativa da classe dominante.
O teor comunicativo pode ser distorcido pela divulgacao seletiva de in-
formagdes ou pela limitagdo do acesso a elas, a fim de favorecer os gru-
pos poderosos (VAN DIJK, 2010).

O papel de reprodutor das relacdes de exploragdo capitalistas tam-
bém ¢é atribuido a midia por Althusser (1970). Para esse filosofo francés,
os veiculos de comunicagdo sdao exemplos de Aparelhos Ideolégicos de
Estado (AIE), formados por uma pluralidade de institui¢des de natureza
privada, que funcionam prevalentemente por meio da ideologia. A reli-
gido, escola, familia, sistemas juridico e politico, sindicatos e representa-
¢des culturais também sdo considerados AIE. Os Aparelhos Ideolégicos
de Estado diferem do Aparelho de Estado (AE), o qual é qualificado
pelo caréter unitario, publico e repressivo, ou seja, funciona predomi-
nantemente pelo uso da violéncia. O AE é constituido pelo governo,
administrac¢do, exército, policia, tribunais, prisdes, entre outros.

A partir da reprodugdo ideoldgica da classe dominante, o discurso
midiatico pode assumir efetivamente a posigao de legitimador do pro-
cesso de controle social, ou seja, de Aparelho Ideolégico de Estado,
ainda que inconscientemente. Ao disseminar o discurso dos definido-
res primdrios, conceituados como fontes capazes de direcionar tépicos e
comandar a¢des subsequentes, os meios de comunicagado subordinam-se
as ideologias das fontes privilegiadas de poder e assumem papel secun-
dério na agenda social. Embora seja possivel observar certa autonomia
da midia em aspectos relacionados a produgdo de noticias e a adequa-
¢do do seu idioma publico, ela continua a operar dentro de limitagdes
ideologicas (HALL et al., 1999).

Para os estudiosos da Escola de Frankfurt, a atuagdo dos meios de co-
municac¢do de massa estd diretamente relacionada a mercantilizagdo de
ideias, numa producédo voltada aos interesses do capital representado
pelas classes dominantes. A chamada inddtstria cultural promove a es-
tandardizacdo dos produtos, homogeneiza as necessidades das massas e
estimula o consumo. A cultura converte-se em mercadoria, em um pro-
cesso de subordinagdo da consciéncia a razdo capitalista (R...DIGER,
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2005).

A ideologia posiciona-se de maneira central na discussao dos cientis-
tas sociais frankfurtianos, sobretudo nas figuras de Theodor Adorno e
Max Horkheimer. Na visdo desses filsofos alemdes, a indtstria cultural
cria caminhos para a manipulagdo das massas por meio da reproducao
mecanica de estere6tipos capazes de envolver o ptblico numa realidade
construida pela elite capitalista. “A ideologia cinde-se entre a fotografia
da realidade bruta e a pura mentira do seu significado, que ndo é formu-
lada explicitamente, mas sugerida e inculcada” (ADORNO; HORKHEI-
MER, 2000, p. 195). Férmulas e moldes esquematizam desejos e mantém
a massa sob as rédeas dos detentores do capital, numa manutencao de
posicOes sociais.

A inddastria cultural fornece por toda a parte bens padroni-
zados para satisfazer as numerosas demandas, identificadas
como distingdes as quais os padrdes da producdo devem res-
ponder. Por intermédio de um modo industrial de produgéo,
obtém-se uma cultura de massa feita de uma série de objetos
que trazem de maneira bem manifesta a marca da industria
cultural: serializagdo-padronizagdo-divisao do trabalho. Essa
situagdo nédo é o resultado de uma lei da evolugao da tecnolo-
gia enquanto tal, mas de sua fungdo na economia atual (MAT-
TELART, 2011, p. 77, 78).

O debate sobre poder ideoldgico apontado pela Escola de Frankfurt
ecoa sobre o padrdo de noticiabilidade jornalistica. Ao categorizar fa-
tores externos ao acontecimento como valores-noticia, passe-se a um
campo de atuagdo que envolve subjetividade e relagdes sociais, caracte-
risticas capazes de mascarar opinides e interesses classistas, além de im-
putar valores e cognic¢Oes favordveis ao sistema, numa negagdo a liber-
dade. H4, contudo, um campo intermedidrio inexplorado pelos frank-
furtianos: as leituras diversas realizadas pelo receptor da mensagem a
partir de experiéncias particulares.

Hall (2003) propde um processo comunicativo baseado numa estru-
tura produzida e sustentada na articulagdo de momentos distintos, po-
rém interligados — produgdo, circulagdo, distribui¢do/consumo e repro-
dugdo. Nesta estrutura, as praticas mantém suas préprias formas e con-
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digdes de existéncia, assim, ainda que cada momento seja necessério ao
circuito, nenhum deles garante o seguinte. O produto, codificado sob
a forma discursiva, circula e traduz-se em praticas sociais para que o
circuito se complete e produza efeitos ap6s a decodificagao do receptor.
Se nenhum sentido é apreendido, ndo hd consumo. Se o sentido ndo é
articulado em pratica, ndo ha efeito.

Segundo os principios de Hall (2003), tanto o processo de codifica-
¢do quanto o de decodificacdo do evento comunicativo sdo diretamente
influenciados por estruturas de sentido, considerando referenciais de
conhecimento, relacdes de produgdo e infraestrutura técnica. Nesta
troca comunicativa, no entanto, as estruturas de sentido do codificador-
produtor e do decodificador-receptor podem ndo ser iguais, proporcio-
nando diferentes graus de simetria na apreensdo do discurso, ou seja,
formas diversas de captacdo da mensagem.

Trés posicdes hipotéticas aplicadas ao discurso televisivo podem
exemplificar a ndo correspondéncia entre codificagdo e decodificacdo. A
primeira refere-se a posigdo hegemoénica-dominante, a qual representa
o ideal da comunicacdo perfeitamente transparente, numa operagdo do
cédigo dominante por meio do cédigo profissional. A segunda posicdao
é a do cédigo negociado, que possui elementos hegemonicos nas gran-
des significagdes, mas faz suas regras em nivel local e mistura elementos
de adaptacédo e de oposicado. No terceiro exemplo, o telespectador com-
preende os teores conotativo (abstrato) e denotativo (literal) presentes
ao discurso, entretanto decodifica a mensagem de maneira globalmente
contrdria, a partir de um referencial alternativo, um cédigo de oposicdao
(HALL, 2003).

A decodificagdo por c6digo negociado apresenta-se como uma opgao
plausivel, inclusive quando aplicada ao ambiente web aberto a novas
rela¢®es hierdrquicas entre produtor e usudrio. A partir de estruturas
proprias de sentido, o receptor mostra-se capaz de reconhecer ao menos
uma parte do teor ideoldgico do evento comunicativo e adaptéd-lo em
seu contexto social. Este reposicionamento discursivo é o primeiro passo
para a liberdade proposta pela internet.

A construgdo de significados baseados em um atributo cultural ou
em um conjunto de atributos inter-relacionados corresponde, para Cas-
tells (1999b), ao conceito de identidade. Na conjuntura da sociedade em
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rede, os atores sociais instituem fontes de significado edificadas a partir
de um processo de autoconstrugdo e individualizac¢do, diferentemente
dos papéis, definidos por normas de institui¢des sociais. O autor classi-
fica trés formas e origens de identidades construidas em um contexto ca-
racterizado por relagdes de poder: identidade legitimadora, identidade
de resisténcia e identidade de projeto.

Aidentidade legitimadora é introduzida por institui¢des dominantes
com vistas a expansao de sua dominacdo. Ja a identidade de resisténcia
é criada por atores que ocupam posigdes desvalorizadas e/ou estigma-
tizadas pela l6gica da dominagdo, formando trincheiras de resisténcia e
sobrevivéncia baseadas em principios distintos dos que entremeiam as
institui¢des sociais. Por fim, a identidade de projeto constitui uma nova
identidade construida por atores sociais, sendo ela capaz de redefinir a
posicdo que seus produtores ocupam na sociedade e transformar a proé-
pria estrutura social. Amparadas pelo dinamismo das relagdes sociais,
as identidades se transmutam e, portanto, ndo constituem uma esséncia
ou contém valores fora do contexto histérico (CASTELLS, 1999b).

A constitui¢do de identidades na internet perpassa aspectos vincu-
lados a interatividade, a quebra da hierarquia produtiva e a redefinicao
de posigdes entre sujeitos. A partir da resisténcia, observam-se tenta-
tivas de reposicionamento de produtores e usudrios, incitando novas
estruturas de sentido que atravessam a ordem comunicativa. Ainda sob
a influéncia de estruturas de poder, franqueia-se o caminho para uma
nova dindmica social de alcance global capaz de influenciar a vida insti-
tuida fora do espago virtual.

O posicionamento ideolégico no ambiente web

A internet apresenta um novo cendrio na comunicagdo. A rede mun-
dial de computadores consolida o que Jenkins (2009) intitula de conver-
géncia, caracterizada pelo fluxo de contetidos que chega ao ptblico por
meio de multiplas plataformas de midia, pela cooperacido entre os mer-
cados midiaticos e pela migracdo dos ptiblicos dos meios de comunica-
¢do em busca das experiéncias que desejam. “A convergéncia altera a
l6gica pela qual a indtistria mididtica opera e pela qual os consumidores
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processam a noticia e o entretenimento” (JENKINS, 2009, p. 43). Trata-
se de um processo sem real controle do fluxo mididtico e que modifica a
relagdo entre as tecnologias, os géneros e o publico.

Neste ambiente de convergéncia, a internet passa a ser vista como
local de circulagdo multidirecional, que opera conceitos baseados na co-
letividade, no dinamismo e no compartilhamento de conhecimentos ma-
terializados em sites, blogs, comunidades e féruns de debate. Embora
ainda existam lacunas participativas do ptublico perante a midia formal-
mente constituida, o jornalismo, enquanto atividade social, absorve e
utiliza este novo modelo.

O profissional da web tem ao seu dispor um universo espacial ilimi-
tado e recursos multimidia (dudio, video, fotografia, arte e texto escrito)
capazes de construir um ambiente completo aos sentidos do internauta.
O espago virtual aberto estimula um novo fazer jornalistico, no qual o
publico ocupa a posigdo de receptor e emissor, capaz de produzir seu
proprio contetido ou complementar os materiais apresentados (PRADO,
2011). Neste espaco vivo e mével, a meta é manter a atualizagdo durante
as 24 horas do dia para sustentar o interesse do ptblico.

O ciberespaco, definido por Prado (2011) como a combinagdo de pes-
soas, espago e softwares, promove um recorte espago-temporal de cunho
social. A espacialidade deixa de ser geografica e abre as portas para um
mundo cibernético pleno em atividades, sem a necessidade de deslo-
camento fisico. A temporalidade caminha na velocidade da banda de
conexdo e de recursos como o hiperlink, o qual é capaz de recriar crono-
logias, esticar ou condensar sequéncias, de acordo com a preferéncia do
internauta.

O potencial democratico da web traz ao debate o conceito de esfera
publica burguesa, definida por Habermas (2003) como espago de discus-
sdo critica formado por pessoas privadas reunidas em um publico. Esta
estrutura ganhou forga na Europa do século XVIII, momento de ascen-
sdo da burguesia como poderosa classe econdmica, porém afastada da
tradigdo aristocratica, cujo status era definido por titulos de nobreza.

Nesta esfera de deliberagdo ptublica, foram promovidos debates cul-
turais, politicos e econémicos que aprofundaram o teor critico frente a
estrutura social vigente. A midia impressa, representada por jornais e
revistas, atuou como meio de disseminagdo das ideias burguesas, inici-
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almente de maneira auténtica e, posteriormente, sob as rédeas dos inte-
resses comerciais das empresas de comunica¢do (HABERMAS, 2003).

Ao compreender a web como espago aberto a discussao, cria-se uma
analogia a esfera ptiblica burguesa quanto a liberdade critica e ao reposi-
cionamento do publico. Aqueles que detém as ferramentas tecnoldgicas
de acesso a internet sdo capazes de opinar e interferir no ciberespago por
meio de sites pessoais, ainda que nado fagam parte da elite detentora do
poder. Cabe a ressalva, entretanto, aos portais corporativos e jornalisti-
cos, cujos contetidos e discursos sdo definidos pelas préprias empresas,
a partir de modelos particulares de atualizagdo e de linhas editoriais dis-
tintas.

Neste ponto, é possivel identificar tracos de concentracdo de poder,
uma vez que os portais de noticias ainda apresentam caracteristicas de
controle e seletividade que compartilham padrdes ja adotados pela mi-
dia massiva cldssica e pela organizacdo corporativa da sociedade capita-
lista. A diferenca estd na ja citada abertura do ptblico em buscar outros
sites ou mesmo em tornar-se produtor de contetido pessoal, algo pouco
observado junto ao receptor de veiculos tradicionais.

O ambiente da web congrega diversos tipos de midias, produzidas
e consumidas por diferentes ptiblicos oriundos de intimeros lugares do
planeta. Diante desta gama heterogénea de plataformas, unidas em pro-
cesso de convergéncia, e de publicos, aproximados pelo ciberespaco, o
jornalismo passa a remodelar linguagens, que adquirem tragos especifi-
cos em fungdo das potencialidades do veiculo. Canavilhas (2007) aponta
trés caracteristicas da web que condicionam o jornalismo on-line: a hi-
pertextualidade, capacidade de fazer conexdes por enlaces; a multimi-
dialidade, unido de plataformas como texto, video e dudio; e a interati-
vidade, entendida pela capacidade de o usudrio interatuar com o con-
tetdo.

Dentre as trés propriedades supracitadas, a interatividade é aquela
que se encaminha fortemente a aspirac¢des de poder e controle social.
Por meio da interagdo com os contetidos, o internauta ganha posicao
de destaque perante a midia, numa inversao dos tradicionais papéis do
produtor e do receptor. O resultado sdo produtos mais propensos a acei-
tagdo publica, ja que eles sdo frutos de uma relagdo dindmica entre as
partes.



Heitor Rocha, Rakel de Castro & Alfredo Vizeu (Orgs.)

Apesar dos ganhos promovidos por este novo elemento, a interativi-
dade é um recurso limitado. Conforme defende Jenkins (2009), trata-se
do planejamento das novas tecnologias para responder ao feedback do
consumidor, com restri¢gdes tecnolégicas. “Em quase todos os casos, o
que se pode fazer num ambiente interativo é determinado previamente
pelo designer” (JENKINS, 2009, p. 189, 190). Isso pode ser observado
na pratica interativa proposta pelos portais de noticias, normalmente
restrita a foruns de discussdo, espagos para comentarios e envio de su-
gestOes de pauta a serem analisadas pela redac¢do antes da publicagdo. O
contetido das matérias ndo é diretamente manipuldvel pelo internauta.

O posicionamento do usudrio diante dos produtos jornalisticos na
rede de computadores ainda deve caminhar rumo a participagdo, mol-
dada por protocolos culturais e sociais ampliados. “A participacdo é
mais ilimitada, menos controlada pelos produtores de midia e mais con-
trolada pelos consumidores de midia” (JENKINS, 2009, p. 190). Desta
maneira, o usudrio ganhara um novo artificio contra a atuacado unilateral
ainda observada em grandes corporagdes jornalisticas, cujas consequén-
cias incluem o controle social e a estagnacdo da capacidade critica do
publico.

Apesar das assimetrias estruturais existentes no processo de forma-
¢do de sentido no espago ptblico, conforme destaca a concepgao haber-
masiana, o puiblico detém forca para adentrar o debate em temas de inte-
resse coletivo. Em dimensao estrutural, esta autoridade é observavel na
impossibilidade de total legitimacdo de interesses particulares de pode-
rosos no campo midiatico. O posicionamento ativo do ptiblico também
pode ser concebido, em dimensdo individual, na capacidade das pes-
soas em discernir entre situacdes em que estdo integradas as discussoes
livres e aquelas em que sdo vitimas de violéncia ou intimidagdes (RO-
CHA; MARROQUIM, 2011).

Refuta-se, desta forma, a completa passividade do ptblico ante os
produtos midiaticos, em um reconhecimento das potencialidades cog-
nitivas dos atores sociais. Embora haja distintas capacidades indivi-
duais de participagdo na cadeia produtiva dos meios de comunicacao,
exemplificadas na disponibilidade de tempo, conhecimento dos temas
e imersdo no contexto social (HABERMAS apud ROCHA; MARRO-
QUIM, 2011), a autoridade do ptiblico ndo pode ser desconsiderada, es-
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pecialmente no ambiente on-line, cuja natureza estd diretamente ligada
a ideais de liberdade e participagéo.

Consideragoes finais

Em tempos de cultura mediada pelas novas tecnologias eletronicas de
comunicacdo, os cédigos historicamente produzidos sdo reconfigura-
dos. Castells (1999a) caracteriza este sistema eletrdonico pelo alcance
global, integracdo de todos os meios de comunicacdo e interatividade
potencial. A internet, grande rede que congrega as demais, materializa
este novo paradigma comunicacional. Nela, o jornalismo monta sua es-
trutura e configura um novo meio de produgdo da noticia baseado na
instantaneidade, na leitura por associacdo e no encurtamento de distan-
cias.

Conforme discorre Scolari (2008), o ciberespaco é um local de novas
significacdes, em que a distancia equivale ao “clique” e no qual se de-
senvolvem novas formas de comunicagdo. A web abre as portas para
a veiculagdo de noticias 24 horas por dia, em tempo real. Neste cend-
rio amplamente eldstico, é preciso prender a atengdo do internauta, ex-
posto a agdes diversas e capaz de mudar rapidamente a atividade, de
acordo com necessidades pessoais (PRADO, 2011). Ao mesmo tempo,
é necessario evitar as armadilhas da mera atualizacdo que objetiva ape-
nas aumentar a quantidade de noticias publicadas, o que pode resultar
na informagdo pouco relevante, na apuragdo imprecisa e na sobrecarga
informativa inttil, contrariando um principio bésico do jornalismo: in-
formar com qualidade.

E preciso suplantar a esfera ptiblica de aparéncia promovida pelos
meios de comunicac¢do de massa e a chamada cultura de consumo, na
qual, segundo Habermas (2003), a ideologia acomoda-se e preenche sua
antiga fungdo de coercdo ao conformismo com as relagdes vigentes. As-
sim, ainda que a ideologia permanega associada a produgado noticiosa,
ja que permeia as relagdes sociais, o publico poderd ampliar a propria
capacidade de identificar as formas persuasivas e lidar com elas de ma-
neira consciente. A partir de uma leitura negociada do evento comu-
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nicativo, iniciar-se-4 um processo de posicionamento critico com maior
liberdade de pensamento por parte do decodificador.
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Resumo

Esse trabalho almeja contribuir com reflexdes a respeito da relagdo exis-
tente entre as ideias e os interesses dominantes do governo e da midia.
Com este proposito, foram feitas algumas andlises a respeito das poli-
ticas de comunicacdo de Governo e do Estado assim como do discurso
do ex-presidente Lula em entrevista recente. O desenvolvimento deste
artigo contou com as concepgdes tedricas de autores como John Thomp-
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entre outros. A metodologia aplicada seguiu a linha da pesquisa quali-
tativa, com a utilizagdo das analises bibliografica e de contetido.

Palavras-chave: ideologia; discurso e poder; comunicagdo; midia; Lula.

Introducgao

Ideologia, discurso, poder, comunicagdo, governo e midia. Essas pala-
vras, mesmo separadas, instigam para o movimento da descoberta. E
quando colocadas para dialogar no campo cientifico, o que acontece?
Este artigo traz o didlogo desses verbetes buscando observar a relagao
entre eles no contexto social e politico. Para isso tomou como objeto de
estudo a experiéncia do relacionamento entre o governo e a imprensa,
analisando particularmente a entrevista do ex-presidente Luiz Inécio
Lula da Silva, concedida aos escritores Emir Sader e Pablo Gentili, em
fevereiro de 2013.

O trabalho estd dividido em trés partes principais. Primeiro, uma
descrigdo conceitual-histérica e metodolégica a respeito de ideologia ali-
cercadas nas ideias dos tedricos John Thompson e Teun A. Van Dijk.
Nesta secdo destacam-se as concepgdes conceituais de ideologia, ao
longo do tempo, assim como sua aplicagdo para a manutencdo dos in-
teresses. Posteriormente, uma andlise das politicas de comunicacdo de
governo e do Estado utilizando-se dos seis conceitos de ideologia de-
senvolvidos por Eagleton. Por fim, o exame da entrevista de Lula que
revelam as concepgdes ideoldgicas tanto suas como da midia brasileira.

John Thompson e Teun Dijk: ideologia e as me-
todologias para estuda-la

O socidlogo inglés John B. Thompson estuda a influéncia da midia e
da ideologia na formagdo das sociedades modernas. No livro Ideolo-
gia e Cultura Moderna, o estudioso pontua argumentos estratégicos a
respeito da histéria, do conceito de ideologia e das metodologias para
estuda-la. Assim como Thompson, o filésofo Terry Eagleton também
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fez criticas a ideologia e ambos contribuiram para a construcdo de signi-
ficados do tema, impactando nos estudos da comunica¢do. Entretanto,
o pensamento de Eagleton (1997) diverge do de Thompson por acredi-
tar que nem todo conjunto de crengas ideoldgicas esta relacionado ao
poder dominante. J4 o pensamento do professor holandés Teun Adria-
nus van Dijk aproxima-se das ideias de Thompson. Segundo Dijk, tanto
a ideologia como as préticas ideolégicas provindas dela sdo contraidas,
exercidas e organizadas “por meio de vérias institui¢des, como o Estado,
0s meios de comunicagdo, o aparato educacional, a Igreja, bem como por
meio de institui¢des informais, como a familia” (DIJK, 2010, p. 47).

Para iniciar a discussdo, faz-se necessdrio compreender que, morfo-
logicamente falando, a palavra ideologia significa “estudo das ideias”.
Ela foi criada pelo fil6sofo francés Destutt de Tracy, no final do século
XVIII, “para descrever seu projeto de uma nova ciéncia que estaria inte-
ressada na andlise sistemdtica das ideias e sensagdes — na geracdo, com-
binacao e consequéncias das mesmas” (THOMPSON, 1995, p. 44). Tracy
propds um sentido positivo para a ciéncia das ideias, pois acreditava
que se as ideias e as sensagdes fossem analisadas de forma ordenada
seria possivel “garantir uma base segura para todo o conhecimento ci-
entifico e tirar conclusdes de cunho mais pratico” (THOMPSON, 1995, p.
45). Portanto, a ideologia possibilitaria compreender a natureza humana
como também a reestruturacdo da ordem social e politica mediante as
necessidades e os desejos dos seres humanos (THOMPSON, 1995).

De acordo com Thompson (1995), Napoledo Bonaparte elaborou
uma nova Constitui¢do baseada nas ideias de Tracy e de seus compa-
nheiros. Porém, ao mesmo tempo em que se consorciou aos idedlogos,
logo depois, se distanciou por acreditar que a nova ciéncia estava longe
das realidades do poder politico. Isso aconteceu porque as ligagdes de
Tracy e de seus compartes com o republicanismo passou a significar uma
ameaca as suas ambicdes. Assim, a medida que o regime napolednico
se enfraquecia, o ataque de Napoledo aos ide6logos aumentava. Com a
sua rentincia, Tracy volta a ter prestigio politico na Dinastia dos Bour-
bon, contudo o seu programa original de ideologia jd ndo era mais bem
aceito. Por consequéncia, “a ideologia como ciéncia positiva e eminente,
digna do mais alto respeito, gradualmente deu lugar a uma concepcao
de ideologia como conjunto de ideias abstratas e ilusérias, dignas ape-
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nas de ridiculariza¢do e desprezo” (THOMPSON, 1995, p. 48). Dessa
maneira, o termo passa a se referir as ideias em si mesmas, dissociadas
da realidade.

O conceito de ideologia para Marx adquire um status critico, mas as
formas empregadas e conduzidas ndo sdo claras, pois, apesar de oferecer
coeréncia em algumas visdes, sdo conflitantes em outras (THOMPSON,
1995). Nos anos de 1844 e 1845, Marx e Engels escreveram o texto A
ideologia alemi criticando a visdo dos jovens hegelianos. Nesta obra, eles
empregam o termo dando-lhe uma conotagdo de algo erroneo e as criti-
cas recaem sobre 0s jovens porque estes “ndo conseguem ver a conexao
entre suas ideias e as condic¢des sécio histéricas da Alemanha nem dar
a sua critica uma forca pratica e efetiva” (THOMPSON, 1995, p. 51). A
trajetoria conceitual descrita até agora talvez explique, um pouco, o sig-
nificado incorporado pelo senso comum. Sobre isso, percebe-se que, na
maioria das vezes, a palavra ideologia liga-se a algo negativo, ilusério,
quando néo é utilizado para exprimir ou apontar que as ideias de tercei-
ros sdo falsas. Por outro lado, existe também um sentido que é aplicado
como mecanismo reflexivo que desvela e revela as reais intengoes e posi-
¢des de um individuo ou de grupos. Essa maneira de entender ideologia
é bastante positiva, porque convoca cada cidaddo a pensar nas ideias e
interpretar os contextos nos quais faz parte. Afinal, as ideias e os acon-
tecimentos sdo frutos dos interesses sociais, politicos e econdmicos. A
respeito, o estudioso Van Dijk acrescenta que a

ideologia refere-se a “consciéncia” de um grupo ou classe,
explicitamente elaborada ou ndo em um sistema ideoldgico,
que subjaz as praticas sdcioecondmicas, politicas e culturais
dos membros do grupo, de forma tal que seus interesses (do
grupo ou da classe) materializam-se (em principio da melhor
maneira possivel) (DIJK, 2010, p. 47).

Na obra Ideologia Alema, Marx e Engels (2004) relacionam o termo
ideologia ao sentido da produgao e difusdo das ideias entre classes. Ou
seja, a classe dominante, que tem a forca material e a forca intelectual, é
a classe cujas ideias dominantes dominam em cada época. Essas afir-
magdes encontram similitudes no pensamento de Dijk (2010), princi-
palmente quando afirma que a ideologia acena-se a consciéncia de um
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grupo ou classe. Esta nova concepgdo deu-se o nome de epifenoménica,
e, a partir do marco referencial de Marx, a ideologia passa a ter algu-
mas varidveis de observacdo vinculada ao contexto da estrutura social
e histérica. Deste modo, “ideologia de acordo com a concepgdo epife-
nomeénica, é um sistema de ideias que expressa os interesses da classe
dominante, mas que representa relacdes de classe de uma forma ilu-
soria” (THOMPSON, 1995, p. 54). Como exemplo, ao observar o dis-
curso dos grandes grupos mididticos do Brasil, percebem-se dois mo-
vimentos predominantes. Primeiro, o firme esfor¢o para transmitir um
pensamento tnico da realidade que, por si s6, ganha ares de legitimi-
dade, revestindo-se “da verdade” e “da historia real dos fatos”. Assim,
ao mesmo tempo em que ganha a confianca irrestrita do consumidor-
cidadéo, segue produzindo e reproduzindo as ideologias para garantir
os interesses dos grandes grupos de comunicagdo. O outro movimento
diz respeito aos constantes discursos contra o governo e contra demais
grupos sociais. Portanto, cabe indagar: as ideologias dos grupos midia-
ticos representam as relagdes de classes? A partir desse questionamento,
é importante lembrar que “o discurso e a comunicacdo desempenham
um papel central na (trans)formacéo da ideologia” (DIJK, 2010, p. 47).

Thompson (1995) traz outra abordagem para estudar ideologia base-
ada na obra de Marx. O termo comeca a ser estudado pela concepcao
denominada latente. “A concepgdo latente de ideologia chama a aten-
¢do para o fato de que as rela¢des sociais podem ser sustentadas, e as
mudangas sociais impedidas, pela prevaléncia ou difusdo de constru-
¢des simbdlicas” (THOMPSON, 1995, pp. 58-59). Neste entendimento,
Thompson (1995) alega que ideologia é um sistema de representacdes
capaz de manter rela¢des de dominio orientando os individuos a se dis-
tanciar do futuro e, consequentemente, da busca conjunta por mudanca
social. O exercicio do poder das elites simbélicas se compraz com a de-
sagregagdo do pensamento e com as a¢des desmotivadoras de transfor-
magcdo social. Isto, portanto, significa violar normas e valores estabele-
cidos. Dessa maneira, “os abusos de poder significam a violagdo dos
direitos sociais e civis das pessoas. Na area do discurso e da comunica-
¢do, isso pode significar o direito de ser bem ensinado e educado, de ser
bem-informado etc” (DIJK, 2010, p. 29). Segundo Thompson (1995), a
ideologia bem como a tradigdo, em tempo de crise,
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pode levar um povo de volta ao passado, impedindo-o de
perceber seus interesses coletivos e impedindo-o de agir para
transformar uma ordem social que o oprime. Uma tradicao
pode aparecer e aprisionar um povo, pode levé-lo a acredi-
tar que o passado é seu futuro, e que o senhor é seu servo, e
pode, por isso, manter uma ordem social em que vasta maio-
ria da populagdo estaria sujeita as condi¢des de exploragdo e
dominagdo (THOMPSON, 1995, p. 61).

Conforme o relato de Thompson (1995), depois de Marx, o termo
ideologia comeca a perder o sentido negativo tanto dentro do marxismo
como dentro das ciéncias sociais. No entanto, ndo hé indicagdes de cara-
ter positivo do termo no trabalho de Marx. Os pensadores Lenin, Lukécs
e Mannheim comungam com a concepgao neutra da ideologia. Lenin era
a favor da elaborac¢do de uma ideologia socialista para combater a ideo-
logia burguesa. Vale destacar que o socialismo é entendido como “uma
ideologia do proletariado, no sentido que ela expressa e promove os in-
teresses do proletariado no contexto da luta de classes” (THOMPSON,
1995, pp. 63). Lukécs chamou atengdo para a ‘ideologia do proletariado’,
acreditando que a classe trabalhadora teria a missdo de revolucionar a
histéria. Logo, para Lenin e Lukéacs ‘ideologia’ “se refere as ideias que
expressam e promovem 0s respectivos interesses das principais classes
engajadas no conflito” (THOMPSON, 1995, pp. 64). Por fim, Mannheim
se preocupou em desenvolver um método que possibilitasse estudar as
condicdes sociais do conhecimento e do pensamento. De acordo com
Thompson (1995), o método foi descrito como ‘a sociologia do conhe-
cimento’ e tem por objetivo avaliar todos os fatores sociais que interfe-
rem no pensamento, inclusive o proprio. Para Mannheim “todo pen-
samento esta situado dentro da histéria e ao mesmo tempo é parte do
processo socio-histérico que busca compreender” (THOMPSON, 1995,
p- 65). Trazendo esse conceito para o presente, convém que os pen-
samentos e os discursos, advindos dos atores politicos e dos meios de
comunicacdo, ndo deixem de serem, constantemente, analisados. Pois,
“(...) quanto mais altos e influentes os discursos menos eles se mostram
publicos e acessiveis para um exame critico — e as vezes € a lei que limita
o acesso (...)” (DIJK, 2010, p. 22).
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A ultima concepcdo estudada por Thompson denomina-se critica
porque “o fendmeno caracterizado como ideologia — ou como ideol6-
gico — é enganador, ilusério ou parcial” (THOMPSON, 1995, p. 73). O
tedrico interessa-se em observar como “as formas simbdlicas se entre-
cruzam com relac¢des de poder” (THOMPSON, 1995, p. 75). Portanto,
“estudar ideologia é estudar as maneiras como o sentido serve para esta-
belecer e sustentar relacdes de dominac¢do” (THOMPSON, 1995, p. 76).
A partir desse viés, o cidaddo pode tentar analisar os sentidos ideol6-
gicos da comunicagdo de governo. E sabido que, nas esferas ptblicas,
existem ideologias criadas e sustentadas para ocultar e mascarar os re-
ais interesses das relagdes dominantes. Ao que tudo indica, existe um
empenho por alargar o hiato entre o poder ptiblico e a sociedade. E
tempo de reflexionar. O que de fato move a comunica¢do de governo?
Quais sdo os interesses? Seria comunicar para motivar a participagdo
dialégica do cidaddo nos assuntos de interesse ptiblico? Ou a ideia pri-
meira é o marketing politico? Pois bem, a dindmica comunicacional do
governo ndo vem se mostrando muito interessada em informar sem obs-
curecimento e sem falsa interpretagdo. Como visto, existe uma relacdo
de dominagdo, sim, porque o que é de cardter publico ainda tem um
comportamento privado. Precisam-se conhecer os sentidos que estrutu-
ram a forga simboélica da comunicagdo de governo. Esse conhecimento
depende que os cidaddos aprendam “a ser mais conscientes acerca dos
propositos das elites discursivas e de como os discursos ptblicos podem
informar incorretamente, manipular ou, por outro lado, os danificar”
(DIJK, 2010, p. 34).

Para Thompson (1995), o sentido pode servir para manter relagdes
de dominacdo. O pesquisador identificou cinco maneiras através das
quais a ideologia pode atuar, inclusive podem estar ligadas com vérias
estratégias de construgdo simbdlica. A Tabela 2 detalha os modos de
operagao da ideologia.

O método desenvolvido por Teun Dijk (2010) para estudar os aspec-
tos ideolégicos propoe analisar a relacdo entre discurso e poder, sobre-
tudo o abuso de poder. As ideias do professor fazem parte de um mo-
vimento cientifico denominado Critical Discourse Studies (CDS) ou, em
portugués, Estudos Criticos do Discurso (ECD) que tem o interesse es-
pecifico na “formagdo de teoria e na andlise critica da reprodugdo dis-



Heitor Rocha, Rakel de Castro & Alfredo Vizeu (Orgs.)

Modos Gerais

Algumas Estratégias Tipicas de Construgiio Simbaélica

Legitimacdo (relagdes de
dominacio podem ser estabelecidas
¢ sustentadas pelo fato de serem

representadas  como  legilimas,
Justas e dignas de apoio).
Dissimulagdo (relagoes de

dominagiio podem ser estabelecidas
e sustentadas pelo fato de serem
ocultadas, negadas ou
obscurecidas, ou representadas de
maneir gue desvie nossa alenciio).

Racionalizagde (cadeia de raciocinio que procura defender. ou
Justificar. um conjunto de relagdes, ou instituigdes socials e,
com isso persuadir uma audiéneia de que isso & digno de
apoio):

Universalizagde (acordos  inslilucionais que  Servem  a0s
mieresses de alguns individuos sio apresentados como servindo
aos interesses de todos);

Narrativizagdo (as exigéncias estio mseridas ¢m historias gue
contam o passado ¢ tratam o presente como parte de uma
tradigiio eterna ¢ aceitivel).

slocamento (um lermo  costumeiramente usado para se
4 um determinado objeto ou pessoa é usado para se
raoum Oulro, © com S0 as conotaches posilivas ou
negativas do termo sdo transferidas para o outro objeto ou
pessoa);

Eufemizacdo (acles, instituicdes ou relaghes sociais
descritas ou redescritas de modo a despertar uma valoragho
positivay

Tropo (uso figurativo da linguagem ou das formas simbdlicas,
Podem  ser:  sinédogue, linic, ifora). Sio
respectivamente: jungio semintica da parte ¢ do todo: uso de
um termo que toma o lugar de um atrbuto; e: aplicagio de um
termo ou frase a um objeto ou acio i qual. literalmente, nio

pode ser aplicado.

e
re

sho

Unificagdo (relagies de dominagio
podem  ser  estabelecidas ¢
sustentadas através da construgiio,
no nivel simbolico, de uma forma

Estandardizagdo (sio adaptadas a um referencial padrio. que &
proposto como um fundamento partilhado e aceitdvel de troca
simbolica).

Simbolizagdo da unidade (covolve a construcio de simbolos de

de unidade gue interlign os | unidade. de identidade e de Wentificacio coletivas, que sio
individuos numa identidade | difundidas através de um grupo, ou de uma pluralidades de
coletiva). STUPOS ).

Fragmentagdo (relagties  de | Diferenciagio (Enfase dada as distingoes, diferengas e divisiies
dominagio podem ser mantidas ndo | enlre pessoas ¢ grupos, aponando as caraclerislicas gue os
unificando as  pessoas  numa | desunem);

coletividade, mas  segmentando | Expurgo do outro (envolve a construgio de um inimigo, seja

individuos ¢ grupos que possam ser
capazes de se transformar num

ele interno ou extemo. que ¢ retratado como mau, perigoso ¢
ameagador ¢ contra o qual os individuos sio chamados a resistir

desafio real 108 grupos | coletivamente ou a expurga-lojy.

dominantes ),

Reificagda (relagoes de dominacio | Neturalizagdo (€ uma cnacio social e historica pode ser tratado
podem  ser  estabelecidas e | como um  aconlecimento natural ou como um  resultado

sustentadas pela retratagio de uma
situagiio transitong, histdnca, como
se essa situacdo fosse permanente,
natural, atemporal: elimiando ou
ofuscando o cariter séeio-historico
dos fendmenos).

inevitivel de caracteristicas naturais);

Eternalizagdo (fendmenos sécio-histdricos sio esvaziados de
seu cariter histdnco ao serem apresentados como permanentes,
imutdveis e recormentes );
Novrsinaliniied,

!

. ou pares  delas,
les nelas envolvidos. sdo
¢iio ¢ quando os verbos

fpassivizacio  (
descrighes de agio e dos particips
trunsformadas em nomes. A pas
sin colocados na oz passiva)

Tabela 2. Modos de operagdo da ideologia. Fonte: John Thompson, 1995,
pp- 81-89.
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cursiva de abuso de poder (...)” (DIJK, 2010, p. 09). Em outras palavras,
esse movimento se empenha em investigar “de que modo uma entona-
¢do, um pronome, uma manchete, um tépico, um item lexical, uma me-
tdfora, um angulo de cdmera entre outras propriedades semiédticas do
discurso se relacionam com as rela¢des de poder na sociedade” (DIJK,
2010, p. 09). Nos ECD, Dijk (2010) acrescenta que o discurso ndo é ana-
lisado tdo somente como um objeto ‘verbal” autdnomo, mas sim como
uma pratica da sociedade ou como um tipo de comunicagdo situado nos
ambitos social, cultural, histérico ou politico. Quanto a defini¢do de po-
der social é entendido em termos de controle, ou seja, um grupo controla
as a¢oes de outros grupos como também as dos seus membros. Pois,

(...) o controle sobre o discurso de outros, que é uma das ma-
neiras 6bvias de como o discurso e o poder estdo relaciona-
dos: pessoas ndo sdo livres para falar ou escrever quando,
onde, para quem, sobre o que ou como elas querem, mas
sdo parcial ou totalmente controladas pelos outros podero-
sos, tais como o Estado, a policia, a midia ou uma empresa
interessada na supressado da liberdade da escrita e da fala (ti-
picamente critica). Ou, ao contrdrio, elas tém que falar ou
escrever como sao mandadas a falar ou escrever (DIJK, 2010,

p- 18).

De acordo com Dijk (2010), os métodos dos EDC sdo indicados com o
proposito dos grupos dominados poderem apoderar-se do dominio do
discurso e da comunicagdo. Com essa finalidade, na obra Discurso e Po-
der, o autor preocupa-se em estudar e analisar criticamente o discurso,
principalmente os advindos das elites simbdlicas como os politicos e as
midias. Para Dijk (2010), o poder pode ser exercido através do discurso
de algumas maneiras: a) através da aceitacdo de sancdo legal ou de ou-
tros tipos de sangdo institucional e, neste caso, o controle se materializa
por meio dos comandos, leis, regulamentos, ameagas etc; b) formas per-
suasivas de discurso, tais como os antincios publicitérios e as propagan-
das, porque influenciam as atitudes p6stumas do receptor (o mecanismo
usado é a retdrica, utilizando-se da repeti¢do ou da argumentacao); c)
discursos prescritivos de a¢des porvindouras podem influenciar situa-
¢des futuras ou eventuais (o conhecimento e a tecnologia sdo os meios
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de controle); e; d) As ag¢des futuras dos individuos podem também ser
influenciadas por narrativas comuns e, portanto possivelmente influen-
tes, como romances e filmes, que recorrem a apelos retéricos dramaticos
ou emocionais.

Com base nestas reflexdes, pergunta-se: quem controla o discurso
publico e suas estruturas ideolégicas? Para responder é necessario “fa-
zer uma andlise social muito mais sofisticada para conseguir indicar com
precisdo quem controla o discurso publico e como” (DIJK, 2010, p. 21).
Assim, mediante as metodologias apresentadas, nota-se que sdo ade-
quadas para estudar os aspectos ideolégicos viventes na prética comu-
nicacional do Estado, dos Governos e das institui¢cdes de comunicacao.

Ideologia e comunicacdo de governo: reflexdes a
partir dos conceitos de Eagleton

O desenvolvimento humano é movido por ideias e pela prixis da co-
municagdo. Os pensamentos e gestos, na relacdio com o outro, ga-
nham espac¢o quando conseguem transmitir, por meio da linguagem e
utilizando-se de todas as maneiras de expressdo, os novos questiona-
mentos que impactam nas ideologias vigentes. E um convite a razao ou
pensar a razdo, movimento este de apropriagdo do seu existir enquanto
ator cidadao que reflete, fala e indaga as verdades e as inverdades. Neste
sentido, “é a ideologia apenas uma ‘confusao’, ou teria um cardter mais
complexo, dificil de apreender?” (EAGLETON, 1997, p. 13). Seria a
ideologia uma “falsa consciéncia”?

Terry Eagleton (1997) acastela que é possivel definir, de seis manei-
ras diferentes, a ideologia sob uma perspectiva progressivamente mais
nitida. A partir das acepgdes deste autor, serdo feitas algumas anélises
sobre as politicas de comunicacdo de governo e do Estado. A primeira
delas refere-se a ideologia como “o processo material de producéo de
ideias, crencas e valores na vida social. Tal definigdo é politica e epis-
temologicamente neutra; e assemelha-se ao significado mais amplo do
termo “cultura”” (EAGLETON, 1997, p. 38). Esse conceito afasta o cu-
nho politico que, por si s6, a palavra convoca. Na comunicagdo prati-
cada pelo setor ptblico, a atitude ideolégica mostra-se construindo va-
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rios conceitos e crengas que fazem a populacédo acreditar que o discurso
proferido estd, unicamente, sob a tutela da Constitui¢do Federal do Bra-
sil. Porém, nos meses de junho e julho de 2013, outras ideologias foram
as ruas fazendo um contraponto ao que parecia predominar. “O Brasil
acordou”, serd mesmo? Quais ideologias ganharam voz e vez?

O governo, nos ambitos federal, estadual e municipal, pulveriza as
suas ideias, crengas e valores utilizando-se de politicas de comunicacéo,
que, em rarissimas ocasides, sdo explicitadas. Portanto, cré-se que o ci-
dadao brasileiro é persuadido pelos discursos politicos e levado a ndo se
emancipar da identidade do poder exercido pelas autoridades governa-
mentais. Dessa maneira, observa-se, nos tempos atuais, a naturalizagao
da intransparéncia, onde o poder tem voz de mando e “pode estar ba-
seado no conhecimento, na informagéo ou na autoridade” (VAN DIJK,
2010, p. 17).

A segunda defini¢do é menos geral e aproxima-se de uma “visao de
mundo” de um grupo. Dessa forma, “diz respeito a ideias e crengas
(verdadeiras ou falsas) que simbolizam as condic¢des e experiéncias de
vida de um grupo ou classe especifico, socialmente significativo” (EA-
GLETON, 1997, p. 39). A partir desse conceito e de forma andloga,
observa-se que as ideias predominantes dos esfor¢os de comunicacao
de governo, quase sempre, atendem aos interesses de grupos politicos
cujas visdes sao particulares. Isso é mais evidente nas esferas munici-
pais, quando o cidaddo se depara com os coronéis da politica fazendo
uso da comunicagdo para promover os seus feitos e a si préprio. Essa
comunicacao estd a servico de quais ideologias e de quem?

Na sequéncia, a terceira conceituacdo trata “da promogdo e legitima-
¢do dos interesses de tais grupos em face de interesses opostos” (EA-
GLETON, 1997, p. 39). De acordo com Eagleton (1997), a ideologia é
vista como um campo de discursdo, no qual poderes sociais, que se au-
topromovem entram em conflito e colidem com questdes centrais para
reproduzir o poder social como um todo. Com base neste conceito, o
autor indaga se este entendimento ndo pode implicar que a ideologia
seria um discurso “orientado para a na¢do” de modo que a cognicdo
estd subordinada a favorecer os interesses e desejos “a-racionais” (EA-
GLETON, 1997). Estariam as ideologias disseminadas pelo governo fora
da realidade? Nas intimeras propagandas governamentais apreende-se
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um esfor¢co maior em perpetuar ideias para legitimar o poder central do
que informar o cidaddo para que se torne autdbnomo no exercicio das
politicas publicas. “E por essa razdo, sem duvida, que falar “ideolo-
gicamente” tem as vezes, na opinido popular, um desagraddvel tom de
oportunismo, sugerindo uma prontiddo para sacrificar a verdade a obje-
tivos menos honrados” (EAGLETON, 1997, p. 39). Talvez, isso explique
um pouco porque o discurso politico quase sempre é desacreditado.

O quarto significado é considerado epistemologicamente neutro e
enfatiza promover e legitimar interesses setoriais, restringindo a ideo-
logia as atividades de um poder social dominante (EAGLETON, 1997,
p- 39). Esta acepgdo permite compreender que existem vdrias ideolo-
gias de grupos dominantes trabalhando para unificar uma formagéo so-
cial de maneira que atenda aos propdsitos dos dominadores (EAGLE-
TON, 1997). As colocagdes de Eagleton lembram os grandes grupos
de midia que recebem concessdes do Governo Federal para prestar um
servigo publico galgado na educagdo, cultura, informacéo e entreteni-
mento, mas estes insistem, as nossas vistas, ao culto da perene cognigdo
do consumo. Além do mais, o governo é um dos maiores anuncian-
tes destes veiculos e, consequentemente, colaborador dos altos fatura-
mentos. Desta forma, ao longo de todos esses anos, desde a ditadura
militar, o cidaddo acompanha a relagdo entre dominantes e dominados
como mero expectador da sua histéria. E no minimo intrigante notar
num so6 ator politico — o Governo — a figura do concessor e ‘fregués’ das
empresas de comunicacdo. A partir desse ponto de andlise, outros as-
pectos vém sendo observados nessa relagdo desde o governo Lula. Sao
eles: o descaso da midia para assuntos que precisam se tornar ptblicos
e os constantes discursos pessimistas dos atos de governo. Ou seja, pre-
dominantemente, os noticidrios ndo informam ao cidadao as politicas
publicas, e como acessé-las, tdo pouco mostra a diversidade de visdes
criticas (positivas ou negativas) feitas ao governo. Logo, as ideologias
expressas pela classe dominante (da qual fazem parte os acionistas das
corporagdes de comunicacdo) sdo ideias que, “(...) articulam as ambi-
¢Oes, os interesses e as decisdes otimistas dos grupos sociais dominan-
tes, a medida em que eles lutam para garantir e manter sua posigdo de
dominag¢do” (THOMPSON, 1995, p.54).

Na pentltima definicdo de Eagleton, ideologia “significa as ideias
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e crengas que ajudam a legitimar os interesses de um grupo ou classe
dominante, mediante, sobretudo a distor¢ao e a dissimulagdo” (EAGLE-
TON, 1997, p. 39). Com base neste conceito, o autor chama atencdo
para a dificuldade de saber quando o discurso é politicamente oposto
ao que predomina, pois é através da oposigao que o grupo subordinado
promove e legitima os seus interesses “por meio de recursos como a
naturalizagdo, universalizagdo e dissimulagdo de seus reais interesses”
(EAGLETON, 1997, p. 40). E importante considerar a distingio entre os
dois dltimos conceitos, porque o quinto traz os elementos da distor¢do e
da dissimula¢do como meios de garantir a produgéo e a reprodugdo das
ideias de dominacdo. Desta forma, é possivel compreender a atuacdo
da midia e do Estado como aparelhos ideolégicos que ensinam “saberes
préticos, mas em moldes que asseguram a sujei¢do a ideologia domi-
nante ou o manejo da pratica desta” (ALTHUSSER, 1970, p. 22).

Os recursos da naturalizacdo, da universaliza¢do e da dissimulagao
sdo incorporados - talvez como diretrizes - da pratica comunicacional de
governos, sem qualquer distingdo de esfera. Ora, é comum, diga-se de
passagem, natural, o descompromisso do poder publico quanto a infor-
mar, instrumentalizar e dialogar com o cidadao a respeito dos projetos e
servicos de utilidade ptblica. Existe um esfor¢o de velar o que deveria
ser naturalmente colocado para o povo. Essa prética é mais comum nos
niveis estadual e municipal, embora também presente na esfera federal,
porém, com maior énfase até o governo de Fernando Henrique Cardoso
(1995 a 2002). Ou seja, essa prética ja se universalizou na cadeia politica.
Quanto a dissimulagdo, percebe-se fortemente nos discursos proferidos,
nos escritos divulgados e nas paginas institucionais na internet, a pre-
ocupagdo que os gestores publicos tém com a autopromogdo e com a
personalizagdo. Dessa forma, o ato de dissimular valida ideias e cren-
cas dos grupos politicos, que tem interesses particulares e, a0 mesmo
tempo, afasta a comunicagdo publica do campo governamental.

O sexto significado de ideologia incide “sobre as crengas falsas ou
ilusérias, considerando-as, porém oriundas ndo dos interesses de uma
classe dominante, mas da estrutura material do conjunto da sociedade
como um todo” (EAGLETON, 1997, p. 40). O autor considera que o
termo permanece depreciativo e ndo estd vinculado aos interesses de
classes. Além de regressar a questdo do termo ideologia ndo mais como
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representa¢des empiricas, mas sim como “relagdes vivenciadas” da re-
alidade. Porém, mais ao final do texto, ele vem a considerar tanto o
aspecto empirico como a razdo. Segundo Eagleton, “razdo” seria “o tipo
de discurso que resultaria da participagdo ativa do maior ntimero possi-
vel de pessoas em uma discussao sobre esses assuntos, estando elas? tio
livres quanto possivel da condigdo de dominacdo” (EAGLETON, 1997,
p- 40).

O sentido da palavra ‘razdo’ convoca o cidaddo a pensar e a se per-
guntar: o homem tem a cultura de participar da discussdo dos assuntos
de interesse ptiblico? Existem espacos permanentes de didlogos entre o
Estado, Governo e a Sociedade? As propostas de governo, apresenta-
das durante as campanhas eleitorais, contemplam também como serd a
politica de comunicacdo com a sociedade? As entidades ptblicas tém
sua politica comunicacional clara a todos? A esfera publica tem inte-
resse de pesquisar junto a populacdo o que almeja/necessita saber sobre
0 0rgdo e seus servicos? Pois bem, como visto, existem algumas arestas
que consolidam o brasileiro a sua condi¢do de dominado. Isso impede
que a razdo brote a partir do ato dialégico do maior ndmero possivel de
pessoas como coparticipantes e co-decisores dos assuntos de interesse
publico. Assim, mediante essas reflexdes, o que se nota sdo ideologias
que ndo nascem do conjunto da sociedade como um todo.

O discurso dos 10 anos do governo Lula

Em maio de 2013, a editora Boitempo (Sdo Paulo) e a sede académica da
Faculdade Latino-americana de Ciéncias Sociais (FLACSO), no Rio de
Janeiro, lancaram a publicagdo 10 anos de governos pds-neoliberais no Brasil:
Lula e Dilma, organizada por Emir Sader. O capitulo analisado para este
artigo foi o primeiro, que traz a entrevista do ex-presidente Luiz Inédcio
Lula da Silva concedida aos escritores Emir Sader e Pablo Gentili. O
capitulo O Necessirio, o Posstvel e o Impossivel, por si s6, ja é um convite a

290 pronome ‘elas’ remete ao exemplo do autor: “Se alguém realmente acredita que to-
das as mulheres sem filhos sao frustradas e amarguradas, apresenta-lo ao maior niimero
possivel de mulheres euféricas que ndo tem filhos poderia convencé-lo a mudar de opi-
nido” (EAGLETON, 1997, p. 40).
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leitura e a analise do discurso daquele que, prioritariamente, atuou para
as classes menos favorecidas almejando uma na¢do mais democrética e
justa.

Na primeira indagacao ao ex-presidente, os entrevistadores Sader e
Gentili questionam sobre onde encontrar dados que falem como foi, o
que fez o seu governo. Lula responde que se preocupou em sistematizar
e registrar, em cartdrio, todas as atividades realizadas por cada Ministé-
rio, obrigando os ministros a proceder do mesmo jeito. A orientagdo que
o0 ex-presidente deu aos ministros foi: “vao ter que registrar em cartério,
porque, se vocés mentirem, ndo sera para mim. Vocés estardo come-
tendo falsidade ideolégica” (LULA DA SILVA, 2013, p. 10).

Ao ler a entrevista, percebe-se que o discurso do entrevistado per-
meia eixos — participagdo, transparéncia, comunica¢do, convivéncia na
diversidade, entre outros — que representaram a marca da sua gestdo.
Mas, embora veridicas, algumas iniciativas ndo alcangaram o resultado
esperado na pratica. Um exemplo disso foi a Conferéncia Nacional de
Comunicagdo (COFECOM 2009) que, até os dias atuais, sequer uma de-
terminacdo saiu do papel. Na opinido do ex-presidente, o formato de
conferéncias possibilitou que um presidente da Reptiblica pudesse ou-
vir o que o povo tinha a dizer. “Eu ficava duas ou trés horas sentado
no plenario ouvindo o povo falar mal, [...] contestar, [...] dizer que nao
estava bom ou estava bom e safa dali com um documento que servia de
pardmetro para melhorar as coisas que estdvamos fazendo” (LULA DA
SILVA, 2013, pp. 11-12).

Antes de discorrer com as observagdes analiticas, faz-se importante
esclarecer que as contribui¢des tedricas ndo foram utilizadas apenas
para apontar os aspectos negativos das ideologias percebidas no objeto
estudado. Deste modo, nas duas situagdes colocadas anteriormente, as
ideias se aproximaram do exercicio do poder a servi¢o do didlogo. Além
do mais, as circunstancias demonstraram proximidade com a legitima-
¢do de Thompson porque o discurso foi construido para estabelecer e
sustentar um apoio digno de ser seguido a servico da sociedade demo-
cratica. Metaforas também foram utilizadas para melhor exprimir que
tudo a seu tempo, assim como a “soja tem que esperar 120 dias, o feijao
tem que esperar 90 dias. Ndo adianta ficar repisando, (...). Tem que ter
paciéncia. Eu acho que eu fui o presidente que mais pronunciei a pala-
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vra ‘paciéncia’, ‘paciéncia’... Sendo voce fica louco” (LULA DA SILVA,
2013, p. 13).

Outro aspecto que chama aten¢do na entrevista sdo as criticas feitas a
imprensa brasileira. H4 vérias passagens que demonstram o desconten-
tamento do ex-presidente Lula com a midia. Por exemplo: “Eu ndo fui
eleito para ficar o tempo todo dando resposta a jornal. Eu fui eleito para
governar um pais. E isso me deu tranquilidade suficiente para ver que o
programa de governo ia ser cumprido” (LULA DA SILVA, 2013, p. 13).
Lula relatou que a pressdo da midia sobre o seu governo recaiam-lhe ora
distorcendo os seus compromissos de gestdo, ora comportando-se como
inimigos do governo. Até hoje, a maioria das corpora¢des mididticas
nunca assumiu publicamente o seu posicionamento politico. Quando
perguntado sobre como avalia a sua relagio com a midia, responde: “As
vezes fico triste. A impressdo que eu tenho é que o 6dio que [os donos
da midia] tém do PT e a raiva que eles tém de mim se devem as coisas
boas que nés fazemos, ndo as coisas ruins” (LULA DA SILVA, 2013, p.
15). Ao analisar a partir das perspectivas de cada ator (Lula e Midia),
percebe-se que a fala de Lula denota fragmentagdo focada no expurgo
do outro porque envolve a constru¢do de um inimigo, porém o mesmo
movimento acontece da midia para com o ex-presidente. Para ilustrar,
o préprio ex-presidente narrou que, quando Mério Soares veio ao Brasil
para entrevista-lo, comentou: “Lula, eu estou enlouquecido. Eu venho
de um continente em que todas as matérias s6 falam bem do Brasil, enal-
tecem o Brasil. Quando eu chego ao Brasil, eu leio a imprensa brasileira e
ela diz que o Brasil acabou, nada da certo neste pais” (LULA DA SILVA,
2013, p. 16).

O ex-presidente também chama atengdo para a tentativa, de uma
parte da midia querer substituir os partidos politicos. Na sua fala, ele
diz que o debate que deveria ser no Parlamento, entre os partidos, e
pela sociedade, estd sendo monopolizado pela midia. “Esta sendo feito
somente pelas redagdes e, dentro delas, por poucos colunistas, todos
eles partidarios que tentam fingir que nado sdo politicos, que sdo impar-
ciais” (LULA DA SILVA, 2013, p. 17). As criticas feitas a midia, pelo
entrevistado, trazem discursos que atestam o esfor¢o de grande parte
das empresas de comunicac¢do para a construcdo do descrédito gover-
namental. Observe que em rarissimas excecdes existem falas a partir de
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diferentes pontos de vista, numa mesma matéria ou reportagem. Para
ilustrar, Lula fala que o tema politica externa do governo era sempre criti-
cado baseado, tdo somente, nas falas de “embaixadores que eram contra
a nossa politica. Era inacreditavel, porque eles poderiam convidar o mi-
nistro para falar, poderiam convidar o secretario do Itamaraty... ndo. Era
sempre alguém contra a politica externa que falava” (LULA DA SILVA,
2013, p. 21). Esse comportamento indica uma monofonia “porque mos-
tra somente a expressdo de um tinico ponto de vista sobre temas de or-
dem comum” (LUCENA, 2010, p. 106). Sem contar que todo o discurso
partiu de uma tnica fonte rumo a universaliza¢do, pois o interesse da
midia (elite simbdlica) vai sendo empurrado para a sociedade como se
fosse interesse de todos.

Considerag¢des Finais

O percurso tedrico da palavra ideologia permite compreender porque o
seu entendimento até hoje denota mais para uma concepgdo negativa do
que critica. Entretanto, percebem-se dois esforgos, bastante corriqueiros,
de um lado o investimento do sentido de que ‘tudo é ideologia’ visando
afastar o embate sobre o sentido do discurso por todos os angulos. O
outro fomenta o desinteresse para conhecer quem sdo as elites simbdli-
cas, quais os seus discursos, como estruturam e controlam o discurso e
o poder. Neste meandro, “os politicos e os jornalistas rotineiramente se
defendem de acusagdes de tendenciosidade ao dizer que nédo tem con-
trole sobre 0o modo como as pessoas leem, compreendem ou interpretam
seus discursos” (DIJK, 2010, p. 33). De parte a parte, ambos desenvol-
vem discursos ideolégicos para conservar e perpetuar os seus interesses
com vistas a se manter no poder ji legitimadas pela posicdo pessoal e
institucional que ocupam.

Através da entrevista foi possivel entender o descompasso de inte-
resses entre o governo Lula e a midia. O ex-presidente desvela que a
ocupacdo de boa parte da imprensa brasileira esteve/estd em, principal-
mente, contrapor o governo Lula ou qualquer gestor publico que ve-
nha do Partido dos Trabalhadores (PT). Assim, observou-se pelo seu
discurso que a maioria das empresas de comunicacdo presta um des-
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servigo publico por ndo atuar voltada para os interesses da sociedade,
afinal recebem concessdo do Governo Federal. J4 no discurso de Lula,
além de expor o descontentamento com a midia, trouxe a tona as ideias
que perpassaram a conducdo do seu governo, que foram: a transparén-
cia, o didlogo com o povo e trabalhar mais para os mais pobres da soci-
edade. Porém, o que dizer sobre as politicas ptiblicas de comunicacdo?
Contradi¢do? Demagogia?
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Resumo

Fundamentado teoricamente nos pensamentos de Thompson, Eagleton,
Bourdieu e Gramsci, o presente artigo se propde a discutir a forma pela
qual a grande midia brasileira tem usado o discurso de defesa da li-
berdade de expressdao e de imprensa como instrumento ideoldgico de
protecdo e manutencgdo de interesses materiais e simboélicos nos ambi-
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tos politico e econémico. Discutiremos como e por que a maior parte
dos grandes veiculos deturpa tais conceitos, relacionando quase sempre
a ndo intervencdo (estatal ou social) nos negécios da comunica¢do ao
efetivo cumprimento do direito individual a livre expressao. Pretende-
mos analisar ainda de que maneira o processo de globaliza¢do neolibe-
ral contribuiu para a formagdo do atual cenario de desregulamentacdo
e oligopolizacdo nas comunicagdes e quais as implica¢des da violéncia
simbdlica praticada por esses veiculos dentro da luta por hegemonia e
do processo de formacgao da “opinido publica”.

Palavras Chave: Campo de poder, Disputa ideoldgica, Liberdade de
expressao.

Liberdade de expressao: raizes histéricas

A busca pela afirmagdo do direito humano a liberdade e a dignidade,
de certa forma, se confunde com a trajetdria histérica do direito & comu-
nicagdo e a livre expressdo do pensamento. O entendimento de que a
necessidade de exteriorizar-se e comunicar-se é inata ao ser humano en-
sejou as batalhas travadas face aos poderes estabelecidos em cada época
pelo reconhecimento deste que é considerado o direito pressuposto para
uma série de outros direitos e liberdades (FERREIRA, 1997).

Da outorga da Magna Carta pelo Rei Jodo Sem Terra em 1215, a De-
claracdo Universal dos Direitos Humanos em 1948, o direito a livre ex-
pressdo esteve sempre contemplado como fundamental para o desen-
volvimento, aproximacdo e integracdo dos homens e ainda para a pre-
servacgao de varios outros direitos. No entanto, o evento histdrico consi-
derado como “o mais relevante para a conquista e afirmacédo dos direitos
humanos fundamentais é a Revolugédo Francesa, com sua declaragdo dos
Direitos do Homem e do Cidad&o de 26 de agosto de 1789, dada a pre-
tensdo e o cardter universalista desta, ou seja, seu espirito de abstragao”
(FERREIRA, 1997, p. 123).

Como ja havia sido posto em documentos anteriores, a declaracdo
francesa também sacramenta a liberdade do pensamento, mas vai além
da liberdade de imprimir como principal meio de efetivo cumprimento
desse direito. Nela ha um reforco do significado da liberdade de opinido
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(expressdo) que é ampliado para liberdade de fala, escrita, impressao e
publicagdo de pensamentos através de todas as formas e instrumentos
existentes e possiveis.

Estabelece seu art. 11:

" A livre comunicagdo dos pensamentos e das opinides é um dos mais preci-
o0sos direitos do homem; todo cidadio pode, portanto, falar, escrever, imprimir
livremente, sob condigdo de responder pelos abusos desta liberdade nas hipéteses
previstas na lei”.

Como expressdo maxima dos ideais liberais da burguesia da época,
a Revolugdo Francesa significou também o triunfo do dominio burgués
nos campos politico e econdmico. Segundo Ferreira, nesse periodo o de-
senvolvimento da atividade industrial e do comércio com foco na livre
concorréncia e quase nenhuma interferéncia estatal, transformou drasti-
camente a l6gica da comunicagdo, que passou a funcionar sob a égide de
uma “doutrina liberal da informacdo”. “Com a imprensa (...) a difusao
dos pensamentos e das opinides tornou-se uma atividade industrial: ao
mesmo tempo, a liberdade de opinido ndo mais poderd divorcia-se dos
proprios instrumentos que, dai em diante, possibilitardo seu exercicio.
(FERREIRA, 1997, p. 129).

Dependendo, a partir de entdo, da posse de recursos e instrumentos
industriais para ter voz no dmbito social, os cidaddos assistiram a con-
solidacdo de uma imprensa devedora e defensora da classe burguesa,
que colocou durante alguns séculos a informacao a servico da elite que
lhe propiciava a existéncia e manutencdo. Portanto, a transformacado do
“fazer noticias” em uma atividade industrial, acabou por transferir a
prerrogativa do exercicio da liberdade de expressao e de publicagdo do
cidaddo para as empresas de comunicagao.

O foco de interesse, relativamente as liberdades de expressao
e opinido, deslocou-se, assim do individuo para as entidades
(empresas) e respectivos 6rgdos ou produtos informativos,
com consequéncias negatérias do préprio principio da liber-
dade de imprensa, cujo pressuposto era — e continua sendo —
ser ela instrumento, ndo juiz do interesse e do direito do indi-
viduo e da coletividade a livre manifestagdo do pensamento
(FERREIRA, 1997, p. 129).
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A desigualdade que na doutrina liberal marcava as rela¢des sociais
no ambito econdmico, passou a traduzir-se também na dificuldade de
acesso da maior parte do povo aos meios de comunicacao, local onde re-
percutiam as reivindicag¢des sociais, politicas e econdmicas. “Ndo mais
repercute a voz do oprimido, a ndo ser que ela veja nisso o seu pro-
prio interesse. Por outro lado, os homens de negdécios, que antes dessa
revolucdo eram desinteressados pela liberdade de imprensa, passaram
depois a defendé-la apaixonadamente, quando perceberam que ela ser-
via para aumentar seus lucros (...)”. (KAISER apud FERREIRA, 1997, p.
133).

Diante deste novo cendrio fez-se evidente a inadequacdo que pas-
sou a ocorrer no uso e entendimento dos conceitos de “liberdade de im-
prensa” e “liberdade de expressdo”. (FERREIRA, 1997). Segundo Men-
del e Solomon, a transformacédo da informagdo em negdcio e a constata-
¢do de que o direito a comunicagéo e a informagdo compreendia ndo sé a
liberdade de “dizer”, mas também a de “saber” alterou profundamente
o entendimento sobre o direito a liberdade de expressao.

Nao bastava mais garantir o direito de cada individuo de pro-
curar, difundir ou receber informagdes, livremente, na inte-
ragdo com os demais individuos. Era preciso ir além, ga-
rantindo esse direito na relacdo com um intermediério que
potencializava radicalmente o alcance das opinides, informa-
¢des e ideias: os meios de comunica¢do de massa (2011, p.
7).

A partir de entdo documentos consagrados dentro do debate sobre
direitos humanos no mundo, comegaram a incluir em seu texto dispo-
si¢des que contemplassem essa nova realidade. Passou a ter essencial
importancia a clara e definitiva defini¢do das prerrogativas necessarias
para o efetivo usufruto dos direitos relacionados a transmissdo de opi-
nido. A Declaragdo Universal dos Direitos do Homem de 1948, assim
dispoe:

“Art. 19 — Todo homem tem direito a liberdade de opinido e de expres-
sdo, direito esse que inclui a liberdade de, sem interferéncias, ter opinides e de
procurar saber, receber e transmitir informagdes e ideias por quaisquer meios
independentemente de fronteiras.”
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Apesar de inscrito dentro do universo simbélico e cultural de uma
nagdo, na maior parte do mundo ocidental, o conceito de liberdade de
expressdo estd firmado e amparado por um sistema juridico que lhe le-
gitima e lhe retira do campo das abstragdes. No Brasil, como na maior
parte dos paises ocidentais, trata-se de direito constitucional individual,
portanto, invioldvel e inaliendvel. Assim colocado, ndo deveria haver
duavidas e discussdes quanto ao seu cumprimento. No entanto, em uma
sociedade capitalista, globalizada e norteada por modelos neoliberais,
o dominio e usufruto deste direito passam a estar também imersos na
légica da acumulagdo de riquezas, disputa pelo poder simbélico e luta
pela hegemonia. (PIVA, 2011).

Comunicacao e ideologia

Para compreender 0s processos comunicacionais contemporaneos, é ne-
cessdrio que antes entendamos o papel ideolégico desempenhado pelos
meios de comunicagdo no contexto atual. O sociélogo americano John
B. Thompson (1195) e o fildsofo inglés Terry Eagleton (1997) desenvolve-
ram teorias criticas que podem nos servir como instrumento de analise
da relagdo entre midia e ideologia e suas consequéncias para a vida so-
ciopolitica moderna.

Em sua reflexdo sistemadtica sobre ideologia, Eagleton apresenta 16
diferentes concep¢des diferentes sobre o conceito, segundo ele, escolhi-
das de forma mais ou menos casual. Entre as defini¢des apresentadas,
percebe-se ja de inicio a grande dicotomia entre as concepgdes neutras e
as criticas (ou negativas) do termo. Segundo as concepgdes criticas, ide-
ologia tem intrinseca relagdo com o pensamento deformado, com a falsa
consciéncia, a ilusdo, a mistificacdo e a reificagdo do pensamento. “A
ideologia, como o mau hdlito, é, neste sentido, algo que a outra pessoa
tem”. (EAGLETON, 1997, p. 16).

Avancando em sua anélise, Eagleton propde que para compreender
como tal conceito poderia ser utilizados na pratica do dia-a-dia devemos
imaginar uma hipotética conversa de bar, onde um interlocutor é inter-
pelado por outro, que classifica o pensamento do primeiro como ideol6-
gico. A que se refere o interpelador com tal “insinuagdo?”. Para Eagle-
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ton, neste contexto, chamar alguém ou algo de ideoldgico certamente é
afirmar “que se estd avaliando uma determinada questdo segundo uma
estrutura rigida de ideias preconcebidas que distorce a compreensao”
(idem, p. 17). Dessa forma, o pensamento ideoldgico seria aquele sub-
metido a um filtro, um sistema doutrindrio tendencioso e estereotipado
que prejudicaria a nossa compreensdo do mundo.

Para esta concepcao de ideologia, Eagleton aponta duas refutagdes
possiveis. A primeira é que “ndo existe tal coisa como pensamento li-
vre de pressupostos, e entdo qualquer ideia nossa poderia ser tida como
ideoldgica” (idem, p. 17), ou seja, € a partir do contexto social onde es-
tamos imersos que formulamos a nossa visdo de mundo. A segunda diz
que “nem todo conjunto rigido de ideias é ideoldgico” (idem, p. 18).
Neste sentido, nem toda crenca sistemética poderia ser caracterizada
como ideolégica, a ndo ser que tal crenca esteja carregada de estratégias
que possuam como fim o estabelecimento ou sustentagdo de determi-
nada ideia. Assim, o tedrico inglés conclui que o termo ideologia faz
referéncia ndo somente a um conjunto rigido de crengas, mas também a
ideias de poder. (p.18).

“Um poder dominante pode legitimar-se promovendo cren-
cas e valores compativeis com ele; naturalizando e universa-
lizando tais crencas de modo a torné-las ébvias e aparente-
mente inevitaveis; denegrindo ideias que possam desafia-lo;
excluindo formas rivais de pensamento, mediante talvez al-
guma légica ndo declarada, mas sistematica; e obscurecendo
a realidade social de modo a favorecé-lo”. (idem, p. 19)

Seguindo este mesmo pensamento Thompson diz que “estudar ide-
ologia é estudar os modos pelos quais o significado (ou a significacao)
contribui para manter as relagdes de dominagdo” (THOMPSOM, 1995,
p- 76). Segundo o sociélogo, a andlise da ideologia deve primeiramente
passar pelo entendimento da maneira como a mobilizagdo do sentido
das coisas no mundo social se presta a reforgar o poder dos grupos e
classes dominantes. Entdo, os fendmenos ideolégicos seriam simbdlicos
apenas quando servem para manter as rela¢cdes de dominacdo em deter-
minadas condi¢des sdcio-historicas, e ao contrdrio do que foi posto por



Comunicacdo e Ideologia

Marx, essa dominagdo nado se daria apenas em termos econdmicos, ou
seja, ndo somente nas rela¢des de classe.

“Podemos falar de “dominacdo” quando relagdes estabele-
cidas de poder sdo “sistematicamente assimétricas”, isto §,
quando grupos particulares de agentes possuem poder de
uma maneira permanente, e em grau significativo, permane-
cendo inacessivel a outros agentes (...)”. ( Idem, p. 80)

A partir de tal perspectiva, Thompson elenca cinco modos pelos
quais, em sua concepgao, a ideologia operaria: a legitimacao, dissimula-
¢do, unificagdo, fragmentacdo e reificagdo. (idem, p. 81-89). Dois desses
modelos de operacdo, em particular, nos desperta interesse: a legitima-
¢do e a reificagao.

No primeiro, uma ideia é representada como legitima, justa e digna
de apoio. Através de algumas estratégias justifica-se ou defende-se um
conjunto de relagdes ou institui¢des, persuadindo os individuos de que
elas sdo dignas e que, certos acordos institucionais (que servem aos in-
teresses de poucos) representam na verdade o interesse de todos. Ja
na ideologia como reificagdo ou naturalizaciio, uma situacdo transitoria,
histérica, é apresentada como natural, permanente, atemporal, ou seja,
o carater socio-histérico dos fendmenos é ocultado. Nesta perspectiva,
um fato social (divisdo do capital entre pobres e ricos, por exemplo) é
posto como uma questdo inevitdvel e de caracteristicas naturais. Dentro
do modelo de reificacdo existem ainda as estratégias de nominalizagdo e
passivizagdo, que sdo recursos gramaticais ou sintaticos utilizados para
orientar a atengdo do ouvinte ou leitor para certos temas, em prejuizo de
outros.

Tais conceitos sdo, a nosso ver, essenciais para discutir as formas de
operagdo da ideologia nos meios de comunicacdo de massa da era mo-
derna. Concebendo como ideologia o processo de “manipular” o sen-
tido presente nas formas simboélicas com o objetivo de sustentar rela-
¢des de dominacédo, é possivel compreender os meios de comunicagao de
massa como o canal por exceléncia de producao e propagacédo dos feno-
menos ideoldgicos da atualidade, instrumento que “além de aumentar a
capacidade de circulagdo (...) modificou os modos de acesso a producdo
e recepgdo das formas simbélicas”. (idem, p. 344)
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Utilizando-se do termo “indtstria da consciéncia”, Hans Enzensber-
ger (1978) defende que a midia eletrdnica proporcionou um aumento da
influéncia na “consciéncia” da sociedade. Através da analogia com a
divisdo social do trabalho, Enzensberger busca entender a diferenciacao
técnica existente entre o emissor da informacao e o receptor. Para ele, na
industria da consciéncia, um sentido especial é dado a distin¢ao entre
produtores e consumidores: “ela estd baseada na contradicdo essencial
entre as classes dominantes e as dominadas (isto é, entre o capital e a bu-
rocracia monopolista de um lado, e as massas dependentes do outro)”
(ENZENSBERGER, 1978, p.45). Por esse “agir na consciéncia” o autor
lembra como é particular e importante o poder daqueles que detém os
veiculos mididticos, sendo, portanto, a propriedade dos meios de pro-
dugdo e difusdo da consciéncia a garantia de manutencdo do poderio
econdmico e simbolico da classe dominante.

O sucesso e a eficiéncia desses meios no processo de transmissao
da ideologia dominante se dariam, justamente, pelo “desconhecimento”
dos dominados quanto as formas de “censura” intrinsecas ao processo
de selegdo, exclusdo e enquadramento daquilo que entendemos como
“realidade”. Ao informar “entretendo” os meios garantem ndo s6 a
transmissdo de padrdes de pensamento e conduta, mas também limitam
e delimitam o campo de a¢do dos individuos. Nesse sentido, refletir so-
bre os mecanismos de repressdo simbdlica e os subterftigios utilizados
pelas classes dominantes para cercear e mediar o contato dos sujeitos
com a realidade torna-se essencial para compreendermos melhor as nu-
ances da disputa politica e ideoldgica travada no &mbito da comunica-
¢do nos dias de hoje.

Campo de poder, luta por hegemonia e a faldcia
da defesa do direito a livre expressao

Nas tltimas cinco décadas os meios de comunicagdo despontaram e se
consolidaram como um dos mais poderosos aparelhos privados de he-
gemonia. Na sociedade da informagdo, cabem aos grupos que contro-
lam o processo de transmissdo de ideias e que formam o que se con-



Comunicacdo e Ideologia

vencionou chamar de “opinido ptublica”, a “interpretacdo” e manejo do
significado do direito & “liberdade de expressdo”.

Projetando-se sempre como aliados da democracia e porta vozes dos
cidadaos de bem, os grandes conglomerados comunicacionais regulam
a opinido social selecionando a agenda de temas que podem e devem ter
visibilidade. Dénis de Moraes (2010) coloca que “o ponto nodal é trans-
mitir contetidos que ajudem a organizar e a unificar a opinido publica
em torno de principios e medidas de valor”. Para o autor, a formacao de
opinido pode, portanto, ser considerada uma operagdo ideolégica ligada
a hegemonia, estando tal operacdo inserida em um contexto complexo
de separagdo entre o consenso e a forga.

Antes de darmos continuidade & discussdo sobre o manejo do dis-
curso da liberdade de expressdo por parte da midia, abriremos um pa-
réntese para aprofundarmos um pouco dois conceitos que serdo essenci-
ais nessa discussdo: campo de poder e hegemonia. Para tal, iniciaremos
analisando a noc¢do de hegemonia do sociélogo Antonio Gramsci. Para
o tedrico italiano, hegemonia é a maneira ou mecanismo pelo qual um
poder governante conquista o consentimento dos subjugados ao seu do-
minio através da lideranga cultural e politico-ideolégica. Além da domi-
nagdo econdmica e politica, segundo Gramsci, a hegemonia também en-
volve a dire¢do do ambito cultural, da expressdao do conhecimento, das
representagdes sociais e a legitimacdo de modelos e praticas de agdes de
lideranca. “O conceito de hegemonia desenvolvido pelo filésofo mar-
xista ajuda-nos a desvendar os jogos de consenso e dissenso que atra-
vessam e condicionam a produgdo simbdlica nos meios de comunica-
¢do, interferindo na conformagdo do imagindrio social e nas disputas de
sentido e de poder na contemporaneidade” (MORAES, 2010, p. 54).

Sendo assim, em Gramsci ndo podemos compreender a hegemonia
como um poder exercido somente pela coercao. Ela s6 é possivel quando
inserida no universo da direcdo cultural e intelectual. Dire¢do que ird
construir o consenso social em torno de regras de conduta, crencas e das
formas de ver e representar o mundo, ou seja, a criagdo de uma von-
tade coletiva. “O fato da hegemonia pressupde indubitavelmente que
sejam levados em conta os interesses e as tendéncias dos grupos sobre
0s quais a hegemonia serd exercida, que se forme um certo equilibrio
de compromisso, isto é, que o grupo dirigente faga sacrificios de ordem
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econdmico-corporativa” (GRAMSCI, 2000,v.3, p. 48).

Denis de Moraes (2010) explica que a for¢a material que o poder con-
fere, por si s6, ndo garante uma eficiente direcao ético-politica. A eficién-
cia na conquista e manutencdo de um poder hegemonico deve também
estar alicercada em estratégias de argumentagdo e persuasio, agdes co-
ordenadas e interpretagdes convincentes sobre a realidade social. “Pres-
supde modificar mentalidades e valores, abrindo caminho a novas pre-
missas éticas e pontos de vista, capazes de agregar apoios e consensos e,
assim, afirmar-se perante o conjunto da sociedade”. (MORAES, 2010, p.
56).

Nesse mesmo contexto, o teérico holandés Van Dijk, dedica-se a ana-
lisar o papel da escrita e da fala ptblica no exercicio do poder. O autor
lembra que para ser exercido e legitimado o poder depende da comuni-
cacgdo, pois suas bases de sustentacdo e reprodugao estdao no dominio do
conhecimento, das crengas e ideologias. (DIJK, 2008, p. 85).

Também para o francés Pierre Bourdieu as relagdes de comunicagao
sdo “sempre relagdes de poder que dependem, na forma e no contetido,
do poder material ou simbdlico acumulado pelos agentes (ou pelas ins-
titui¢des) envolvidos nessas relagdes e que podem acumular poder sim-
bélico” (BOURDIEU, 2003, p.11). Ainda segundo Bourdieu, o discurso
dominante tem claras fun¢des ideoldgicas e tende a impor a ordem es-
tabelecida como natural por meio de uma imposi¢do mascarada de sis-
temas de classificacdo e de estruturas mentais ajustadas as estruturas
sociais. Ao “esconder” seus interesses reais (ideologia) os grupos domi-
nantes pretendem “naturalizar” as relagdes de forca e despontencializar
conflitos e insatisfagdes vindas da classe dominada. O que torna possi-
vel a tal poder assumir uma forma hegemonica é, portanto, o trabalho
de dissimulagdo e transfiguracdo (eufemizacdo) da violéncia simboélica
que o mesmo encerra. “O poder simbélico, poder subordinado, é uma
forma transformada, quer dizer, irreconhecivel, transfigurada e legiti-
mada, das outras formas de poder (...) capaz de produzir efeitos reais
sem dispéndio aparente de energia” (BOURDIEU, 2003, p.15).

Ainda segundo Bourdieu, o poder simbdlico ndo reside nos “siste-
mas simbolicos”, mas entre os que exercem o poder e os que lhe estdo
sujeitos, ou seja, na prépria estrutura do campo em que se produz e se
reproduz a “crenga” (p.14). O conceito de campo é definido pelo au-
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tor como um espaco de producao de relagdes sociais objetivas, onde as
interagdes instituidas entre os envolvidos neste processo dependem da
posicdo ocupada por eles no interior do campo. Dessa forma, o campo
de produgdo simbdlica constitui-se como um microcosmo da luta simbo-
lica entre as classes, e é ao servirem o0s seus interesses na luta interna do
campo de producio que os produtores servem aos interesses dos grupos
exteriores ao campo de produgdo (p. 12).

Sendo o campo um espago de luta concorrencial por poder, o que
estd em jogo é o monopdlio da violéncia simbolica legitima (autori-
dade/competéncia), ou seja, o poder de impor instrumentos de conheci-
mento e de expressdo arbitrarios da realidade social. Assim, o processo
de disputa por poder e manutengdo da hegemonia significa também a
disputa pelo dominio dos 6érgdos formadores do consenso (partidos po-
liticos, imprensa, sindicatos, etc).

Por sua posigdo como detentora legitima do direito de produgéo e
distribuicdo de mensagens, a grande midia se caracteriza hoje como
principal palco dessa disputa, tendo ocontrole do discurso ptiblico como
principal instrumento para o exercicio e legitimacdo de seu poder sim-
bolico. Para “moldar” as opinides e criar uma imagem consensual da
realidade social, a midia além de controlar o discurso, controla também
o contexto onde se dd esse discurso, ou seja, quem pode falar, quem
devera ter acesso a essa fala e que tipos de significados e significantes
deveréa conter tal discurso (DIJK, 2010). Neste contexto, a prépria estru-
tura do discurso também sofre efetivo controle: o que pode ou deve ser
dito, como isso serd formulado e de que forma os atos da fala serdo or-
ganizados na interagdo social. “Crucial no exercicio do poder, entao, é
o controle da formagdo das cognig¢des sociais por meio da manipulacdo
sutil do conhecimento e das crengas, a pré-formulagdo das crencas e a
censura das contraideologias” (p. 84).

Gramsci também pondera que tal controle visa garantir “(...) que
uma s6 forca modele a opinido e, portanto, a vontade politica nacional,
desagregando os que discordam numa nuvem de poeira individual e
inorganica” (GRAMSCI apud MORAES, 2010, p. 13). Assim para man-
ter seu poder hegemonico, é imperativo para a grande midia esvaziar
o dissenso, impedir o quanto possivel a dissemina¢do de pensamentos
criticos e de ideias contestadoras, principalmente as que tem influéncias
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negativas para seus interesses politicos e econdmicos.

Ao mesmo tempo em que minimiza questionamentos, a mi-
dia ndo quer submeter-se a freios de contencao, alegando que
exerce uma funcdo social especifica (informar a coletividade).
Deseja situar-se sempre fora do alcance da regulacédo publica
(no caso dos meios sob concessdo). A opinido ptublica é in-
duzida a pensar que s6 tem relevancia aquilo que os veiculos
divulgam. (MORAES, 2010, p. 15).

A rejeicdo dos meios a possiveis freios para seu “poder absoluto”, é
quase sempre enquadrada como “ataque contra a liberdade de expres-
sdo e/ou de imprensa”. Refletindo sobre a postura dos grandes con-
glomerados mididticos, Van Dijk pondera que “em tais casos o conceito
de “liberdade” pode ser simplesmente traduzido, com frequéncia como
(nosso) “poder” ou “controle”” (p. 77).

Neste ambito, historicamente no Brasil a acdo dos conglomerados
comunicacionais tem surtido efeito: quase todos os projetos que pro-
punham exigéncias e obrigacoes de servigo ptblico para os “donos” de
concessdes ou buscavam o fomento a pluralidade de opinides e a par-
ticipacdo de novos atores sociais nas produgdes mididticas, foram rapi-
damente arquivados e esquecidos. O “boicote” ao debate sobre a ne-
cessidade de um marco regulatério capaz de promover uma imprensa
menos concentrada, mais plural e preocupada com principios democra-
ticos, tem atores especificos e motivos nitidos:

No plano econdmico, as propostas de limitagdo da concentra-
¢do de propriedade e de ampliacdo da pluralidade e diversi-
dade podem reduzir a rentabilidade das grandes redes, que
dependem de uma estrutura vertical para lutar por grandes
anunciantes, e se configurar como um limitador as estratégias
de fusdes e aquisicdes empregadas hoje pelos operadores de
telecomunicagdes. As cotas de producdo (nacional e regio-
nal) sdo vistas como custos extras, o que também atrapalha o
negocio (Valente, 2010).

E assim que em nosso pais qualquer tentativa de discussdo sobre
a necessidade de regulacdo dos meios é massacrada na cobertura dos
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grandes veiculos. Para citar apenas um exemplo, podemos observar a
edicdo online do dia 10 de outubro de 2009 do Jornal O Estaddo. Em
manchete o jornal anuncia: “Kirchners aprovam lei para cercear meios de co-
municagio”. O texto que noticia a aprovacao da lei argentina de regula-
¢do da radiodifusao tem inicio com a seguinte informacao: “A liberdade
de imprensa sofreu um duro golpe na Argentina na madrugada deste sibado,
10, com a aprovagio, por parte do Senado, da polémica lei de radiodifusdo, mais
conhecida como "lei da midia®, que reduzird de forma drdstica a atuagdo dos
atuais grupos de midia no pais e colocard a concessdo de licengas para canais de
TV e rddio sob estrito controle estatal”.

Repleta de juizos de valor, a noticia induz o leitor a crer que qualquer
forma de regulagdo é sindbnimo de censura e que, o que aconteceu na Ar-
gentina é um mal a ser evitado sob o risco de agressdo ao direito cons-
titucional do cidad&o de livre acesso a informagdo. O que ndo se diz na
matéria é que o controle da fala publicada por tdo poucos grupos corpo-
rativos, promove uma censura talvez mais perversa que a estatal, ja que
é feita de forma silenciosa e dissimulada: a censura econdmica. Sobre
o assunto Caparelli pontua que “a filtragem dos detentores de conces-
sdo favorece uma censura indireta, operada pela raiz, e eventualmente,
ha facilidades para a difusdo da ideologia dos grupos dominantes no
aparelho de Estado” (CAPARELLI, 1982, P. 39).

Agindo dessa forma, os proprietdrios dos grandes conglomerados
midiaticos garantem que grande parte da populagdo acredite que, ao se
aliar a industria contra qualquer forma de regulagdo desses negdcios,
estdo protegendo o direito inaliendvel do cidaddo de ter acesso a infor-
macao.

(...) uma estratégia crucial quando se trata de disfargar o po-
der é convencer as pessoas sem poder de que elas praticaram
as a¢Oes desejadas em nome de seus interesses (...). A ilusdo
da liberdade e diversidade pode ser uma das melhores ma-
neiras de produzir a hegemonia ideoldgica que servird aos
interesses dos poderes dominantes na sociedade, incluindo
as empresas que fabricam essas préprias tecnologias e seus
contetidos midiéticos e que, por sua vez, produzem tal ilusdo
(DJIK, 2010, p. 84-21).
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A faldcia da defesa de uma imprensa livre através da intervencdo
“zero” nos monstruosos conglomerados da comunicagdo se ampara
também no argumento de que o mercado e a concorréncia sdo capa-
zes de, sozinhos, controlarem a qualidade da informagdo e garantirem a
diversidade e pluralidade necessarias a uma comunicacdo efetivamente
democratica. E bom lembrar que quando tratadas como qualquer outro
negocio do capital, as empresas jornalisticas e editoriais passam a

(...) ostentar as mesmas virtudes e defeitos comuns aos de-
mais empreendimentos capitalistas - sintetizados no afa de
predominio de mercado (tendéncia ao monopdlio e a concen-
tracao), na minimizagdo de custos e maximizagao de lucros -,
com o agravante da irreparabilidade objetiva dos maleficios
de seus excessos ou omissdes deliberadas, maleficios, esses,
praticaveis ndo apenas contra individuos, mas em detrimento
de povos e nac¢des (FERREIRA, 1997, p. 131).

Se voltarmos a analisar o relatério apresentado pela Article 19 po-
deremos constatar que para a Corte Inter-Americana de Direitos Huma-
nos a pluralidade capitalista que conceitua diversidade na comunicagao
como a existéncia de um grande niimero de empresas e veiculos (mesmo
que quase todos sejam controlados pelo mesmo grupo) ndo pode, nem
deve ser considerada respeito a liberdade de expressdo. Para que os ci-
dadaos de um pais sejam efetivamente contemplados por esse direito,
tal documento destaca a necessidade de que “o0s veiculos de comunica-
¢cdo social estejam potencialmente abertos a todos sem discriminagdo ou, mais
precisamente, que ndo existam individuos ou grupos que estejam excluidos do
acesso a tal midia”. Vai mais longe ao afirmar que “esta posigio tem sido
reconhecida por 6rgdos e cortes regionais e internacionais que tém também se
manifestado sobre os vdrios componentes do pluralismo e da diversidade, como
a existéncia de trés sistemas de radiodifusdo (piiblico, privado e comunitdrio), a
necessidade de pluralismo de fontes ou a existéncia de érgaos regquladores abso-
lutamente independentes”. Por fim, o relatério completa: “a atual situagio
brasileira estd longe de satisfazer padroes internacionais nesta drea. Os veiculos
de comunicagdo social estdo concentrados nas mdos de poucos, em violagido ao
direito da populagdo de receber informagio sobre assuntos de interesse piiblico
de uma variedade de fontes”.
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Ao noticiar a divulgacdo de tdo importante documento, ndo por
acaso a grande midia focou e destacou apenas um item especifico que
abordava a necessidade de investigacdo dos casos de violéncia contra
jornalistas. O restante do contetido, muitos cidaddos que leem e/ou as-
sistem seus jornais todos os dias certos de que assim se manterdo bem
informados, talvez nunca venham a conhecer. Afinal, temas como este
ndo “rendem” noticias para os jornais.
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Ideologia e telejornalismo:
elementos para uma andlise
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Resumo

Os estudos do telejornalismo tendem a tomar como base para a critica do
género a teoria da espetacularizagdo do real, de Guy Debord. Compre-
endendo o contexto em que essa obra foi escrita e o paradigma marxista
na qual se insere, é possivel propor outros caminhos e articulagdes tedri-
cas que possam contribuir e ampliar o debate em torno da comunicacao
contemporanea. Para isso, propde-se uma revisdo de pensadores que
permitem discutir a relacdo entre midia e ideologia, tais como Gramsci,
Althusser, Adorno, Horkheimer, Habermas, Bourdieu, Hall, Thompson
e Eagleton. O presente trabalho ressalta as colaboragdes desses autores
para a comunicacdo e, especialmente, para o telejornalismo, a fim de
constituir uma possibilidade de marco teérico para uma andlise critica
do género.
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Introducao

Sensacionalismo e espetacularizacdo. Essas sdo duas das palavras mais
recorrentes nas discussdes contemporaneas sobre os rumos da comuni-
cacdo, especialmente do telejornalismo. A proliferacdo de programas de
televisdo que dedicam horas a explorar crimes sem qualquer respeito
aos direitos humanos, o foco dos noticidrios televisivos em assuntos vi-
olentos e o teor apelativo das reportagens (em textos e imagens) estdo
no cerne das preocupagdes de pesquisadores e profissionais da drea, que
percebem o aprofundamento de um processo de desvirtuacdo da fungao
publica do jornalismo e descarte da ética e da deontologia do campo.

Uma obra cldssica dos estudos de comunica¢do entra recorrente-
mente em cena na hora de abordar essa temadtica: o conjunto de 221
teses de “A Sociedade do Espetaculo”, de Guy Debord, livro de 1968
inserido nas abordagens menos ingénuas a respeito da midia, na linha
marxista dos tedricos de Frankfurt. Entendendo o espetaculo no con-
texto do modo de produgdo capitalista como complemento da alienacdo
do trabalhador, Debord assim o define: “o espetdculo ndo é um con-
junto de imagens, mas uma relacdo social entre pessoas, mediada por
imagens” (DEBORD, 1997, p. 14). A espetacularizacdo da realidade
apontada atualmente como uma constante na midia televisiva brasileira
é frequentemente inserida numa critica da dominagdo do sistema que
criou o espetdculo e nele se sublima.

Cerca de 20 anos apéds a publicagdo da sua obra-prima, Debord es-
creve, em 1988, seus “Comentdrios sobre a sociedade do espetdculo”,
nos quais ndo apenas reflete sobre as teses como constata que as carac-
teristicas que apontara se revelaram e se aprofundaram apds os acon-
tecimentos da década de 1970. O autor define o espetdculo moderno
como “o reino autocrético da economia mercantil que ascendera ao sta-
tus de soberania irresponsdvel e o conjunto das novas técnicas de go-
verno que acompanham esse reino” (DEBORD, 1997, p. 171) e aborda as
consequéncias praticas do fortalecimento do espetaculo, que versa so-
bre si mesmo através do “dominio da midia” e teria educado toda uma
geragdo sob suas leis. Vale notar que, nestes comentarios, Debord se
permite ser mais explicativo e subjetivo estilisticamente, se colocando
como sujeito das preocupagdes da sua época sem a preocupagao recor-
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rente nas teses de se justificar incessantemente ou adotar uma dialética
discursiva.

Compreendemos a relevancia da obra de Guy Debord para a critica
da midia, contudo entendemos que é possivel adicionar alguns elemen-
tos a discussdao em torno do telejornalismo atualmente feito no Brasil
levando em conta as relacoes entre ideologia e comunicacdo. O objetivo
deste artigo é, pois, propor uma articulagdo de indicagdes tedricas que
podem fornecer marcos complementares para uma critica do género te-
lejornalistico, contextualizando a discussdo do aparato fornecido pelo
livro “A sociedade do espetdaculo” e pela Escola de Frankfurt, especi-
almente Theodor Adorno e Max Horkheimer. Os autores que funda-
mentam o presente trabalho foram escolhidos visando constituir uma
base tedrica vinculada tanto a realidade social como as rotinas profissi-
onais, percebendo uma relacdo entre as infraestruturas econdmicas e as
superestruturas politicas e culturais mediadas pelas relagdes simbélicas
inerentes as interagdes entre seres sociais (BOURDIEU, 2003; BAKHTIN,
1992).

Ideologia e Comunicacao

Para iniciar essa discussdo, é preciso inicialmente tomar contato com al-
gumas questdes que pontuam o estudo da ideologia. A primeira delas é
histérica e etimoldgica: a palavra “ideologia” significaria, morfologica-
mente falando, o “estudo das ideias”, e foi criada por Destutt de Tracy,
inspirado na filosofia materialista e cética da origem metafisica e espi-
ritual das ideias que se desenvolveu na Franga pré-revoluciondria. Na-
quele momento, esse filésofo francés propde uma ciéncia tdo racional
que seria capaz de analisar racionalmente os mecanismos da propria ra-
zao. Assim, o termo ideologia nasce como disciplina cientifica, dotado
da pretensa “neutralidade” de que se revestem as ciéncias.

O conceito ganharia cardter negativo no uso empregado por Napo-
ledo Bonaparte, que, imbuido de razdes politicas, critica o processo de
investigagdo das ideias proposto por Destutt de Tracy como pensamen-
tos confusos e abstratos, incutindo na ideologia certo sentido pejorativo
associado ao termo até hoje. Esse direcionamento foi adotado pelo pro-
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prio Karl Marx, que relaciona a ideologia com os processos de alienacao,
reificagdo, fetichizagdo e inversdo que ele apreende na sociedade capita-
lista, na medida em que “poderes, produtos e processos humanos es-
capam ao controle dos sujeitos humanos e passam a assumir uma exis-
téncia aparentemente autonoma”, como resume Terry Eagleton (1997,
p- 71). Para Marx, o processo de alienagdo percebido nos fenémenos
sociais (poderes e institui¢des) seria extensivel a prépria consciéncia hu-
mana: pela prética social, as ideias seriam naturalizadas e desprovidas
de histéria (descontextualizadas), o que estaria na origem de toda ideo-
logia.

Seguindo uma visdo iniciada em Rousseau, Montesquieu e Condor-
cet, Marx percebe a consciéncia como historicamente determinada. Essa
linha de pensamento difere do Iluminismo e do pensamento dele deri-
vado: o positivismo de Durkheim tratava a ideologia como o conjunto
de preconcep¢des que alteram o conhecimento real das coisas. Ja Feu-
erbach e os filosofos idealistas alemdes — bastante criticados por Marx —
investigavam as origens das ilusdes religiosas na sociedade sem contex-
tualizar historicamente.

Essas diferencas entre as correntes de pensamento em torno da ideo-
logia trazem atreladas uma questdo epistemoldgica fundamental: seria
a ideologia uma “falsa consciéncia”? Para Eagleton (1997), ndo é con-
cebivel que uma consciéncia “falsa” seja convincente ao ponto de levar
milhdes de seres humanos a agao — é preciso haver qualquer quinhéo de
verdade que respeite e justifique a adesdo por sujeitos dotados de raci-
onalidade. Assim, as doutrinas ideol6gicas ndo podem ser identificadas
com falsas consciéncias porque, de modo geral, elas se baseiam em algo
de genuino: sejam percepg¢des pragmaéticas, sejam desejos, aspiragdes e
sentimentos coletivos, auténticos e comunicdveis pela linguagem.

Essa argumentagdo vai ao encontro do conceito de ideologia de Ha-
bermas: uma “comunicagdo sistematicamente distorcida”, ou seja, cer-
tos desvios sistémicos na linguagem, na forma de se referir terminologi-
camente a determinadas situac¢des, que apontam para uma diferenciacdo
entre o sentido normativo de alguns termos e aquele atribuido em um
processo de abuso ideolégico. Complementando a ideia, Eagleton res-
salta que “as ideologias, para serem verdadeiramente eficazes, devem
dar algum sentido, por menor que seja, a experiéncia das pessoas; de-
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vem ajustar-se, em alguma medida, ao que elas conhecem da realidade
social com base em sua interagdo pratica com esta” (EAGLETON, 1997,
p- 27). Entretanto, esse autor reconhece que, se a ideologia ndo é mera
ilusdo, os enunciados ideolégicos podem ser falsos tanto por conterem
uma ideia falsa, como por induzirem a uma implicagdo falsa ou ainda
verdadeiros no que afirmam e falsos no que excluem.

Caminhos da Teoria Critica

Feitas as consideragdes historicas, etimoldgicas e epistemoldgicas, nos
dediquemos entdo a compreender os caminhos tedricos que conduzi-
ram a visdo que defendemos neste artigo: a da ideologia como sis-
tema simbolico, segundo modelos mais recentes de pesquisadores de
tendéncia marxista, e que pode contribuir para uma andlise critica do
telejornalismo brasileiro. Para isso, se faz necessario observar as contri-
buigdes historicas de tedéricos como Marx, Engels, Althusser, Adorno e
Horkheimer, tentando compreender como se articularam e foram incor-
poradas por pensadores contemporaneos, como Habermas, Bourdieu,
Hall, Thompson e Eagleton.

E na obra “A ideologia alema” que a ideologia sera, pela primeira
vez, vista ndo apenas como produto da consciéncia dos individuos com
repercussdes préticas, mas como fruto da realidade histérica de uma
época. No texto, escrito como critica aos pensadores pés-hegelianos e a
visdo deles sobre a crise da Alemanha como uma crise das ideias, Marx
e Engels comecam a desenvolver alguns conceitos-chave da sua obra
posterior, entre eles o de que

toda classe que aspira ao dominio, mesmo que o seu domi-
nio determine a aboli¢do de todas as antigas formas sociais
da dominagdo em geral, como acontece com o proletariado,
deve antes de tudo conquistar o poder politico para conse-
guir apresentar o seu interesse préprio como sendo o inte-
resse universal. (MARX; ENGELS, 2004, p. 18, grifo do autor)

E deste livro a célebre afirmagao de que “os pensamentos da classe
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dominante sdo também, em todas as épocas, os pensamentos dominan-
tes” (MARX; ENGELS, 2004, p. 29).

Apesar deste marco inicial e dedicado a critica da ideologia, diver-
sas abordagens vao emergir posteriormente ao longo da obra de Marx
para discutir o conceito, conforme pontuam Thompson (2009) e Eagle-
ton (1997), ora relacionado a ilusdes e crencas desvinculadas do social,
ora as ideias da classe dominante e em outros momentos ainda como
todas as formas conceituais nas quais sdo travadas as lutas de classe,
numa perspectiva mais “neutra”. Apesar das criticas ao determinismo
econdmico e ao materialismo exacerbado do marxismo, vale notar os
primeiros passos da questdo da ideologia como simbélica na critica a
religido e ao fetichismo da mercadoria que se faz presente nas obras
do “velho” Marx e que vao repercutir nos trabalhos de autores como
Althusser, Hall, Bourdieu e Bakhtin.

No caso especifico da teoria da ideologia como sistema simbdlico,
Pierre Bourdieu (2003) reconhece a importancia da visdo marxista em
didlogo com o idealismo e o estruturalismo: enquanto a tradi¢do neo-
kantiana trata os “sistemas simbolicos” (arte, religido, lingua) como es-
truturas estruturantes, ou seja, instrumentos de conhecimento e constru-
¢do do mundo dos objetos, com Durkheim, as formas simbélicas perdem
seu carater transcendental para se tornarem formas socialmente deter-
minadas — fungdes sociais —, entendendo que “a objetividade do sentido
do mundo define-se pela concordadncia das subjetividades estruturan-
tes (senso = consenso)” (BOURDIEU, 2003, p.8). A anélise estrutural
percebe os sistemas simbélicos como estruturas estruturadas, o que per-
mite realizar a ambigdo neo-kantiana de apreender a légica especifica
de cada uma das formas simbélicas nos objetos simboélicos. Em resumo,
os sistemas simbolicos s6 podem exercer um poder estruturante porque
sdo estruturados — é um poder de construcdo da realidade que, a partir
da integracao logica (concep¢do homogénea do tempo, do espago...) ga-
rante o conformismo moral conseguido através dos simbolos, que ndo
apenas comunicam, mas tornam possivel o consenso e a reproducio da
ordem social.

A tradigdo marxista, por sua vez, vé as producdes simbolicas como
instrumentos de dominagdo, privilegiando suas fung¢des politicas e
vinculando-as aos interesses da classe dominante, adicionando ao qua-
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dro o elemento da critica a hegemonia. Para Bourdieu, entdo, “as ideolo-
gias, por oposicdo ao mito, produto coletivo e coletivamente apropriado,
servem interesses particulares que tendem a se apresentar como interes-
ses universais” (BOURDIEU, 2003, p. 10). A cultura dominante tanto
contribui para a integracdo real da classe dominante, como para sua
distincdo das outras classes; ela legitima a ordem estabelecida estabele-
cendo distingdes e legitima essas distingdes na medida em que provoca
que as demais “culturas” se definam em rela¢do a cultura dominante.
Esse autor destaca ainda que as relagdes comunicacionais sdo sempre
relacdes de poder e é enquanto sistemas estruturados e estruturantes de
comunicacdo e conhecimento que os sistemas simboélicos cumprem sua
funcao politica de impor e legitimar a dominagdo. As diferentes classes
e fragdes de classe estdo envolvidas permanentemente numa luta sim-
bolica pela definicdo do mundo social conforme seus interesses.

Uma relagao parecida com a que foi estabelecida por Bourdieu ja
estava presente na obra de Antonio Gramsci, que propde o conceito
de hegemonia para explicar a ideologia ndo apenas como uma impo-
sicdo da classe dominante de uma consciéncia coerentemente organi-
zada, mas compreender como essa consciéncia se vincula as estruturas
materiais da prépria economia capitalista. Mais ampla que a ideologia
e mesmo abarcando essa nogdo, a hegemonia gramsciana diz respeito
a maneira como um poder governante conquista o consentimento da-
quele que subjuga, se situando na prépria sociedade civil (designando
aqui todo o espectro de institui¢des intermediarias entre o Estado e a
economia), ainda que as vezes esse consentimento seja fruto da coer¢ao
(a ideologia pode ser imposta pela forca). Ela se faz notar na prépria
ideia de “neutralidade” do Estado burgués, normalmente visto como
desvinculado dos interesses econdmicos.

Para Gramsci, todos os mecanismos de “sociedade civil” levariam
os individuos a submissdo ao poder dominante pelo consentimento; o
Estado, que tem monopélio da violéncia legitima, agiria ainda pelo mé-
todo coercitivo. Dai a dificuldade da classe operdria em assumir um
poder que esta sutil e difusamente presente em todas as préticas habi-
tuais didrias, intimamente entrelacado com a prépria “cultura”, se tor-
nando “senso comum” de toda uma ordem social, e ndo facilmente iden-
tificivel como um poder alheio e opressivo. Em analogia, poderfamos
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perceber dificuldade semelhante nos telespectadores em identificar as
préticas hegemonicas de midia que tudo faz para “satisfazé-los” e “bem
informa-los”.

Complementando a discussdo, é importante revisar também os tra-
balhos de dois autores atuais que discutem a questao da ideologia: John
Thompson e Terry Eagleton. Além de desenvolverem trabalhos rele-
vantes de revisdo e critica do tema, estes pensadores contribuiram ainda
para construir significados da ideologia que trazem importantes reper-
cussdes para os estudos da comunicagdo e do jornalismo.

Em uma sociedade em que a circulagdo generalizada de formas sim-
boélicas, Thompson (2009) se lanca no objetivo de contribuir teorica-
mente para pesquisar um tema paradoxalmente deixado de lado pelos
tedricos atuais: a importadncia da comunica¢do de massa nos tempos
modernos. O argumento que ele desenvolve da conta de que os teo-
ricos contemporaneos ndo conseguiram tratar adequadamente a comu-
nicagdo de massa e seu papel como mediagdo ideolégica na sociedade
moderna, mais preocupados que estavam com a “grande narrativa da
transformacao cultural” - ou seja, no processo de secularizagdo progres-
siva das crencas e na racionaliza¢do da vida social. Partindo do conceito
e da teoria da ideologia, ele propde o novo marco referencial da midia-
¢do da cultura moderna.

Buscando lagos entre ideologia e dominagéo, ele traca uma concep-
¢do critica do termo. Sua primeira proposigdo é de que a ideologia tem
relagdo com as maneiras como as formas simbolicas se entrecruzam em
relacdes de poder, servindo para estabelecer e sustentar relagoes de do-
minac¢do (THOMPSON, 2009, p. 75-76). Esse “sentido” seria aquele das
formas simbolicas que estdo inseridas e circulando em um contexto so-
cial e “dominag¢do” como relagdes de poder sistematicamente assimétri-
cas estabelecidas por grupos particulares.

Mas como o sentido pode servir para estabelecer e sustentar rela-
¢des de dominacgdo? Para o autor, a ideologia opera estrategicamente
pela legitimacdo, dissimulacdo, unificagdo, fragmentacdo e/ou reifica-
¢do, entre outros modos, estes por sua vez representando estratégias ti-
picas de construgdo simbdlica como a racionaliza¢do, universalizacdo,
narrativizacdo, deslocamento, eufemizagdo, estandardizagdo, etc. Ape-
sar das criticas a visdo de Thompson por manter o sentido negativo da
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ideologia, as categorias enumeradas ajudam a sistematizar os elementos
que podem ser visados numa andlise critica dos meios de comunicagéao,
além de oferecerem um direcionamento ao olhar do pesquisador.

Além disso, Thompson coloca o problema de como deve ser feita a
andlise da ideologia na era da comunicagdo de massa e responde pela
busca ndo da natureza dos meios técnicos e instituicdes envolvidas no
processo, mas do contetido das mensagens da midia e dos modos como
este contetido é empregado e apropriado em circunstancias particulares.
O desenvolvimento da comunicacdo de massa aumenta, significativa-
mente, o raio de operagdo da ideologia nas sociedades modernas, pois
possibilita que as formas simbdlicas sejam transmitidas para audiéncias
extensas e potencialmente amplas que estdo dispersas no tempo e no es-
paco. Contudo, para ele, os vdrios meios de comunicagdo de massa e
a natureza das quase-interagdes que esses meios possibilitam e mantém
definem parametros amplos dentro dos quais as mensagens assim trans-
mitidas adquirem um caréter ideolégico, mas tais meios ndo constituem
essas mensagens como ideoldgicas.

Ja para Eagleton (1997), nem todo corpo de crengas ideolégico se re-
laciona ao poder dominante. Ainda assim, uma defini¢do mais ampla,
aplicavel a qualquer sistema de crengas, ndo deveria abrir mao da defi-
nigdo estrita que relaciona a ideologia ao sistema dominante, ja que esta
contém a veia critica que desvenda as ilusdes que mascaram a realidade
social.

Eagleton critica a caracteriza¢do da ideologia como unificadora e ori-
entada para a acdo. Para ele, as ideologias sao complexas, fracionadas,
plenas de contradi¢des internas (tanto que observaveis e criticaveis so-
cialmente) e fadadas a lidar com a alteridade, portando ndo conseguem
ser plenamente unificadoras. Também néo sdo apenas orientadas para a
agdo porque precisam reunir e articular pratica e teoria, aspectos tedri-
cos e comportamentais, consciéncias préticas e oficiais, “ligando” esses
niveis. Tampouco dai deriva sua necessaria falsidade, como querem crer
alguns pensadores, porque todos os pontos de vista sdo socialmente de-
terminados, o que ndo significa que sejam falsos por serem parciais.

Dialogando com o pensamento de Thompson, Eagleton reconhece
0s processos de racionalizagdo, legitimacado, universalizagao e naturali-
zagdo. Racionalizar tem relacdo com defender o indefensavel, expressar
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algo desonroso em termos éticos, e ndo necessariamente uma ideologia
se origina de uma ideia (considerada) vergonhosa, mas fornecem expli-
cagdes e justificativas para comportamentos sociais que poderiam ser
alvo de criticas. Ja a legitimagao opera estabelecendo certos interesses
como aceitaveis, ndo necessariamente com aspecto de legalidade, mas
pela adogéo dos critérios do dominante pelo préprio dominado.

Também a ideologia se legitima pela universalizagdo, que consiste
em se “eternizar” e projetar valores e interesses especificos como sendo
de “toda a humanidade”, sejam esses interesses ilusérios ou realmente
elaborados com esse prop6sito porque possuem ambigdes globais. Da
universalizagdo emerge a naturalizagdo, quando se quer fazer crer que
os interesses particulares, além de partilhados por todos em dado mo-
mento histérico, sempre existiram e sempre existirdo, uma ideia que se
relaciona com a prépria ideologia da natureza como também da ideia
de uma natureza humana imutdvel. Para ele, entretanto, diferente de
Thompson, esses mecanismos ideolégicos se aplicam tanto as ideolo-
gias dominantes quanto as oposicionistas, que precisam de pretensdes
universalizantes, naturalizantes e orientadas para acdo para afirmarem
sua radicalidade.

Modernidade e Comunicag¢ao

Nesse encontro entre ideologia e comunicagao, faz-se necessdrio revisi-
tar a linha da Escola de Frankfurt, responsdvel por direcionar a critica
marxista a um alvo comum: os meios de comunicagdo, instrumentos-
chave para a difamada indtstria cultural (THOMPSON, 2009). Guar-
dadas as devidas ressalvas a generalizagdo das criticas e ao pessimismo
de Theodor Adorno e Max Horkheimer, a critica da industria cultural
desses autores é a primeira teoria a fazer jus ao papel dos meios de co-
municacdo na sociedade moderna. Analisando os filmes, o radio, a te-
levisdo, a musica popular, as revistas e os jornais, eles apontaram para
um processo de padronizagdo e estereotipizacdo que estaria atrofiando
a capacidade dos individuos de pensar e agir de maneira critica e auto-
noma, ja que esses bens culturais ndo possuiriam contetido artistico e
seriam apenas objetos de troca (mercadorias). Além disso, essa teoria
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retoma a légica da fetichizagdo marxista ao afirmar que é no consumo
dos produtos da indtstria cultural que as pessoas se identificam com as
normas existentes.

Também Jiirgen Habermas reconhece a centralidade da comunica-
¢do de massas na sociedade moderna. A teoria da transformacdo da
esfera publica ressalta o papel fundamental dos meios de comunicagao
de massa no processo de surgimento e consequente desintegracdo do
que o autor chama de “esfera publica”, segundo Thompson, em “uma
das poucas tentativas de desenvolver uma teoria social historicamente
informada da comunicagdo de massa e de repensar a natureza do pa-
pel da ideologia dentro desse referencial” (THOMPSON, 2009, p. 145).
O préprio Thompson “herda” da linha proposta pelos frankfurtianos a
centralidade dos meios de comunica¢do na sociedade moderna e, por-
tanto, instrumentos primeiros da propagagdo de certa ideologia domi-
nante associada ao momento capitalista atual.

Ainda na linha marxista, Louis Althusser foi o responsavel pela vin-
culacdo direta entre comunicacdo e ideologia ao incluir a midia entre
os aparelhos ideolégicos de Estado (AIE). Para resolver o problema da
reproducdo das relagdes de produgdo capitalistas, esse fildsofo se ba-
seia em Gramsci para apontar que o Estado ndo age apenas através dos
seus aparelhos repressivos (ARE, a exemplo da policia, do exército, das
prisdes, etc.), mas também através de mecanismos ideoldgicos, a partir
de aparelhos predominantemente privados, que seriam aqueles religi-
0sos, escolares, familiares, juridicos, politicos, sindicais, de informacéao
(midia) e culturais (ALTHUSSER, 1970). Apesar do estruturalismo mar-
cante em sua obra, o autor reforga, contudo, que os ARE sdo um todo
centralizado e organizado, enquanto os AIE sdo mdultiplos e relativa-
mente autdbnomos, suscetiveis a oferecer um campo de contradi¢des.

As criticas normalmente feitas a esse autor dizem respeito, funda-
mentalmente, a identificacdo da ideologia com o pensamento da classe
dominante, caindo no viés excessivamente estruturalista e funcionalista
do marxismo. Nao pretendemos nos aprofundar na obra de Althusser,
mas apenas tentar visualizar alguns caminhos importantes que este pen-
sador abriu para o estudo critico da comunicagdo de massa. O préprio
Stuart Hall (2003) analisa a contribui¢do de Althusser para a reconceitu-
acgao de ideologia, entendendo que este autor abre uma nova perspec-
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tiva no marxismo, a comegar por sua leitura da “totalidade” de Marx
(conjunto de relagdes que compdem a sociedade) como uma estrutura
essencialmente complexa, ndo admitindo uma relagdao imediata entre o
nivel econdmico, politico e ideolégico, que interprete as contradi¢des so-
ciais baseada apenas nos “modos de produgdo”, numa correspondéncia
especular entre as préticas.

Para essa discussdo, Hall toma como referéncia o livro “A favor de
Marx”, particularmente o artigo “Sobre a contradi¢do e a sobredetermi-
nac¢do”. Ele se baseia nessa obra de Althusser para defender a ideia de
que nado ha correspondéncia necessaria (HALL, 2003, p. 165) entre a
ideologia de uma classe e a posicao econdmica que essa classe exerce no
modo de producéao capitalista, que inclui outros fatores. A isso se soma a
“dupla articulagdo” entre estrutura e pratica — a estrutura de hoje é fruto
das praticas sociais anteriormente estruturadas, fugindo da rigidez feti-
chizada do estruturalismo. Pelo contrario: é preciso reconhecer que “ao
desenvolver praticas que articulem as diferencas em uma vontade cole-
tiva ou ao gerar discursos que condensem uma gama de conotagdes, as
condigdes dispersas da pratica dos diferentes grupos sociais podem ser
efetivamente aproximadas” (HALL, 2003, p. 168), transformando-as em
uma classe capaz de estabelecer novos projetos coletivos.

Entretanto, Hall vai além dos argumentos althusserianos e conclui
que a ideologia ndo possui apenas a fungdo de reproduzir as relagdes
sociais de producdo, mas de perpetuar a reproducdo de uma “sociedade
em dominancia” (HALL, 2003, p. 196). A ideia de que a ideologia estaria
“sempre e ja” inscrita no sujeito naturaliza o processo e ndo permite pen-
sar as mudangas na énfase da linguagem — a “plurivaléncia do signo ide-
0légico” ou a “luta de classes na linguagem”. Para esse autor, “o mundo
real ndo esté fora do discurso, ndo esté fora da significagdo. E prética e
discurso, como qualquer outra coisa” (HALL, 2003, p. 364). Nessa pre-
ponderancia do discurso, o jornalismo entra em cena com forca na sua
obra e sdo esses aspectos especificamente voltados para o campo que
veremos a seguir.
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Jornalismo em Cena

Muitos sdo os fatores que devem ser levados em conta na andlise do
material jornalistico. Na produgdo das noticias, Hall (1999) evidencia a
organizagdo burocratica dos meios de comunicagdo (ou as rotinas jorna-
listicas), os valores-noticia e 0o momento de construgdo da prépria noti-
cia, ou seja, 0 modo como o acontecimento serd apresentado ao ptublico
presumido de forma organizada, como parte de um todo social. Para
Hall, esse ultimo processo, que compreende a identificagdo e contex-
tualizacdo dentro dos “mapas culturais do mundo social” é dos mais
importantes, pois através dele os acontecimentos sdo tornados significa-
tivos e inteligiveis pela midia, o que compreende suposi¢des sobre o que
¢é a sociedade e como ela funciona, atribuindo a ela uma natureza con-
sensual (HALL, 1999, p. 226). Esse processo, portanto, “tanto assume
como ajuda a construir a sociedade como um ‘consenso”” (HALL, 1999,
P. 226) e tem, portanto, forte cunho ideoldgico.

Mas como se dd essa adequacdo entre as ideias dominantes e as ide-
ologias e praticas dos meios de comunicacdo? Isso se explicaria nao por
uma teoria conspiratéria da propriedade capitalista dos meios de comu-
nica¢do, mas sim por aspectos da rotina dos jornalistas, relativamente
autdonomos, mas em constante relacdo com as fontes: os definidores pri-
marios e secundarios das noticias. Os media ndo criam a noticia, mas de-
pendem de fontes institucionais regulares e crediveis, jd que sofrem com
a pressdo do tempo (e, portanto, precisam de fatos “pré-agendados”) e
reproduzem o discurso profissional de imparcialidade e subjetividade,
buscando fontes crediveis (representantes oficiais e peritos). Esse acesso
sistemédtico dos jornalistas aos que detém posigdes institucionalizadas
privilegiadas é que levaria os media a “reproduzir simbolicamente a es-
trutura de poder existente na ordem institucional da sociedade” (HALL,
1999, p. 229).

Para completar esse processo de reproducdo das ideologias domi-
nantes pela midia, visto como produto de um conjunto de imperativos
estruturais, Hall discute o processo de transformagao dos fatos (matéria-
prima) em noticias (produto acabado). Nesse momento, os meios de co-
municagdo assumem um papel mais ativo, identificado na seletividade
das noticias (adequagdo da matéria-prima a realidade de cada veiculo)
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e na codificagdo em uma linguagem e um modo de discurso préprio a
cada jornal (idioma puiblico da midia). Se esses processos sdo mais auto-
nomos, eles também agem dentro de certos limites ideolégicos do pu-
blico leitor de cada jornal, adequando-se ao consenso de valores domi-
nantes e traduzindo para o idioma ptblico as afirmagdes dos definido-
res primadrios: os fatos sdo dramatizados, mostrados como de relevancia
publica, objetivados no interesse comum, agendados como relevantes
(agenda-setting), confirmando a realidade e disfarcando a interferéncia
das interpretagdes dominantes pela adocdo da linguagem ptblica.

O que Hall pretende mostrar é, essencialmente, o papel da midia no
processo de formagdo ativa da opinido ptblica. Apesar da sua aparente
independéncia, os “contradiscursos” raramente conquistam espaco na
midia porque se expressam fora dos limites da discussdo esbogados pe-
los definidores primadrios e qualquer posicdo além dessas fronteiras é
rotulada de radical ou extremista. Mesmo que se reconheca que, eventu-
almente, a midia entre em conflito com os definidores primérios, o autor
indica uma tendéncia prevalecente dos media em reproduzir a ideologia
dominante, compreendendo que este processo se dd na prépria estru-
tura de elaboracdo das noticias e ndo pode ser atribuido tdo-somente a
fraqueza dos jornalistas ou a prepoténcia dos seus patroes (HALL, 1999,
p- 236).

Ao estudar o telejornalismo, no entanto, é preciso levar em conta
alguns fatores que dizem respeito especificamente a televisdo como vei-
culo. Contrariando a pesquisa tradicional em comunicagdo de massa,
que concebe o processo comunicativo como um circuito linear (emissor-
mensagem-receptor), ele propde repensar esse processo em termos de
“uma estrutura produzida e sustentada através da articulagdo de mo-
mentos distintos, mas interligados — producdo, circulacdo, distribui-
¢do/consumo, reproducdo” (HALL, 2003, p. 386). De acordo com esse
segundo modelo, o objeto seriam significados e mensagens sob a forma
de signos-veiculo, organizados pela linguagem. Assim, aparatos, rela-
¢Oes e préticas de produgdo se constituem dentro das regras da lingua-
gem e a circulagdo dos produtos e distribuicdo para diferentes audién-
cias se realiza sob a forma de discurso. A “forma-mensagem” é cen-
tral nesse processo de passagem da aparéncia do evento da fonte para
o receptor, sendo a transposicdo para dentro (codificagdo) e para fora
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(decodificagdo) o que permitiria compreender o processo comunicativo
integrando as relagdes sociais como um todo.

Na televisdo, o ponto de partida da mensagem seria a producao, le-
vando em conta todos os discursos que influenciam e compdem o re-
ferencial de sentidos e ideias desse momento de construgdo da mensa-
gem, que também ocorre em permanente relacdo com a recep¢do. Em
dado momento, é necessédrio produzir mensagens codificadas na forma
de um discurso significativo, que serd depois significativamente deco-
dificado, af sim produzindo “efeitos, usos e gratificacdes”, conforme as
teorias positivistas. Esses codigos de codificagdo e decodificacdo podem
néo ser “simétricos” — as distor¢des ocorrem por nao haver equivaléncia
entre os c6digos do codificador-produtor e do decodificador-receptor —
e ocorrem de maneira articulada e ndo linear (separar esses dois mo-
mentos é apenas um artificio de andlise). Esse paradigma ja modifica
a forma como se encara “contetido” e “recep¢do” em televisao, fugindo
da légica behaviorista.

Vale lembrar que o signo televisivo é complexo, constituido pela
combinagdo dos discursos visual e auditivo, além de ser um “signo ico-
nico” por possuir algumas qualidades da coisa representada (HALL,
2003, p. 392), mas ndo é o referente ou o conceito que significa — o signo
visual apresenta algumas vantagens em relagdo ao linguistico pela ve-
rossimilhanca, contudo ndo podemos perder de vista que se trata de
um recorte da realidade. O nivel conotativo dos signos televisivos é
objeto de transformagdes mais ativas que exploram seus valores polis-
sémicos. Contudo, polissemia ndo é pluralismo — as classificagdes cons-
tituem uma ordem cultural dominante, oferecendo sentidos dominantes
ou preferenciais (com esse conceito, insere a relevancia do poder no dis-
curso), sendo que o processo comunicativo consistiria em regras perfor-
mativas que buscam reforcar ou preferir um dominio semantico a outro,
num trabalho interpretativo.

O autor propde trés posi¢oes estratégicas a partir das quais a de-
codificagdo do discurso televisivo pode ser construida: (a) posicdo
hegemonica-dominante, que seria a situagdo ideal de transparéncia co-
municativa; (b) posi¢do do cédigo negociado, na qual a maioria dos
“mal-entendidos” se constitui pela contradigdo entre a posi¢do hegemo-
nica e interesses corporativos localizados que tentam negociar com ela; e
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(c) posicao do coédigo de oposicdo, leitura contestatéria do discurso, de-
codificando a mensagem de uma maneira contraria e adotando mapas
de significados alternativos e contra-hegemonicos. A partir das revisdes
ja apresentadas aqui, fica clara a op¢ao de Hall pela ideia do cédigo ne-
gociado, uma tendéncia que muito contribui para os estudos do telejor-
nalismo na medida em que chama atencdo para o papel do espectador
como sujeito do processo comunicativo, por mais assimétrico que este
possa parecer, e ndo mero integrante assujeitado da massa.

Outro autor fundamental para a articulagdo entre comunicagdo e ide-
ologia é Pierre Bourdieu, a comegar pelo cldssico “Sobre a televisao”. O
texto trata de problemas que dialogam com as preocupagdes de Hall,
tais como a ideia de uma espécie de “censura invisivel” no acesso da
produgdo cultural a TV, que gera uma perda de autonomia do campo
do contetido: o assunto é imposto, as condi¢des sdo impostas e mesmo
as limitagdes do tempo se impdem ao discurso veiculado na televisao.
Essa analise condiz com a teoria dos definidores primarios e a conclu-
sdo se encaminha para a manutencdo da ordem simbdlica ja estabelecida
(BOURDIEU, 1997), assim como acredita Hall.

Para Bourdieu, a televisdo exerce monopdlio sobre a “formacdo das
cabecas” de boa parte da populacdo, expondo os espectadores a uma
“violéncia simbélica” e contribuindo ndo sé com o registro, mas com a
propria construcdo da realidade, & medida que a espetaculariza e dra-
matiza. Particularmente no meio jornalistico, o que se nota é uma “cir-
culagdo circular da informacgdo”: homogeneizagdo dos contetidos gragas
a interleitura que os telejornais fazem, valendo-se uns dos outros como
fonte e pauta, e da propria concorréncia, de sucesso medido pelo in-
dice de audiéncia. Ganham espago, assim, no jornalismo, os “lugares-
comuns”, transformando uma comunica¢do de esséncia referencial em
mero ato fatico. O jornal televisivo acaba se convertendo em um pro-
duto que “convém a todo mundo, que confirma coisas ja conhecidas, e,
sobretudo, que deixa intactas as estruturas mentais” (BOURDIEU, 1997,
p. 64).

Mas, ao contrdrio de demonizar a televisdo tomando como base o fa-
moso livro de Bourdieu, é preciso explorar o pensamento desse autor de
forma mais ampla, compreendendo que, para ele, as ideias devem ser
vistas sempre em seu contexto de produgdo. O poder simbélico é visto
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por toda a parte, compreendendo-o como “esse poder invisivel o qual
s6 pode ser exercido com a cumplicidade daqueles que ndo querem sa-
ber que lhe estdo sujeitos ou mesmo que o exercem” (BOURDIEU, 2003,
p- 8). Para ele, as ideologias sao duplamente determinadas: pelos inte-
resses de classe e pelos interesses daqueles que as produzem, inseridos
numa légica especifica de producao (criagdo/criador). Na correspon-
déncia dessas estruturas, a ordem estabelecida é eufemizada e passa a
ser apreendida como natural. Além disso, ele retoma a ideia de sobre-
determinagdo, presente em Althusser e Hall, entendendo que a classe
social nao é definida por uma propriedade ou por uma cadeia delas,
“mas pela estrutura das relacdes entre todas as propriedades pertinen-
tes que confere seu valor préprio a cada uma delas e aos efeitos que ela
exerce sobre as préticas” (BOURDIEU, 2008, p. 101). Se o critério econd-
mico possui maior peso nas determinagdes estruturais da classe, na sua
construgdo pesam ainda as relagdes de géneros e profissdo marcadas em
cada estrato, bem como a relagdo origem social/trajetéria (individual ou
coletiva).

Considerag¢des Finais

As ideias de universalizar e naturalizar determinados interesses, que
nascem em Marx, sdo essenciais para a critica atual aos meios de co-
municacdo, principalmente quando se sabe que o principal contra-
argumento dos defensores de modelos sensacionalistas é o “gosto” da
audiéncia — o famoso “dar ao telespectador o que ele quer assistir” —
para mascarar a ébvia racionaliza¢do mercadolégica. Contudo, a aten-
¢do aos processos de universalizagdo (“todos fazem dessa forma”) e na-
turalizagdo (“é assim porque sempre foi e sempre serd”) anula por com-
pleto esse argumento. A audiéncia é construida num processo dialético
e determinados contetidos a nada se prestam além de reforcar modelos
questiondveis de uma sociedade pautada pelo crime, pela violéncia e
pelo desrespeito aos direitos humanos.

A linha seguida por Bourdieu, que percebe os sistemas simbdlicos
como estruturas estruturadas, dialogam com as teorias da construgao
social da realidade, para as quais os meios atuam como mediadores en-
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tre a realidade global e o ptiblico, uma funcdo bem mais complexa que
a simples transmissdo ou comunicacdo, uma vez que a realidade é ree-
laborada com base em decisdes tomadas no processo de sele¢do. Estdo
longe de ser o espelho da realidade, porque o que mostram é apenas
uma interpretagdo moldada por toda uma gama de fatores, da politica
da empresa a limitacdo de recursos. Tampouco serve a metdfora dos
meios como janela para a realidade. Assim, os meios formariam o que
Gomis (1991) chama de “presente social de referéncia”, utilizando a lin-
guagem, que permite a atualizacdo de uma quantidade enorme de ex-
periéncias e significados em uma s6 frase.

No caso do telejornalismo, principal fonte de informagdo dos bra-
sileiros , torna-se ainda mais pungente a necessidade de estudar criti-
camente as estratégias utilizadas pelas emissoras para chamar atengdo
dos telespectadores, bem como entender a repercussdo que o tratamento
dado a certas noticias pode gerar. Entendemos que os estudos de caso
ndo permitem generalizagdes, mas a reincidéncia das conclusdes, apon-
tando para um modelo sensacionalista e espetacularizador no telejor-
nalismo brasileiro, d4 margem para que pensemos em uma critica mais
geral de como o tratamento dado as noticias pode influenciar na visao de
mundo dos cidaddos a partir das recorréncias tematicas (agendamento)
e dos recortes que fomentam a sensagao de uma realidade violenta que
precisaria ser combatida com ainda mais violéncia, ao invés de reforcar
os investimentos sociais (JUDT, 2011, WACQUANT, 2001).

A revisdo do pensamento sobre a ideologia também abre caminho
para uma autocritica. Ainda que autores como Adorno, Horkheimer e
Althusser estejam um tanto “fora de moda” atualmente (principalmente
gracas aos rotulos de estruturalistas e deterministas associados a eles),
ndo estariamos nés, pesquisadores, repetindo o pessimismo e o reduci-
onismo mecanicista quando incorremos na conclusdo de que as estra-
tégias sensacionalistas ou espetacularizadoras da televisdo sdo meros
estratagemas comerciais, jogadas de marketing para assegurar a audi-
éncia? Nao estariamos, entdo, concluindo pelo assujeitamento do teles-
pectador, visto como massa sem senso critico ou vontade? Abrir mao
desses questionamentos nos leva, muitas vezes, a incorrer na critica de-
satenta das possibilidades sempre abertas de transformagdes sociais e
das especificidades do campo jornalistico.
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Resumo

Este trabalho realiza uma pesquisa bibliografica para discutir o papel da
ideologia na constitui¢do das sociedades modernas, por meio do pensa-
mento de Thompson (1995), Williams (1977), além das visdes sobre lazer
trazidas por Dumazedier (1999) que tem como objetivo fazer uma refle-
xd0 sobre o crescimento do turismo como atividade econémica no pais,
a partir da ideologia do consumo do lazer e entretenimento na atuali-
dade. Percebe-se que tanto a indtstria do lazer e entretenimento como a
atividade econémica do turismo vém avangando influenciadas por uma
ideologia de consumo, que se utiliza das ferramentas da midia e do mar-
keting para incentivar a aquisicdo de servicos destes setores economi-
cos.
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Introducao

A chamada indtstria do entretenimento tem crescido bastante nos tlti-
mos anos. Ela disponibiliza varias opgdes ligadas a musica, teatro, ci-
nema, meios de comunicacdo, esporte em geral, edi¢do de livros e re-
creagdo. Dentre suas possibilidades, aparece ainda o turismo como uma
atividade que vem ganhando destaque nesta industria em fungdo do
crescimento do seu consumo.

Segundo a Organiza¢do Mundial de Turismo (OMT) o turismo com-
preende “as atividades que as pessoas realizam durante viagens e esta-
das em lugares diferentes do seu entorno habitual, por um periodo infe-
rior a um ano, com finalidade de lazer, negécios ou outras” (IGNARRA,
2003, p.11). Esta atividade se utiliza da comercializagdo das manifesta-
¢Oes culturais, como a gastronomia, a danca, a musica, da natureza, do
patrimoénio histérico, do exético existente em paisagens e nas caracteris-
ticas de um povo. Além disso, a pobreza, a miséria, o erético podem se
tornar produtos turisticos passiveis de atrair visitantes para um deter-
minado destino turistico que se deslocam em busca do descanso da sua
rotina de trabalho. Ressalta-se que segundo Ouriques (2005, p.12)

O turismo ao produzir a mercantilizagdo progressiva em lu-
gares até entdo ndo inseridos nos circuitos do capital, age
como um novo dominador, “consome” paisagens, transforma
modos de vida, impde aos habitantes locais o império do va-
lor de troca.

Como mais uma mercadoria a ser comercializada, no Brasil, a ativi-
dade tem alcancado um significativo crescimento nos tltimos anos. Em
2012, o pais recebeu 5.676.843 turistas internacionais, tendo como prin-
cipais mercados emissores a Argentina (1.671.604) e os Estados Unidos
(586.463). Segundo informagdes do Ministério do Turismo (MTur), neste
mesmo ano o pais possuia 6.273 meios de hospedagens, 313.833 unida-
des habitacionais (UH) e 686.495 leitos. Em 2011, a ocupagdo da hotela-
ria nacional girou em torno de 69,5%, segundo informagdes divulgadas
pelo Férum de Operadores Hoteleiros do Brasil (FOHB) (MADER et. all,
2012).



Comunicacdo e Ideologia

De acordo com a Organiza¢cdo Mundial do Turismo (OMT), o Tu-
rismo é responsdvel pela geracdo de 6% a 8% do total de empregos no
mundo. Sendo também uma das atividades econdmicas que demanda o
menor investimento para a geracdo de trabalho (ARBACHE, 2001).

Ressalta-se que o setor de turismo, em 2011, representou 3,6% do
PIB, segundo estimativa definida em estudos do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) (BRASIL, 2012).

Em 2012, o pais recebeu 5.676.843 turistas internacionais, tendo como
principais mercados emissores a Argentina (1.671.604) e os Estados Uni-
dos (586.463) (BRASIL, 2013).

No Brasil, o investimento na atividade turistica e na melhoria da sua
infraestrutura e qualificacdo de seus profissionais tem sido prioridade
em programas do Governo Federal, principalmente em funcdo da reali-
zagdo de dois grandes eventos esportivos previstos para 2014 (Copa do
Mundo) e 2016 (Olimpiadas) (BRASIL, 2010).

As informacgdes ora citadas evidenciam o crescimento desta ativi-
dade no Brasil e no mundo, crescimento este que acontece embalado
pelos apelos feitos pela midia e pelo poder publico enfatizando o tu-
rismo como mercadoria da indtstria do entretenimento e lazer a ser
consumida pelos mais diversos tipos de consumidores, mas segundo
Rodrigues (2005) apud Ouriques (2005, p.7)

a maior parte dos discursos [e dados] que enaltecem o tu-
rismo aponta, apenas, uma parte da realidade e que a outra
parte fica oculta pelo idedrio de desenvolvimento como po-
tencialidade de transformar a realidade, sem revelar quem
lucra e quem perde com a implantacdo da atividade .

Desta forma, busca-se fazer uma reflexdo sobre o crescimento do tu-
rismo como atividade econdémica no pais, a partir da ideologia do con-
sumo do lazer e entretenimento na atualidade.

Ideologia: breves considerac¢des

O termo ideologia foi apresentado em 1801 pelo fil6sofo francés Destutt
de Tracy e compreendia a chamada ciéncia das ideias, base de todas as
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ciéncias interessadas na andlise de ideias e sensagdes. Segundo Thomp-
son (1995) a ideologia proposta por Tracy deveria ser positiva, ttil e sus-
cetivel de exatiddo rigorosa. Analisando ideias e sensag¢des, seria possi-
vel compreender a natureza humana e até reestruturar a sociedade e a
politica.

Inicialmente, a ideologia aparece com o sentido positivo do Ilumi-
nismo, indicando razdo, busca pelo saber, liberdade de pensamento,
mas com o tempo, vai adquirindo o sentido negativo. Este sentido pe-
jorativo surge quando Napoledo se apdia algumas ideias de De Tracy
sobre ideologia para elaborar uma nova constituigdo.

Desconfiado de que as ligagdes dos “idedlogos” com o republica-
nismo pudessem ser perigosas para o seu regime, Napoledo Bonaparte
comeqa a ridicularizar a ideologia, chamando-a de doutrina especula-
tiva abstrata, divorciada das realidades politicas e chamou De Tracy e
seus seguidores de “idedlogos” no sentido de “deformadores da reali-
dade”. E a proporcdo que o regime napolednico se enfraquecia, o ata-
que de Napoledo aos idedlogos se intensificava, mas a esta altura os
pensadores da época ja entendiam ideologia como o conjunto de ideias
e opinides de uma sociedade.

O termo também foi utilizado por Karl Marx. Apesar de Marx ser a
figura mais conhecida na histéria do conceito, ele nado foi o primeiro a
pensar sobre ideologia e, segundo Thompson (1995), seus escritos nao
oferecem uma visdo tinica e coerente.

Para Marx, a ideologia representa um conjunto de proposi¢des pau-
tado na sociedade burguesa, que busca expressar os interesses da classe
dominante como sendo o interesse coletivo, universal, o que resultaria
na hegemonia daquela classe, fazendo com que a manutencdo da ordem
social solicitasse menor uso de repressdo e violéncia. Desta forma, a
ideologia converte-se em um dos instrumentos da reprodugao do status,
representando a prépria sociedade.

De acordo com Williams (1977, p.61) “o sentido negativo de ideolo-
gia, como uma "teoria impraticdvel” ou ‘ilusdo abstrata’ primeiramente
introduzido por Napoledo, foi tomada, de um lado diferente, por Marx.”

Ainda para este autor, existe a necessidade de distin¢do entre as ver-
sOes mais comuns sobre o conceito de ideologia consideradas pelos mar-
xistas, quais sejam, um sistema de crengas caracteristicas de uma classe
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ou grupo particular; ou um sistema de crencas ilusérias — falsas ideias ou
falsa consciéncia — que podem ser combatidas com verdades ou conhe-
cimento cientifico; ou ainda, um processo geral de producéo de sentidos
e ideias, dando o sentido critico e politico que o conceito ganhou a partir
das consideracoes de Marx.

Outro aspecto a ser considerado segundo Williams (1977, p.68) na vi-
sdo marxista sobre ideologia é “a énfase na separacao entre a consciéncia
e a existéncia consciente, assim como a jungdo entre os processos sociais
materiais e a existéncia consciente é perdida no uso do vocabuldrio deli-
beradamente pejorativo” e que uma “tentativa interessante, mas dificil,
de definir "verdadeira’ consciéncia foi a elaboragdo de Marx de que era
preciso mudar o mundo ao invés de apenas interpreta-lo”. Desta forma,
para Marx a ideologia pode ser visto como um sistema de crengas carac-
teristicas de uma classe ou grupo particular.

Ainda nesta discussdo conceitual, Eagleton (1997, p.22) acrescenta
que a ideologia estd ligada as “idéias e crencas que ajudam a legitimar
os interesses de um grupo/classe dominante, mediante, sobretudo a dis-
torgdo e a dissimulacdo; esta relacionado a naturalizagdo, universaliza-
¢do e dissimulacdo dos interesses reais. Além de possuir uma relagdo
com as crengas falsas ou ilusérias da estrutura material do conjunto da
sociedade como um todo ou é vista como rela¢des vivenciadas e ndo
como representagdes empiricas.

Para Thompson (2001, p.54) o conceito de ideologia, de acordo com
a concepgdo epifenoménica, “é um sistema de ideias que expressa os
interesses da classe dominante, mas que representa relagdes de classe de
uma forma iluséria”. Ainda para este autor

a ideologia com as relagdes de poder, que circulam em con-
textos sociais especificos e indica que o conceito de ideologia
deve ser usado para referir as maneiras como o sentido (signi-
ficado) serve em circunstancias particulares, para estabelecer
e sustentar relagdes de poder que sdo sistematicamente as-
simétricas e presentes em relagdes de dominacao (THOMP-
SON, 2001)

O que se percebe é que o debate sobre o conceito de ideologia nos
leva a possibilidades de formula¢des pejorativas, ambiguamente pejo-
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rativas e ndo pejorativas ou neutras. De acordo com Eagleton (1997) em
geral, ideologia é pejorativa, por ser caracterizada como esquemadtica,
estereotipada e até fandtica, podendo ainda ser vista como cegamente
irracional ou excessivamente racionalista, fantasia ou dogma inflexivel.
A concepgdo neutra refere-se ao conjunto de ideias, de pensamentos, de
doutrinas ou de visdes de mundo de um individuo ou de um grupo, ori-
entado para suas ag¢Oes sociais e, principalmente, politicas. Ha ainda a
visdo critica do conceito de ideologia que pode ser percebido como um
instrumento de dominacdo que age por meio de convencimento (persua-
sdo ou dissuasdo, mas nao por meio da forga fisica) de forma prescritiva,
alienando a consciéncia humana.

E baseado na visdo critica do conceito de ideologia que pautaremos
a discussdo sobre ideologia e consumo do turismo como forma de utili-
zagdo do tempo livre, ou seja, o tempo dedicado ao lazer e ao entreteni-
mento na sociedade de consumo em que vivemos.

Ideologia do Consumo e Turismo

Entende-se por consumo a ac¢do de ato de apropriagdo e/ou utilizagdo
(geralmente de cardter aquisitivo, por meio de troca) de um determi-
nado bem ou servico, por parte de um ou mais individuos, com vista
a satisfacdo de necessidades materiais ou ndo-materiais, ou, em sentido
lato, também pode ser visto como “qualquer atividade envolvendo a
selecdo, compra, uso, manutencao, reparacao e destrui¢do de qualquer
produto ou servigo” (Campbell, 1995:104 apud Ribeiro, 2008:3) pautado
no modo de produgdo capitalista.

O capitalismo transforma tudo em mercadoria com valor de troca
passivel de ser consumida. Esta l6gica do sistema capitalista é o que da
base a sociedade de consumo. O desenvolvimento industrial influencia
na intensificagdo do consumo de bens e servicos e este fendmeno passa
a ser estudado tanto pela economia como a sociologia, entre outras dis-
ciplinas cientificas. Este conceito relaciona-se a economia de mercado,
por meio do equilibrio entre oferta e demanda de mercadorias e da livre
circulacdo de capital, produtos e pessoas, sem a intervencao do Estado,
além do capitalismo.
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O processo de producdo capitalista pode ser entendido como um
processo tnico, que possui as seguintes fases: produgdo, distribuicdo,
circulagdo e consumo, que se entrelacgam e sdo mutuamente determi-
nantes (ZACARIAS, 2013).

Para Eagleton (1997), as ideologias dominantes podem moldar ativa-
mente as necessidades e desejos daqueles a quem elas submetem, mas
comprometer-se significativamente com as necessidades e desejos que
as pessoas jd tém, captar esperancas e caréncias genuinas e esta carac-
teristica é capturada pela ideologia do consumo, no sentido de incen-
tivar desejos de compra nos individuos e desta forma manter o ciclo
producao-distribui¢do-consumo do sistema capitalista.

Uma das ferramentas utilizadas para a divulgacdo da ideologia pro-
dutiva e de consumo sdo os meios de comunicacdo de massa que sdo
usadas pelas estratégias de marketing e campanhas publicitdrias das
empresas no sentido de intensificar a aquisi¢do de produtos e servigos,
dentre eles os servigos turisticos, na sociedade de consumo.

Segundo Mira, Stadler e Von Agner (2005, p.2), as campanhas de
marketing sdo direcionadas, na sua grande maioria, para

promover os produtos e o estilo de vida dos paises sede das
corporagdes e desta forma provocar a criagdo de novas neces-
sidades nos povos dominados. Com o despertar destes novos
desejos de consumo a mdquina corporativa pode com grande
facilidade impor as suas regras e assim promover um achata-
mento cultural

O termo midia é habitualmente utilizado como sindénimo de comu-
nicagdo de massa. Segundo Menezes e Guedes (2011, p.100) o termo
midia

designa de forma genérica todos os meios de comunicagdo,
ou seja, os veiculos que sdo utilizados para a divulgacdo de
contetidos dos mais variados contetidos e informagdes. As-
sim, podemos dizer que as midias sdo os meios, canais, que
temos de comunicag¢do como, por exemplo, a TV, o radio, out-
door’s, internet, etc.
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Ressalta-se que o discurso midiético é também uma ferramenta utili-
zada por organizagdes, notadamente as empresas prestadoras de servi-
¢os turisticos, e governo para incentivar a utilizacdo do tempo livre no
consumo do turismo. Para Menezes e Guedes (2011, p.95), a midia “re-
produz os discursos desses atores, persuadindo pessoas ou grupos de
pessoas a viajar em busca da satisfacdo de necessidades criadas nesses
discursos mididticos”.

Percebe-se entdo que tanto a midia como o discurso midiatico atuam
na sociedade de consumo como os grandes divulgadores de informa-
¢Oes e contetildo simbdlicos, intervindo nas relagdes dos individuos e
das sociedades na atualidade. De acordo com Menezes e Guedes (2011,
p. 101)

E justamente pelas pecas das comunica¢des mediadas que os
objetos recebem significagdo que se tornam essenciais para a
apreensdo da realidade da vida cotidiana disseminando vas-
tos sentidos e experiéncias. Assim sendo, a midia pode de-
terminar nossa percepgao sobre os fatos, normas e valores da
sociedade.

O papel desempenhado pela midia na sociedade de consumo é uti-
lizado pelos atores envolvidos no fomento da atividade turistica para
divulgar politicas ptuiblicas que visam seu desenvolvimento e a desti-
nos turisticos, com o objetivo de ampliar o fluxo de visitantes para os
mesmo. Mais do que nunca somos incentivados a viajar, conhecer novos
lugares, novas culturas, fugir do nosso cotidiano e ocupar nosso tempo
livre, com o0s servigos que a chamada indtstria do lazer e entretenimento
oferece como opcdo de atividade, dentre elas, o turismo.

E preciso, numa visdo critica, sobre os temas que se apresentam na
sociedade, refletir sobre os mesmos. No caso da atividade turistica, se-
gundo Ouriques (2005, p.17)

O discurso em defesa do turismo, nesses termos, adquire um
grande poder de persuasdo e seduz os poderes ptiblicos e
as comunidades locais, ja que a ideologia dos grupos pro-
crescimento ‘vende’ as promessas do desenvolvimento, ge-
ragdo de empregos e respeito ao meio ambiente de forma tao
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poderosa que as opinides contrérias acabam sendo rotuladas
de “inimigas do progresso’, ‘“dos que querem manter o atraso’

Mas é necessario considerar que as ideias e os discursos hegemoni-
cos das benesses da atividade turistica buscam fortalecer a visdo desta
atividade como vetor de acimulo de capital e dominacdo do mercado
de entretenimento, baseado na ideologia do Capitalismo.

Lazer e Entretenimento na Contemporaneidade

A questdo do tempo social de certa forma esté ligada a separagdo entre o
tempo livre e o tempo de trabalho, principalmente a partir do processo
de industrializacdo iniciado no século XVIII, modificando a relagdo do
homem com o tempo natural.

Do tempo de trabalho industrial surge, fruto de lutas pela redugao
de sua jornada, o tempo livre, um tempo inventado. No Brasil, esta luta
acontece no inicio do século XX e os ganhos se ddo com o estabeleci-
mento da Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) que garantiram o
saldrio minimo, a regulamentacgdo das férias e da aposentadoria, além
da legalizacdo da jornada de 8 horas de trabalho.

A partir do tempo livre inicia-se a discussdo sobre o lazer como um
tempo de reposicao de energia para o trabalho, exercido a margem das
obrigagdes sociais. Para Dumazedier (1999), o lazer esté ligado ao cha-
mado trés Ds: descanso, diversdo e desenvolvimento pessoal realizado
num tempo liberado de obrigagdes. Ja segundo Marcellino (1983), o con-
ceito de lazer esta ligado a realizagdo de atividades desinteressadas, sem
fins lucrativos, relaxante, socializante e de cardter liberatério, no sentido
de estar liberado de obrigacdes e definido de forma mais autdnoma.

Para Camargo (1989), o lazer deve ser gratuito, prazeroso, fruto de
agdes voluntdrias e liberatdrias e deve acontecer a partir de interesses
culturais, fisicos, manuais, intelectuais, artisticos e associativos.

Numa visao critica, o lazer é visto como fruto de um processo econo-
mico social especifico, elaborado socialmente, orientado pela domina-
¢do, alienacdo produzida pela relagdo capital-trabalho da qual nao se
pode fugir (AQUINO e MARTINS, 2007). E atualmente torna-se mais
uma mercadoria a ser consumida na sociedade capitalista, pois segundo
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Ouriques (2005, p.27) “ao mesmo tempo em que o lazer turistico sur-
giu como uma conquista da classe trabalhadora, constituiu-se e significa
uma forma de controle de capital sobre o ‘tempo disponivel””.

Ressalta-se que, embora se considere a importancia do trabalho para
o ser humano como condigéo de sua existéncia social, é significativo per-
ceber, conforme pensa Antunes (2005, p.2), que, “se a vida humana se
resumisse exclusivamente ao trabalho, seria a efetivagdo de um esforg¢o
penoso, aprisionando o ser social em uma tnica de suas maltiplas di-
mensdes”, carecendo principalmente da dimensdo do 6cio, do tempo
dedicado ndo s6 ao descanso, mas a reflexdo, criatividade, produgao de
conhecimento, ao lazer, ou seja, atividades mais agradaveis e compen-
sadoras capazes de ampliar o sentido da vida.

Para o entendimento do lazer, Elias (1993) considera que, no processo
civilizador, este aspecto relacionado a ressignificagdo das atividades de
lazer, e também, as atividades de lazer ganharam novas fungdes e pro-
priedades.

Além de Elias, Veblen (1965), Dumazedier (1999), Lafargue (2003),
Russell (2002), Camargo (1989), buscaram compreender a fungdo social
do lazer e seu papel no mundo do trabalho. Nesta discussdo, parte-se do
conceito de lazer proposto por Dumazedier (1999) que o percebe como

um conjunto de ocupagdes as quais o individuo pode
entregar-se de livre vontade, seja para repousar, seja para
divertir-se, recrear-se e entreter-se, ou ainda, para desenvol-
ver sua informacdo ou formacao desinteressada, sua partici-
pacdo social voluntdria ou sua livre capacidade criadora apés
livrar-se ou desembaracar-se das obrigacdes profissionais, fa-
miliares e sociais (DUMAZEDIER, 1999, p. 88)

As discussdes sobre tempo livre, 6cio e lazer ganharam forca no
Brasil a partir dos estudos realizados por Dumazedier (1999), Requixa
(1976), Marcellino (1983) e Camargo (1989).

Parker (1978) informa que existem trés formas de conceituar lazer: a
primeira é considerar as vinte e quatro horas do dia, subtraindo delas os
periodos que ndo sdo de lazer (trabalho, necessidades fisiolégicas: sono,
alimentacdo, etc.); a segunda direciona-se para a qualidade da atividade
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a que alguém se dedica e a terceira busca combinar as duas visdes an-
teriores, ou seja, o lazer como componente residual do tempo com a
afirmacdo normativa do que o lazer deveria ser.

Cabe ressaltar que esta busca pelo lazer ndo deixa de ser uma forma
do capital controlar as agdes dos trabalhadores fora de seu tempo de
trabalho, pois deve-se considerar o argumento de Mascarenhas apud
Aquino e Martins (2007) ao dizer que o lazer transforma-se numa

mercadoria cada vez mais esvaziada de qualquer contetdo
verdadeiramente educativo, objeto, coisa, produto ou servico
em sintonia com a légica hegemonica de desenvolvimento
econdmico, emprestando aparéncias e sensa¢des que, invo-
lucralmente, incitam o frenesi consumista que embala o ca-
pitalismo avancado [...] (MASCARENHAS apud AQUINO e
MARTINS, 2007, p.487).

Esta visdo evidencia a percepgdo do autor sobre a fungdo que o la-
zer tem na sociedade capitalista, convertendo-se em mais um produto
com valor de troca, perdendo a sua relacdo com o cardter gratuito, li-
beratério, da busca de prazer, de descanso apresentado nos conceitos
anteriormente expostos.

Ressalta-se que a discussdo conceitual sobre lazer estd ligada ao con-
ceito de 6cio. Para Aquino e Martins (2007, p. 486), o dcio representa
mais do que descanso, diversdo e desenvolvimento. Ele estd no ambito
do liberatorio, do gratuito, do hedonismo e do pessoal, sendo estes fato-
res ndo condicionados inteiramente pelo social e sim pelo modo de viver
de cada um, relacionado com o prazer da experiéncia e sua funcdo esta
ligada ao aspecto psicoldgico, vinculando-se ao descanso, diversdo e de-
senvolvimento; ao aspecto social, pois contribui para a integragdo social,
através da socializacdo, ao simbolismo, uma vez que oferece a percepgao
de identidade, além do aspecto terapéutico, pois ajuda na manutengdo
da satide fisica e mental; e finalmente, a fun¢do econdmica, ligada ao
consumo de atividades ligadas ao lazer.

Nesta ultima funcdo destaca-se, dentro da chamada indtstria do en-
tretenimento e lazer, o turismo que se apresenta na sociedade de con-
sumo como uma atividade econémica em franca expansdo no Brasil e
no mundo e incentivada como uma alternativa de consumo no lazer.
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A partir da constituicdo do tempo livre, fruto das conquistas traba-
lhistas ha o crescimento do turismo como atividade de lazer. Segundo
Dumazedier (1999) “o turismo é um fendmeno histérico sem preceden-
tes, na sua extensao e no seu sentido, é uma das inven¢des mais espeta-
culares do lazer da sociedade moderna”. Esta visdo expressa a impor-
tancia que o turismo possui para o uso do tempo livre e como prética de
lazer. Camargo (1989) informa que como alternativa de interesse no la-
zer as atividades turisticas se apresentam para o individuo como busca
de mudanga de paisagem, ritmo e estilo de vida e principalmente fuga
do cotidiano.

Para Aquino e Martins (2007), o turismo passa a ter como tempo
disponivel as atividades eleitas pelos sujeitos, definidas de forma mais
autébnoma, um significado de tempo para o reencontro consigo mesmo e
busca do que ndo se pode usufruir no tempo de trabalho: o contato com
a natureza, a integracdo com pessoas, a oportunidade de encontro com
outras culturas, outros valores, sabores, tempos, diversao, festa, visando
o distanciamento de tudo que pode significar controle, o pode criar para
o individuo um tempo autocondicionado, considerando a terminologia
de Munné (1980).

Acrescenta-se a discussdo sobre turismo e lazer o Modelo Existencial
da sociedade Industrial de Krippendorff (2001). Neste modelo o ponto
de partida é o homem, e a esfera de sua existéncia se constitui no tripé
trabalho, moradia e lazer (viagens), que representam seu universo co-
tidiano, sendo as viagens — ou seja, o deslocamento turistico — o p6lo
representativo do anticotidiano.

Ressalta-se que o modelo enfoca as questdes ligadas ao cotidiano
(disponibilidade de recursos do meio ambiente), passando pelo sistema
de valores da sociedade” (que envolve a relacdo entre o ter e o ser), che-
gando a um estdgio de deslocamento onde se destacam as viagens, o
encontro com o outro e o comportamento do sujeito num estado de anti-
cotidiano, sob influéncias de um “estado politico do Estado” (sendo este
centralizador ou federalista), o qual também perpassa pelas “Estruturas
econdmicas” (classificadas como concentradas ou descentradas). Este
modelo tedrico insere elementos da Sociologia nos estudo do turismo,
focando aspectos para além da experiéncia turistica na vida humana,
mas o méximo de elementos que a perpassam (KRIPPENDORFF, 2001).
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Os aspectos supracitados indicam néo s6 o papel que o lazer e entre-
tenimento possuem atualmente, mas também como a atividade turistica
se apresenta como alternativa nesta indtstria, qual seja, a de mercadoria
a ser comercializada na sociedade capitalista de consumo.

Considerag¢oes Finais

Vivemos numa sociedade capitalista que baseia sua l6gica na produgao
e consumo de mercadorias. Pode-se dizer que o capitalismo transforma
tudo em mercadoria passivel de ser consumida. Dentre estas ‘merca-
dorias’, o tempo livre, vem sendo utilizado pela chamada industria do
lazer e entretenimento como uma alternativa de produto ou servico a ser
adquirida pelos individuos na sociedade de consumo. O turismo, como
atividade econdmica, vem se constituindo como uma das possibilidades
que vem ganhando destaque nesta industria em fun¢do do crescimento
do seu consumo.

Como jd mencionado, a atividade turistica se utiliza da comercializa-
¢do das manifestac¢des culturais, como a gastronomia, a danca, a musica;
da natureza, do patrimonio histérico, do exético existente em paisagens
e nas caracteristicas de um povo. Além disso, a pobreza, a miséria, o
erético podem se tornar produtos turisticos passiveis de atrair visitan-
tes para um determinado destino turistico que se deslocam em busca do
descanso da sua rotina de trabalho.

Neste contexto, o que se percebe é que tanto a industria do lazer e en-
tretenimento, como a atividade econdmica do turismo vem avancando
influenciada por uma ideologia de consumo, que se utiliza das ferra-
mentas da midia e do marketing para incentivar a aquisicdo de servi-
¢os destes setores econdmicos. Esta ideologia expressa, conforme indica
Thompson (2001), os interesses da classe dominante, dando sentidos
(significados) que servem em “circunstancias particulares, para estabe-
lecer e sustentar relagdes de poder que sdo sistematicamente assimétri-
cas e presentes em rela¢des de dominagdo”, no caso em tela, a busca pela
intensificagdo do consumo de mercadorias no tempo livre, por meio da
aquisicao de servicos turisticos.
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A servico do progresso:
semiodforo, ideologia e
sobre como o Jornal do
Commercio tornou-se
porta-voz do Consorcio
Novo Recife

Ivan Moraes Filho*?

Resumo

A partir dos conceitos de Ideologia de John B. Thompson e de Semi6-
foro, de Marilena Chaui, ambos de raiz marxista, constréi-se uma dis-
cussdo acerca do papel da midia em particular, para consolidar o dis-
curso da necessidade do “crescimento” e do “progresso” em detrimento
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aos direitos humanos e aos mecanismos democraticos de tomada de de-
cisoes. Para isso, analisamos o papel do Jornal do Commercio do Recife
nos episédios de discussdo e manifestagdo popular que envolvem o pro-
jeto Novo Recife, especificamente a partir de matérias, antncios e edito-
riais publicados pelo periédigo entre os meses de marco e abril de 2012.
O uso da ideologia constatado na prética jornalistica denota a funcao as-
sumida pelo veiculo ndo de promover o didlogo entre os segmentos da
sociedade e o esclarecimento do publico, mas para aliar-se ao mercado
imobilidrio naturalizando os processos nem sempre transparentes e de-
mocréticos que envolvem o debate sobre a funcdo social do terreno de
101 mil metros quadrados as margens do Cais José Estelita.

Palavras-chave: Jornalismo; Ideologia; Semi6foro; #ocupeestelita;
Jornal do Commercio.

Introducao

“O pais precisa crescer”. “Precisamos de grandes obras, de mais pré-
dios, mais ruas, mais pontes, mais estradas”. “O desenvolvimento de
uma nagdo, de um estado ou de uma cidade depende da geracado rapida
de empregos e da mudanga da paisagem urbana”. “O velho deve ser
descartado, o novo deve ser construido”. “Nada pode deter o progresso,
a modernidade”. Todas essas afirmagdes sdo costumeiras de se ler, ou-
vir e assistir através dos meios de comunicagdo. Todas elas confirmam a
existéncia do chamado “semiéforo do desenvolvimento”.

Esta chamada “légica do mercado e do consumo” é referéncia para a
prética capitalista e vale tanto para a industria quanto para corporagdes
do comércio, tanto para o ramo imobilidrio quanto para empresas do
setor jornalistico. Ou para conglomerados que unem empreendimentos
em dois ou mais desses setores.

Tendo boa parte de seus rendimentos obtidos através da construgao
civil, seja através de classificados ou antincios de maior porte, ja seria na-
tural que jornais comerciais andassem lado a lado com estes seus clien-
tes. No caso do Jornal do Commercio, em particular, esta relacdo é ainda
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mais estreita. O JC pertence ao Grupo JCPM*, que também investe em
Shopping Centers e no mercado imobilidrio de forma mais ampla. E
deste grupo empresarial, por exemplo, o Shopping RioMar, construido
a poucos quilometros da drea do Cais José Estelita e que certamente lu-
craria com a construgdo de gigantes prédios de apartamentos no local,
em oposigdo a destinagdo publica da area de 101 mil metros quadrados.

Através da leitura das edicOes situadas entre os meses de marco e
abril de 2012, vamos observar como o Jornal foi utilizado como porta-
voz do mercado imobilidrio em geral (e do Consércio Grande Recife em
particular) para invisibilizar as discussdes pertinentes sobre a necessi-
dade de democracia e transparéncia na discussdo sobre a fungdo social
do terreno para naturalizar a ideia de que a drea que hoje abriga gal-
poes abandonados ha décadas ndo tem outra saida sendo a construgdo
do empreendimento privado.

Ideologia, semiéforo e Mito Fundador

Para Karl Marx a ideologia era a “falsa consciéncia”, uma forma de do-
minagdo que é fruto (e consequéncia) do controle que as classes domi-
nantes tém ndo s6 dos meios de producdo material, mas também dos
meios de produgdo espiritual. Ou seja: o poder é mantido nado s6 atra-
vés da imposigdo politica ou econdmica, mas também através da con-
quista das mentes e do controle do discurso. A partir do que considera
ser o “sentido latente”® da ideologia de Marx, John B. Thompson nos
ajuda a compreender como atuam esses instrumentos, por exemplo, nos
meios de comunicagdo em massa. Apesar de alinhar-se a interpreta-
¢do negativa do autor de “Ideologia Alema”, o soci6logo inglés acredita
que ha outras formas de dominacédo além da classe, como as de género,

34Grupo empresarial pernambucano que atua nos setores imobilidrio, de comunicagéo e
de shopping centers. Apenas em Pernambuco, o JCPM controla o maior sistema de comu-
nicacdo do estado (um jornal impresso, um portal de internet, uma emissora de televisao
e duas rddios), além de cinco shopping centers e diversos empreendimentos imobiliarios.

35De acordo com a intepretacdo de Thompson (1995, p. 75), a ideologia de Marx passa
por trés tipos de concepgdo: polémica, epifenomenolégica e latente. A latente caracteriza-
se por ser “um sistema de representacdes que escondem, enganam, e que, ao fazer isso,
servem para manter relagdes de dominagao”.
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raga/etnia, religido, orientacdo sexual, etc (o que ndo discutiremos neste
artigo). Mais além, para Thompson, ndo é necessario que as formas sim-
boélicas sejam errdneas e ilusdrias para que sejam ideoldgicas, como ele
afirma em sua obra Ideologia e Cultura Moderna (1995, p. 76),

De fato, em alguns casos, a ideologia pode operar através do
ocultamento e do mascaramento das rela¢Ges sociais, através
do obscurecimento ou da falsa interpretacao das situagdes;
mas essas sao possibilidades contingentes, e ndo caracteristi-
cas necessdrias da ideologia como tal.

Em seu livro “Brasil: Mito Fundador e Sociedade Autoritaria”, a fi-
l6sofa Marilena Chaui aprofunda a maneira com que a ideologia vem
sendo utilizada para a manutencdo da estrutura de classes nacional,
identificando a utiliza¢do de semidforos: simbolos com multiplos signi-
ficados que indicam caminhos a serem seguidos, que moldam o conhe-
cimento que a sociedade tem sobre si mesma e que guiam as pessoas a
orientar-se sobre a forma com que se comporta e sobre como faz suas
escolhas.

Um semiéforo é um signo trazido a frente ou empunhado
para indicar algo que significa alguma outra coisa e cujo va-
lor ndo é medido por sua materialidade e sim por sua forca
simbolica: uma simples pedra se for o local onde um deus
apareceu, ou um simples tecido de 14, se for o abrigo usado,
um dia, por um heréi, possuem um valor incalculdvel, ndo
como pedra ou como pedago de pano, mas como lugar sa-
grado ou reliquia herdica. Um semiéforo é fecundo porque
dele ndo cessam de brotar efeitos de significagdo. (CHAUI,
2000, p.7)

Na l6gica do capitalismo, sdo esses semiéforos quem irdo legitimar a
l6gica do mercado e do consumo, naturalizando a exploracdo dos traba-
lhadores a custa, por exemplo, de um projeto de desenvolvimento que
apenas serve aos interesses de uma pequena parcela da sociedade, mas
que no senso comum passa a ser compreendido como um caminho na-
tural e benéfico para todos os estratos sociais (CHAUI, 2000, p-12-14).
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Procurando compreender a forma de atuagdo dos semidforos na his-
toria brasileira, a fildsofa também remete-se ao conceito de mito funda-
dor como sendo o conjunto de simbolos (muitos deles falsos) que nos
remetem a um vinculo eterno ao passado, a manutencao do status quo.
O mito cria formas de de escamotear a realidade, evitando conflitos e fa-
zendo com que as visdes que temos da realidade possam ser adequadas
de modo que tenhamos a ilusdo de estarmos passando por mudangas
quando na verdade perpetua-se 0 mesmo modelo de dominagdo que
existia antes mesmo da existéncia do Brasil enquanto pafs.

Um mito fundador é aquele que nao cessa de encontrar novos
meios para exprimir-se, novas linguagens, novos valores e
idéias, de tal modo que, quanto mais parece ser outra coisa,
tanto mais é a repeticio de si mesmo. (CHAUI, 2000, p.5).

Se ndo pode ser considerada uma afirmagdo falsa, a premissa de que
o Recife precisa “modernizar-se”, aliada necessariamente com a opinido
favoréavel a construgdo o conjunto de edificios a beira do cais, pode levar
o publico leitor a acreditar que ndo hd nenhuma outra alternativa de
“modernizacdo” para aquela drea. Marilena Chaui (2000, p. 4) adverte
para o “desenvolvimentismo” tido como elemento intrinseco ao mito
fundador nacional:

H4, assim, a crenca generalizada de que o Brasil: (...) é um
“pais dos contrastes” regionais, destinado por isso a plura-
lidade econdmica e cultural. Essa crenca se completa com a
suposicao de que o que ainda falta ao pais é a modernizagao
-isto é, uma economia avangada, com tecnologia de ponta e
moeda forte -, com a qual sentar-se-d4 a mesa dos donos do
mundo.

No caso do Estelita, é possivel indicar a presenga de elementos ideo-
l6gicos nas formas com que os meios de comunicagdo em geral, e o Jor-
nal do Commercio em particular, noticiam os planos do empresariado
para o Cais? Ha o uso de semi6foros para indicar um caminho para que
as pessoas sigam sem questionar possiveis agendas ocultas ou mesmo a
existéncia de outras possibilidades de uso para aquela area?
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Nenhuma linha

OJornal do Commercio nada publicou em sua edigdo do dia 22 de marco
de 2012 sobre a audiéncia publica® na Camara dos Vereadores que iria
ser realizada neste dia e que discutiria o projeto Novo Recife, empreen-
dimento do consoércio imobilidrio homdnimo que pretende, entre outras
coisas, construir um complexo de 14 prédios de 40 andares numa &rea
de 1,3 quilometros de extensdo, localizada numa area que majoritaria-
mente pertencera a extinta Rede Ferrovidria Federal Sociedade Anoénima
(RFFSA) e que ha décadas permanece abandonada. O projeto é polé-
mico.

De um lado estdo os responsaveis pela obra, que arremataram o ter-
reno por R$ 52,5 milhdes num leildo que despertou suspeitas do Ministé-
rio Ptblico” e apostam no discurso do desenvolvimento e do progresso,
afirmando que o empreendimento trard mais empregos e oportunidades
para o local, além de outros beneficios para a popula¢do, como a cons-
trucdo de ciclovias e 4reas de lazer.

Do outro lado, ativistas do direito a cidade, particularmente o grupo
intitulado Direitos Urbanos®, que alega que a construcdo de arranha-
céus ndo cumpriria a fungdo social do terreno — visto que terd uso pri-
vado, além de ter potencial de impedir a ventilagdo de parte importante
da cidade e trazer transtornos para o transito. Os militantes também

36 Audiéncias ptblicas sdo instrumentos de participacdo popular em que uma casa legis-
lativa (ou outro 6rgao governamental) convidam a populagdo para discutir um determi-
nado assunto de interesse coletivo. Em alguns casos, estas oitivas sdo obrigatérias. Nesta
ocasido, embora a convocatéria deve ser obrigatéria, partindo do poder ptiblico municipal
(Estatuto das Cidades, art. 2, XIII: “audiéncia do Poder Ptublico municipal e da populagdo
interessada nos processos de implantagdo de empreendimentos ou atividades com efeitos
potencialmente negativos sobre o meio ambiente natural ou construido, o conforto ou a
seguranca da populagdo”), a convocatéria foi da prépria Camara de Vereadores, através
do vereador Mtcio Magalhaes (PT), a partir de uma solicitagdo do grupo intitulado “Di-
reitos Urbanos”, que retine ativistas das causas do urbanismo e da mobilidade na Regido
Metropolitana do Recife.

S7htt p: / / wwwl. anppe. com br/ cns/ opencis/ anppe/ ser vi cos/ cl i pagem
2012/ j un/cli pagem _0045. ht m

38Grupo de militantes (arquitetos, professores, profissionais liberais, jornalistas) que tem
como foco principal a discussao do direito a cidade a partir de politicas de urbanismo e
mobilidade. Tem como principal canal de comunicagio interna e externa uma comunidade
no Facebook que conta com aproximadamente 7 mil integrantes.
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acusam o poder ptiblico municipal de conivéncia ao pular etapas no pro-
cesso que autorizaria o inicio das obras, deixando de lado, por exemplo,
estudos de impacto social e ambiental e discussdes mais aprofundadas
dentro do Conselho de Desenvolvimento Urbano (CDU) municipal. Ao
que tudo indica, um prato cheio para a imprensa. Um prato cheio que
permaneceu intacto.

Durante a semana que antecedeu o evento, o jornal didrio que per-
tence ao grupo Jodo Carlos Paes Mendonga manteve-se alheio ao imi-
nente debate ptblico. Nos cinco dias que antecederam a audiéncia pu-
blica (que foi realizada numa sexta-feira), nada foi publicado no JC sobre
as discordancias da sociedade civil ou mesmo sobre o empreendimento
em si.

As quintas-feiras, o periddico, um dos mais influentes do estado,
tem um segmento inteiro dedicado ao mercado imobilidrio, intitulado:
“Imoéveis”. No dia 22 de margo, em que seria realizada a audiéncia que
debateria o Novo Recife, este caderno contou com duas paginas, sendo
metade de uma ocupada por um antincio publicitdrio de uma loja de
material de constru¢do. No espaco dedicado ao contetido editorial (jor-
nalistico), foram publicadas trés matérias, quatro notas e uma coluna.
Das matérias, a principal (de meia pagina, que abre o caderno) anunci-
ava um novo empreendimento na praia de Muro Alto (“Exclusividade
em Muro Alto), uma outra falava da tendéncia de se integrar estruturas
de iméveis antigos a novas construgdes nos mesmos espagos (“Preserva-
¢do e charme para os novos iméveis”) e a tltima falava da importancia
de se ter um imével bem conservado na hora de vender (“Conserva-
¢do influencia no prego”). Todas as quatro notas chamavam para novos
empreendimentos e anunciavam agdes de promocado de imobilidrias, en-
quanto a coluna tratava do tema do registro de iméveis. Ndo pode es-
capar a andlise o fato de que, neste dia, houve 19 paginas de antincios
classificados imobilidrios. Sobre a discussdo de interesse ptblico que
aconteceria na casa legislativa municipal, nada. Nem no Caderno de
“Politica”, nem em “Economia”, nem em “Cidades”.

Enquanto isso, ativistas mobilizavam-se através das redes sociais.
Utilizando-se principalmente das ferramentas do Twitter e do Facebook,
compartilhavam artigos, cartazes e videos convocando a populagado para
participar da audiéncia ptiblica e conhecer melhor este projeto que tem o
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potencial de afetar as vidas de milhares de pessoa que moram no Recife
e na regido metropolitana da cidade.

A audiéncia acabou sendo realizada com o maior quérum do ano na
Camara dos Vereadores®. Na ocasido, sob vaias dos presentes, empre-
endedores e seus arquitetos tiveram a oportunidade de argumentar a
favor da construgdo, enquanto a representacdo do Ministério Ptblico e
da academia criticaram deficiéncias técnicas, ambientais e legais do pro-
jeto®”. Também presentes a audiéncia, representantes da prefeitura e do
Iphan mantiveram-se neutros*! durante a discussao.

No dia seguinte ao debate ptblico, havia no Jornal do Commercio
uma matéria, no Caderno de Cidades, intitulada “Novo bairro acende
polémica” que, embora tenha dado falas a representantes de ambas as
partes (empresérios e sociedade civil), apresenta elementos ideol6gicos
que notadamente favorecem os empreendedores. A comegar por ja tra-
tar o projeto como “novo bairro”, passando pela foto que ilustra o texto,
em que é dado destaque ao arquiteto responsavel pela obra.

Como o “verdeamarelismo”*? (estudado por Chaui) faz com que as
diferengas sociais e econdmicas sejam jogadas para debaixo do tapete
em nome de um pretenso “interesse nacional”, a retérica de que deter-
minada obra é do interesse “do Recife” escamoteia detalhes técnicos e a
rejeigdo por grupos ativistas. Pretende, portanto, levar a entender que o
desenvolvimento da drea é de interesse ndo s6 do grupo empresarial que

39 Apenas” 119 pessoas assinaram a ata de frequéncia no auditério em que cabem ape-
nas 80 pessoas sentadas. Impressdes colhidas junto a assessoria de imprensa, porém, dao
conta que ntimero total de ptiblico superou o dobro dos que se registraram. Havia gente
espremida nos corredores da Camara e incusive acomodadas embaixo da mesa onde se
realizava o debate.

#00cuparam lugares na mesa principal, além do vereador Mtcio Magalhaes (PT), a se-
cretaria de Controle, Desenvolvimento Urbano e Obras do Recife, Maria José De Biase,
o professor de arquitetura da UFPE Tomads Lapa, a promotora do Ministério Publico de
Pernambuco Belize Camara e o superintendente do Iphan em Pernambuco, Frederico Al-
meida.

4IForam palavras da secretaria de Controle, Desenvolvimento Urbano e Obras do Re-
cife, Maria José De Biase: “A prefeitura ndo é contra, nem a favor”.

#0 verdeamarelismo consiste no uso dos chamados “simbolos nacionais” para que as
pessoas de diferentes classes sociais possam sentir-se dentro de uma mesma realidade,
de um mesmo contexto. As vitdrias da selecdo brasileira, o uso da bandeira nacional e
algumas festas populares fazer parecer que a desigualdade ndo existe no pais e, assim
sendo, entorpece a percepg¢do de que existem, sim, classes dominantes e dominadas.
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adquiriu o terreno e é responsdvel pela obra, mas de toda a coletividade.
Quando anuncia o “Novo Recife” (um projeto ainda em fase de aprova-
¢do pelos 6rgaos competentes) como sendo um “novo bairro”, o Jornal
do Commercio aplica uma forma ideoldgica chamada por Thompson
(1995, p.86) de unificagio: “Ao unir individuos de uma maneira que su-
prima as diferengas e divisdes, a simboliza¢do da unidade pode servir,
em circunstancias particulares, para estabelecer e sustentar relagdes de
dominagao”.

Abaixo da matéria, um quadro infografico “explica” os detalhes do
que se pretende construir, ignorando qualquer referéncia a falta de li-
cengas ou as divergéncias dos militantes. Mais interessante ainda: na
capa do jornal ndo havia nenhuma referéncia a matéria, mas o destaque
para uma “Carta do Leitor” de um cidadao que identifica-se como Luiz
Melo, que defendia a importancia do empreendimento ‘para o bem do
progresso’: “Sou a favor da construgdo do empreendimento no Cais José
Estelita. O Recife precisa modernizar-se”.

A carta destacada do leitor do Jornal do Commercio coaduna-se per-
feitamente com uma declara¢do posteriormente dada pelo engenheiro
Antonio Vasconcelos, superintendente comercial da Moura Dubeux,
num dos videos produzidos pelo coletivo Vurto**:

O processo de verticalizagdo, ao contrario do que as pessoas
pensam, é benéfico para a cidade (...) O que faz a cidade ficar
adensada ndo é o prédio alto, é a construgdo de habitacdes
mais baixas. (...) O prédio grande é muito benéfico para a
cidade.

Com curso superior completo, caucasiano, pertencente ao que o mer-
cado convenciona como “classe A”, o perfil do funciondrio da emprei-
teira combina bastante com o perfil do ptblico leitor do Jornal do Com-
mercio, de acordo com estatisticas do préprio periédico**. Faz parte,

Bhttp:// ww. vurto. com br/index11. php

#De acordo com o kit de midia distribuido pelo Jornal do Commercio a seus assinantes,
51% dos seus leitores estdao situados entre as classes chamadas A e B (94% ABC), sendo
que 43% tem curso superior completo. E importante relembrar que esta classificacdo de
“classes” parte do préprio jornal, sob a influéncia do mercado e ndo tem a mesma signi-
ficacdo dos conceitos de Marx, embora possa haver ébvias correspondéncias entre ambos
0s conceitos.
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portanto, da parcela da sociedade que, embora menos numerosa, é de-
tentora dos meios de produgdo e, consequentemente, controla de uma
forma ou de outra o discurso ideoldgico nesta mesma sociedade.

Do siléncio ao ataque

Poucas semanas depois da realizacdo da audiénia ptiblica, o recado ficou
mais claro. No editorial “O vazio em torno do Cais”, publicado em 6 de
abril de 2012, o JC posiciona-se favoravelmente a obra:

O propésito é construir 12 prédios, criagdo de pragas, ciclo-
vias, bares, restaurantes, quiosques, pista de cooper, abertura
e criacdo de ruas para diminuir o impacto do transito na drea.
Como no Rio e todos os grandes centros urbanos que revitali-
zaram seus portos, o projeto do Recife tem um carater estru-
turador para qualquer plano urbano que se queira fazer para
a cidade

Mais adiante, no mesmo texto, o jornal diverge direta e formalmente
de quem defende uma proposta diferente para a area:

...a estrutura urbana do Recife em sua area mais central estd
completamente alterada, mas parece que algumas pessoas
ainda ndo viram isso. (...) Nao viram que a cidade precisa
ser repensada e isso exige grandes empreendimentos, como
esse que é oferecido para o Cais José Estelita

Aplicando-se o conceito de ideologia de Thompson ao texto do Jor-
nal do Commercio, percebe-se claramente os elementos de universali-
zagdo (quando interesses de alguns individuos sdo apresentados como
servindo aos interesses de todos e o expurgo do outro, quando pretende
afirmar que um determinado grupo ndo tem (ou ndo deveria ter) auto-
ridade sequer para participar do debate. Estes mecanismos contribuem
para a dominacado e muitas vezes estdo muito além do jornalismo:

Historias sdo contadas tanto pelas cronicas oficiais como pe-
las pessoas no curso de suas vidas cotidianas, servindo para
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justificar o exercicio de poder por aqueles que o possuem e
servindo também para justificar, diante dos outros, fato de
que eles ndo tém poder. (THOMPSON, 1995, p.83)

Como o socidlogo, Chaui (2000, p.55) também explica como a ansia
do crescimento material torna-se um semiéforo importante de domina-
¢do e como a ideologia exerce influéncia sobre as proprias classes domi-
nantes, de uma forma quase sagrada, contribuindo para o mito funda-
dor:

(...) ele opera na produgdo da visdo de seu direito natural
ao poder e na legitimacdo desse pretenso direito natural por
meio das redes de favor e clientela, do ufanismo nacionalista,
da ideologia desenvolvimentista e da ideologia da moderni-
zagao.

Em todos os jornais, o Editorial é o tinico espago em que se publica,
necessariamente, a opinido oficial, institucional, do grupo responsavel
pela publica¢do — seja uma organizacdo da sociedade civil, uma empresa
ou um partido politico. Em tese, é o tinico espago em que a publicacdo
deixa de lado o mito da imparcialidade para posicionar-se formalmente.
O tnico espaco em que “os textos publicados refletem necessariamente
a posicdo da publicacdo”. A partir dele, porém, pode-se perceber como
este discurso, ndo raro, acaba ‘contaminando’ o espago dedicado ao jor-
nalismo, digamos, isento.

Mais uma vez entra em cena o desenvolvimentismo do mito fun-
dador de Chaui. E mais: quando releva a segundo plano as opinides
contrdrias sem que seus argumentos sejam efetivamente discutidos, o
texto do peridédico controlado por Jodo Carlos Paes Mendonga utiliza o
modus operandi que Thompson (1995, p.86): “Rela¢des de dominacdo
podem ser mantidas ndo unificando as pessoas numa coletividade, mas
segmentando aqueles individuos e grupos que possam ser capazes de
se transformar num desafio real aos grupos dominantes”.

O editorial ndo deixa de lado a estratégia da unificacdo, como fica
claro em sua frase final: “Honestamente, ndo dé para entender esa posi-
¢do contréria a melhoria do Centro da cidade do Recife.” (grifo nosso).
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E importante perceber como a perspectiva do direito 4 moradia se
ausenta do discurso do JC, o que torna-se claro numa matéria publicada
em 7 de abril daquele ano e que tem como tema as pessoas que, devido
a falta de politicas ptiblicas que garantam uma habitacao adequada, so-
brevivem nas ruas e embaixo dos viadutos do Recife. O que se poderia
chamar de “cendrio de negagdo de direitos humanos”, para o jornal tem
outro nome, como se pode afirmar no texto que abre o caderno de Cida-
des:

Quatorze horas. Este foi o intervalo entre a agdo da Prefeitura
do Recife para retirada de familias abrigadas sob o Viaduto
Presidente Médici, na Avenida Norte, e o retorno de alguns
moradores de rua ao local, na terceira tentativa recente do po-
der publico de acabar com a ocupagio irregular. (grifo nosso)

Ou seja: o problema ndo é exatamente o fato de haver um contin-
gente significativo da populagdo que ndo tem condi¢des dignas de mo-
radia. A questdo que serve de gancho para a reportagem é que estas
pessoas estdo infrigindo a norma vigente ao desobedecerem o poder
publico ao estabelecer moradia numa drea em que isso ndo é regula-
mentado. Ou, como informa mais na frente o texto jornalistico: “Apesar
de viverem em condi¢des sub-humanas, os sem-teto insistern em negar a
assisténcia social do municipio” (grifo nosso).

#ocupeestelita

Ap6s a audiéncia publica na Cadmara dos Vereadores, a articulagdo dos
grupos da sociedade civil interessados na discussdo sobre o que fazer
na drea do Cais José Estelita ganhou forca. A comunidade da rede social
Facebook intitulada Direitos Urbanos ganhava membros a cada dia e em
pouco tempo ultrapassou os cinco mil participantes® que diariamente
debatiam alternativas para que o terreno abandonado tornasse uma drea
de convivéncia para o ptblico. Também através das redes sociais, come-
¢ou a ser mobilizado o primeiro #ocupeestelita. Espécie de “protesto

“Em maio de 2013, a comunidade virtual ja contava com mais de 11 mil integrantes.
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cultural” a acdo convidava as pessoas e suas familias a passar um do-
mingo de sol na beira do Cais, aproveitando a brisa do mar e a sombra
que restava dos velhos armazéns. Ocupando o espago costumeiramente
obsoleto, os ativistas urbanos procurariam chamar a atencdo do poder
publico e dizer que havia outras formas de utilizacdo para a area.

Durante quase toda a semana que antecedeu o ato, as pédginas do
Jornal do Commercio mantiveram-se fechadas como de costume. Nao
houve novidades no caderno de Iméveis daquela semana (publicado no
dia 12 de abril), que trouxe mais uma vez matérias semi-publicitarias
anunciando os langamentos do mercado.

Um dia antes da ocupacao, porém, uma surpresa: o caderno de Cida-
des é aberto com uma manchete que convidava para o protesto. Intitu-
lada, mesmo que equivocadamente, de “Unidos para preservar o cais”#,
a matéria tinha como fontes principais os integrantes do grupo Direitos
Urbanos, que propunham uma discussdo ampla sobre o papel social da
drea publica, inclusive considerando os efeitos colaterais que o projeto
Novo Recife poderia causar no transito do centro da cidade.

Era sabado, dia em que normalmente ja pouco movimento nas re-
dagdes. Como a maior parte dos jornais de domingo é fechado ainda
na sexta-feira, apenas alguns editores e reporteres de plantdo estavam a
postos para preencher as tltimas lacunas da edi¢do que seguiria para os
assinantes no outro dia, pela manha. Contribuindo para dar voz aos que
discordavam do projeto original do consoércio encabecado pela constru-
tora Moura Dubeux, o texto que convocava a populagdo para ir ao José
Estelita ndo agradou a alta ctipula do Jornal do Commercio. Sabendo da
publicagdo, diretores da empresa que estavam em férias fora do pais te-
lefonaram para a redacdo para cobrar esclarecimentos dos profissionais.
Afinal de contas, ndo pegava bem para o JC chamar a populacao para
rebelar-se contra um punhado de parceiros comerciais — principalmente
porque a construcdo das torres nas cercanias do novo shopping center
do patrao era importante para “a casa”.

Neste momento, quem estava responsével pelas edigdes do final de
semana ndo perdeu tempo. Dirigiu-se a redagdo do caderno de Cidades,

#6Equivocadamente jd que, como a propria matéria informa, o objetivo nao era “preser-
var” o cais, mas discutir novas formas de uso para o terreno onde se encontravam (e ainda
se encontram) os armazéns abandonados.
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repassou a mensagem da diregdo e deixou claras as regras da cobertura
do #ocupeestelita: “Agora que ja publicamos, vamos ter que cobrir. Mas
a matéria principal vai ser com os beneficios do empreendimento. O
protesto vai numa matéria vinculada, seca”.*’

Dito e feito. Como diz Patrick Charaudeau (2009, p. 139), “a agenda
ndo inclui apenas os fatos, mas os fatos com seu tratamento”. No do-
mingo, dia 15, centenas de pessoas responderam ao chamado e ocupa-
ram o Cais José Estelita. Houve shows musicais, oficinas de grafite e
estencil e uma série de intervengdes artisticas nos velhos armazéns. As
pessoas comecgaram a chegar pela manhd, ao cair da noite, ainda lota-
vam a drea em disputa. Duas emissoras de tevé*® fizeram matérias so-
bre o evento, assim como multiplicaram-se fotos e relatos em blogs e
redes sociais. Muitos chamavam a atencdo para a necessidade urgente
de se consultar a sociedade sobre a melhor forma de utilizagao daquele
terreno e para possiveis irregularidades no processo de compra.

No dia seguinte, porém, o Jornal do Commercio optou por dar des-
taque, em sua Capa Dois, para as promessas feitas pelo consércio imobi-
lidrio numa matéria intitulada “Novo Recife terd areas publicas”. Mais
uma vez, dd o empreendimento como certo, ignorando o fato de que
o projeto ainda nao havia passado (como ainda ndo passou) por todas
as etapas de aprovacdo necessdrias perente o poder publico. Cerca da
metade do texto é composto por declara¢des diretas do diretor de De-
senvolvimento Imobilidrio da Moura Dubeux, Eduardo Moura.

A ordem dada para o relato sobre a manifestagdo foi seguida a risca.
Uma matéria vinculada de tamanho equivalente a metade da principal
dava conta que houve um dia de “atividades e protestos”. Dos inte-
grantes do grupo dos Direitos Urbanos, apenas uma declaracao, feita de
forma indireta, atribuida ao fil6sofo Leonardo Cisneiros, um dos mais
atuantes na comunidade: “ninguém estd contra o desenvolvimento da
cidade, mas acredita que o modelo que esta serd implantado precisa ser
revisto”. Ao deixar em aberto a opinido dos grupos que divergem do

470 dialogo foi presenciado por alguns jornalistas que estavam na redacio naquele mo-
mento e que repassaram as informacdes para o autor, solicitando para isso que permane-
cessem andnimos.

48htt p: // di reit osur banos. wor dpr ess. comf 2012/ 04/ 16/
cl i ppi ng- ocupe-estelital
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uso planejado pelo Consércio Novo Recife.

A primeira ocupagdo do Cais José Estelita?” e a forma com que a
movimentagdo da sociedade civil ocupou espagos na grande midia em
geral e no Jornal do Commercio em particular servem de ponto de base
para se perceber a maneira emblematica com que o discurso dos meios
de comunicagao tradicionais esta alinhado com o discurso daqueles que
detém o controle do capital no Recife. Embora haja excessdes ao longo
dos meses que se seguiram aquele abril de 2012, a linha ditada via tele-
fonema internacional passaria a vigorar com bastante clareza, ao menos
nas pédginas do JC. TV Jornal, empresa que faz parte do mesmo grupo
empresarial, chegou a veicular uma matéria sobre o protesto do dia 15
de abril, mas jamais® voltou a falar no tema.

Considerag¢oes Finais

Em se analisando as edi¢des do Jornal do Commercio entre marco e abril
de 2012, pode-se perceber a forma com o veiculo de comunica¢do, um
meio de produgdo simbdlica, no dizer de Marx, comportou-se de ma-
neira a legitimar a forma com que a classe dominante dos meios de pro-
dugao material (no caso, os empreiteiros responsaveis pelo projeto Novo
Recife) procurava fazer com que seu empreendimento fosse visto como
uma solucdo para os problemas da cidade, eliminando o debate demo-
crético e invisibilizando a discussdo sobre outras maneiras de se intervir
na drea degradada onde hoje (ainda) situam-se os armazéns do Cais José
Estelita.

Em diversos momentos, foram encontradas indica¢des do uso de se-
mi6foros como o do desenvolvimento, que fazem com que a sociedade
seja levada a crer que o tnico caminho possivel é o do mercado e o
do concreto. Diversas formas ideoldgicas apresentadas por Thompson
também encontraram-se visiveis nos textos analisados, principalmente
a unificagdo e a universalizagdo, que fazem com que todos os individuos

#Neste mesmo ano de 2012, a sociedade ocupou aquela drea da cidade em pelo menos
mais duas vezes, sempre protestando contra o Projeto Novo Recife e propondo alternati-
vas diferentes para o uso do terreno ainda ocupado pelos galpdes abandonados.

50 Ao menos até agosto de 2013, nenhuma outra matéria foi veiculada na emissora sobre
protestos e ocupacdes do Cais José Estelita.
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da sociedade sejam vistos (ou parecam ser) iguais, com interesses seme-
lhantes. Assim, tanto é naturalizado que a tnica alternativa vélida para
os velhos armazéns é sua transformacgdo em gigantescos edificios resi-
denciais e comerciais. Que esta construcdo moderna e arrojada servira
necessariamente aos interesses de toda a populagdo, seja o empresario
da incorporadora, o proprietdrio do jornal, o repdrter ou a dona de casa
da favela.

A leitura critica das reportagens publicadas no JC desde a semana
anterior a primeira audiéncia ptblica sobre o projeto Novo Recife — e
a percepcao dos tantos pontos de vista que eclodiam pela cidade e que
deixaram de ser publicados nesta mesma época — fez com que fosse pos-
sivel perceber claramente a funcdo ideoldgica do jornal e de seus con-
troladores. O ato rebelde (ou descuidado) da reportagem ao publicar
uma matéria dissonante em relagdo as demais e a maneira com que a di-
recdo do jornal comportou-se diante disso, sdo passagens emblematicas
que apenas confirmam nossa observagdo: nas paginas do JC pode até
haver espaco para a discussdo de urbanismo e mesmo de mobilidade
no Recife. Pode-se noticiar estratégias do poder ptiblico para desafo-
gar vias congestinadas ou mesmo para fomentar o desenvolvimento de
determinadas dreas da cidade. Mas que ndo se ouse questionar o po-
der do mercado imobilidrio ao definir onde e de que modo se dara este
desenvolvimento.
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Resumo

Este artigo analisa as imagens fotogréficas que discutem os aconteci-
mentos que vao desde o atentado de 11 de setembro de 2001 em Nova
York até a noticia de captura e morte de Osama Bin Laden em 2011.
As imagens e a falta de alguma delas entram neste debate sobre repre-
sentacdo e ideologia dentro dos meios de comunicagdo com énfase na
fotografia de midia. Com as contribui¢des dos autores Machado (1984);
Aumont (1994); Williams (1979), Eagleton (1997); Bourdieu (2011); Mos-
covici (2011) e Zelizer e Allan (2002) o estudo evidenciou que mesmo o
11 de setembro de 2001 e os anos seguintes até a morte de Osama Bin La-
den em 2011 nunca ter saido da agenda mididtica, a categoria semantica
que melhor explica a Representagdo Social desse conflito é a omissao.
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Introducao

Este artigo visa analisar as imagens fotograficas que passaram a fazer
parte do repertério da sociedade ocidental a partir do ocorrido em 11
de setembro de 2001. Esse episédio amplamente divulgado pela midia
iniciou um processo de construgdo da realidade a partir de certos ele-
mentos. A tal guerra ao terror é o palco de coberturas possivelmente
sensacionalistas, de um acontecimento cheio de controversas versdes.
Como recorte metodoldgico analisaremos o que estd posto imagetica-
mente sobre os 10 anos do ocorrido, que fecha com a morte de Osama
Bin Laden.

A proposta deste artigo surgiu a partir de um texto de Arlindo Ma-
chado intitulado: Recorte do quadro e alusdo ao extraquadro. Nesse
texto, capitulo do livro A Ilusdo Especular, o autor conta o caso de um
material etnografico produzido pela Encyclopedia Cinematographica de
Gottingen. As imagens sdo de uma cerimonia de circuncisdo numa tribo
do Chade, na qual em vez de ser fotografado “a danga frenética dos
membros da comunidade ao redor dos iniciantes [...] que funcionava
como uma espécie de ‘anestesia” primitiva, permitindo que os peque-
nos fossem cortados aparentemente sem dor”, mostrou-se somente o
corte do preptcio, segundo o autor: “um desses planos, inclusive, fo-
calizou justamente o detalhe agigantado da poca de sangue no chéo,
na melhor tradi¢do dos thrillers hollywoodianos”. O trecho que mais
impactou e que estd diretamente relacionado as preocupagdes deste tra-
balho refere-se a fala sobre o modo de ver europeu, um modo arbitrario
e civilizatério, assim: “O recorte efetuado pelo quadro da cAmera esteve
o tempo todo ideologicamente orientado no sentido de prescrever uma
‘leitura’ europeia/ocidental do material registrado: a escolha do campo
significante abarcado pelo quadro ndo era nem de longe ‘objetiva”” (MA-
CHADO, 1984,P.77).
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O enquadramento fotogrifico e o agendamento
de noticias.

Para debater esse tema continuamos com Arlindo Machado (1984) e Jac-
ques Aumont (1994) que trazem a importancia do estudo do recorte
ou enquadramento na imagem. Esse processo que ele chama mental
e material “pelo qual se chega a uma imagem que contém determinado
campo visto sob determinado angulo e com determinados limites exa-
tos”. (AUMONT, 1994, P.153). Interessante a explicacdo dada pelo autor
ao dizer que a moldura separa o que é imagem do que ndo é imagem,
ou seja, o fotégrafo decide dentro de um universo de possibilidades de
cores, de pessoas, objetos, além de lentes e iluminagdo e determina den-
tro de um espago o que ird entrar no quadro: “A moldura limite é o
que irrompe a imagem e lhe define o dominio ao separé-la do que néo é
imagem”. (AUMONT, 1994, P.144).

Nesse sentido a fotografia ird mostrar o ponto de vista daquele lu-
gar ou situagdo do fotégrafo: “lugar onde uma coisa deve ser colocada
para ser bem vista”. (AUMONT, 1994, P.156). O ponto de vista do fo-
tografo serd percebido pelo leitor da imagem: “Um local, real ou ima-
gindrio, a partir do qual uma cena ¢é olhada” (AUMONT, 1994, P.156).
Arlindo Machado complementa essa ideia dizendo que: “o quadro da
camera é uma espécie de tesoura que recorta aquilo que deve ser valo-
rizado, que separa o que é importante para os interesses da enunciacao
do que é acessorio, que estabelece logo de inicio uma primeira organi-
zagdo das coisas visiveis” (MACHADO, 1984 p. 76). Talvez a parte mais
interessante seja no momento da explicagdo sobre por que se ddo algu-
mas escolhas de recorte, que segundo o autor escolhas ideologicamente
orientadas:

Toda visdo pictérica, mesmo a mais “realista” ou a mais ingé-
nua, é sempre um processo classificatério, que joga nas trevas
da invisibilidade extraquadro tudo aquilo que ndo convém
aos interesses da enunciagdo e que, inversamente, traz a luz
da cena o detalhe que se quer privilegiar. (MACHADO, 1984
p- 76).
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Ideologia como ponto central do debate

E dificil falar em fotografia de guerra, ou em cobertura de guerras sem
pensar em ideologia. Na disputa pelo poder, pela hegemonia cultural e
por construgdo de um modelo de cobertura e de visdo sobre as guerras,
a ideologia cumpre um papel importante. Desde a Guerra do Vietna,
quando a populacao americana voltou-se contra aquele confronto e va-
rios movimentos surgiram a favor da paz e pelo fim da guerra, que os
governos passaram a se preocupar com essas mensagens passadas sobre
o que de fato acontece no conflito (SONTAG, 2003).

Para poder comentar as imagens e debater se elas cumprem um pa-
pel ideolégico dentro da cobertura fotogréfica dos meios de comunica-
¢do de massa, iremos conceituar o termo que iremos utilizar. Foram
feitas muitas comparacdes entre a Camara escura da fotografia e o con-
ceito de ideologia, porque a imagem dentro de cAmara escura aparece
invertida, assim a ideologia é uma forma distorcida de concepgao da re-
alidade. Wiliiams (1979, p.58,59) diz que a énfase é clara, mas a analogia
é dificil. O processo fisico da retina ndo pode razoavelmente ser sepa-
rado do processo fisico do cérebro, ou seja, o cérebro retifica essa inver-
sdo, mesmo uma imagem de cabeca para baixo, podemos compreender
que se trata de uma inversdo. Por fim, Williams mostra como conceitos
tais como o de “ciéncia” sdo vistos como opostos ao de ideologia. A no-
¢do de ciéncia teve um efeito crucial negativamente sobre o conceito de
ideologia. Se a ideologia se diferencia da ciéncia positiva e verdadeira.
A sua aplicagdo correta depende de uma distingdo entre conhecimento
coerente e minucioso do processo pratico de desenvolvimento de ou-
tros tipos de conhecimento. Outro conceito considerado oposto é o de
consciéncia, dentro do qual a ideologia seria uma falsa consciéncia. E
claro que hoje, nos atuais debates, o conceito de falsa consciéncia é im-
possivel de ser aplicado, pois precisariamos considerar que exista uma
verdadeira consciéncia. Terry Eagleton explica essa diferenciagdo:

A ideia de falsa consciéncia pode ser vista como implicando
a possibilidade de alguma forma inequivocamente correta de
ver o mundo, o que hoje se encontra sob forte suspeita. Além
disso, a crenca de que uma minoria de tedéricos monopoliza
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um conhecimento cientificamente fundamentado de como é
a sociedade, ao passo que o resto de nds estd mergulhado em
uma névoa de falsa consciéncia. (EAGLETON, 1997, p. 23).

Terry Eagleton (1997, p.7) diz que a palavra “ideologia” é, por assim
dizer, um texto, tecido com uma trama inteira de diferentes fios concei-
tuais. Para indicar essa variedade de significados, o autor traz quatorze
defini¢Ges utilizadas na conceituagdo e esclarecimento do termo, dos
quais destacamos: “processo de producao de significados, signos e valo-
res na vida social; formas de pensamento motivadas por interesses soci-
ais” (EAGLETON, 1997, p.15), o autor fala que a ideologia apresenta-se
como “todos sabem disso”, uma espécie de verdade anénima universal.
(1997, p.31). Concordamos com as defini¢des que conceituam ideologia
como a dimensdo da experiéncia social em que se produzem os signifi-
cados e valores por meio da cultura, por instrumento da linguagem.

Terry Eagleton (1997) fez um levantamento de diversas possibilida-
des, explicou cada uma delas e trazemos aqui as que se aplicam mais
eficazmente ao conceito de ideologia que consideramos neste trabalho
como sendo pertinente ao debate sobre o fotojornalismo de guerra.

Em primeiro lugar, observamos aproximagao do conceito de ideolo-
gia ao de cultura “processo material geral de producdo de ideias, cren-
cas e valores na vida social”. Um segundo significado de ideologia “diz
respeito a ideias e crengas (verdadeiras ou falsas) que simbolizam as
condigdes e experiéncias de vida de um grupo ou classe especifico, soci-
almente significativo”. Uma terceira definigdo: “promocao e legitimagao
em face de interesses opostos [...] A ideologia pode ser vista aqui como
um campo discursivo no qual os poderes sociais que se autopromovem
conflitam e colidem acerca de questdes centrais para a reproducdo do
poder social como um todo. Um quarto significado de ideologia diz que
possivelmente:” ideologias dominantes contribuam para unificar uma
formacdo social de maneira que sejam convenientes para seus gover-
nantes”; jd na quinta defini¢do: “ideologia significa as ideias e crengas
que ajudam a legitimar os interesses de um grupo ou classe dominante,
mediante sobretudo a distor¢do e a dissimulagdo”, o sexto significado
ndo aplicaremos, “cuja énfase recai sobre as crengas falsas ou ilusérias”
(EAGLETON, 1997, p.38, 39). Interessante a proximidade entre ideolo-
gia e cultura, Bourdieu diz que :
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A cultura que une (intermedidrio de comunicagdo) é também
a cultura que separa (instrumento de distingdo) e que legi-
tima as distingdes compelindo todas as culturas (designadas
como subculturas) a definirem-se pela sua distancia em rela-
¢do a cultura dominante. (BOURDIEU, 2011, p.11).

O autor faz uma diferenga entre ideologia de mito, ja que mito é um
produto que é apropriado coletivamente enquanto as ideologias “ser-
vem interesses particulares que tendem a apresentar como interesses
universais, comuns ao conjunto do grupo”. (BOURDIEU, 2011, p.10).
Para o autor: “as diferentes classes e fracdes de classes estdo envolvidas
numa luta propriamente simbélica para imporem a defini¢do do mundo
social mais conforme aos seus interesses e imporem o campo das toma-
das de posigdes ideoldgicas” (BOURDIEU, 2011, p.11) e como estamos
aqui nos referindo aos meios de comunicacdo de massa, é pertinente o
fato que: “as ideologias devem a sua estrutura e as suas funcdes mais
especificas as condigdes sociais de sua producdo e da sua circulagdo”
(BOURDIEU, 2011, p.13).

Analisaremos imagens fotogréficas jornalisticas a partir dos temas
que elas debatem, ndo necessariamente suas questdes técnicas ou estéti-
cas, mas histdricas e sociais, levando em conta o saber do fotojornalista
dentro de um modelo de captacdo e distribui¢do de imagem que funci-
ona por meio das grandes agéncias de noticia.

Encaminhamentos metodolégicos: o estudo das
Representacoes Sociais

O estudo das Representa¢des Sociais contribui para formatar um en-
caminhamento metodoldgico. Representar uma coisa é reconstitui-la,
retoca-la, a comunicagdo se estabelece entre o conceito e a percepgéo.
Serge Moscovici afirma que todas as pessoas enxergam o que as con-
vengdes, a cultura, a memoria social e histérica permite ver, e que ndo se
estd nunca livres de todos os preconceitos, a representacdo iguala toda
imagem a uma ideia e toda ideia a uma imagem. Para o autor, ancorar
é classificar, rotular e categorizar. O segundo conceito trazido pela Teo-
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ria das Representacdes sociais é o da objetivagdo, ou seja, “produzir um
conceito em uma imagem” (MOSCOVICI, 2009, p.72). Assim, a classifi-
cacdo traz consigo uma série de normas, que influencia as pessoas a se
comportarem de acordo com as exigéncias e expectativas determinadas
pelo grupo especifico. O autor fala em protétipo ou caso-teste a partir do
qual as pessoas se guiam, assim, quando alguém ou alguma coisa passa
a pertencer a uma determinada categoria, os outros individuos passam
a estabelecer uma relagdo positiva ou negativa com ele.

Para Moscovici, ancoragem e objetivagdo sdo, pois, maneiras de li-
dar com a memdria. Ancoragem mantém a memoria em movimento
e estd sempre colocando e tirando objetos, pessoas e acontecimentos,
classificando e rotulando com um nome. A objetivacdo junta imagens e
conceitos para fazer as coisas conhecidas a partir do que ja é conhecido.

Para que se possa classificar todas as imagens e descri¢des que circu-
lam dentro de uma sociedade, até mesmo as cientificas, faz-se necessaria
a existéncia de um elo de “prévios sistemas e imagens, uma estratifica-
¢do na memoria coletiva e uma reproducdo na linguagem que, invari-
avelmente, reflete um conhecimento anterior e que quebra as amarras
da informagdo presente”. (MOSCOVICI, 2009, p.37). Assim “o que nés
percebemos e imaginamos, essas criaturas do pensamento, que sao as
representagdes, terminam em se constituir em um ambiente real, con-
creto” (MOSCOVICI, 2009, p.40).

Interessante observar que o autor diz que:

mesmo que nos estejamos perfeitamente conscientes que elas
ndo sdo nada mais que ideias. O peso da histéria, cultura,
costumes que fez com que se criasse uma percepgdo que ao
longo do tempo foi se solidificando, de forma cumulativa di-
ficulta a resisténcia a estes conceitos. Ou seja confrontar ima-
gens e idéias é mais dificil do que objetos e pessoas: “o que
é invisivel é inevitavelmente mais dificil de superar do que é
visivel”. (MOSCOVICI, 2009, p.40).

Moscovici explica que “pessoas e grupos criam representagcdes no
decurso da comunicacdo e da cooperagdo. Representacdes, obviamente,
ndo sdo criadas por um individuo isoladamente” (MOSCOVICI, 2009,
p-41). Isso indica que a comunidade aceita as representacdes, passa para
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as geragdes seguintes e vdo reforgando, realimentando até serem total-
mente legitimadas pelo grupo.

Coisas que ndo sdo classificadas e que ndo possuem nomes sdo es-
tranhas, ndo existentes e a0 mesmo tempo ameagadoras: “Ancoragem —
Esse é um processo que transforma algo estranho e perturbador, que nos
intriga, em nosso sistema particular de categorias e o compara com um
paradigma de uma categoria que nés pensamos ser apropriada” (MOS-
COVICI, 2009, p.561,62).

O senso comum ¢ constantemente modificado, seu contetido, suas
imagens simbdlicas estdo constantemente sendo retocadas. Ao estocar
esses elementos da memoria coletiva a sociedade se comunica, ao se re-
presentar ela se relaciona e define a realidade. Ao longo do tempo as
representagdes se fortalecem, recebem explicagdes, novas imagens que
reforcam suas categorias que nos permite compreender o mundo e o
comportamento humano dentro da sociedade.

A convencdo tem sido a forma como a realidade tem sido represen-
tada, “entre a ilusdo total e a realidade total existe uma infinidade de
graduagdes” (MOSCOVICI, 2009, p.71). Dentro da sociedade circulam
elementos da linguagem, palavras, imagens, conceitos, metaforas e os
grupos sociais precisam estar constantemente dando a esses objetos sen-
tidos concretos que se busca na nossa meméria e no acervo que foi cons-
truindo ao longo da vida.

No texto Nucleo Central das Representa¢des Sociais, Celso Pereira
de Sa explica que as Representagdes circulam por meio da difusao: “ti-
pica da imprensa de grande circulagdo, caracterizada por uma ausén-
cia de diferenciagdo entre a fonte e os receptores de comunicagéo e cujo
principal interesse comum sobre um dado assunto como adaptar-se ao
interesse dos seus leitores” (SA, 1996, P.35).

O aporte tedrico sobre Representa¢des Sociais trata do senso comum:
como ele se cria e recria na sociedade, assim como é socialmente cons-
truida e reconstruida determinada realidade social. A Teoria das Re-
presentacdes sociais leva em considera¢do o sujeito como produtor de
sentido e ndo sdo receptores passivos que somente reproduzem o que
recebem. Moscovici (2009) diz que nas ruas, bares, escritérios as pessoas
analisam, comentam e esse comportamento possui um impacto decisivo
em suas relag¢des sociais.
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Assim, refletindo sobre algumas imagens que vem a nossa memo-
ria quando pensamos sobre o 11 de setembro, quando pensamos sobre a
morte de Osama Bin Laden, quando pensamos na tal “guerra ao terror”;
Oriente Médio o que mais vemos nas imagens e nos discursos é o que
ndo aparece. A ideia inicial era criar categorias semanticas a partir do
que estd nas imagens e que fosse comum a elas para descrever que ele-
mentos sdo mais utilizados na cobertura dessa guerra que ndo saiu da
midia por 10 anos. A partir das imagens pretendemos descobrir que ele-
mentos representam melhor e que categorias poderfamos elencar para
explicar esse momento histérico por meio de imagens. Encontramos, no
entanto, lapsos imagéticos. Lacunas importantes que mostram que nem
tudo esta sendo registrado ou distribuido em termos de imagens.

A omissao das imagens do ocorrido em 11 de se-
tembro de 2001

A censura é um termo sempre reutilizado quando se fala em 11 de se-
tembro. O blog internacional do Estaddo publicou em 2011 que a agen-
cia americana CIA censurou informagdes de um livro que fala sobre os
acontecimentos do 11 de setembro. A matéria diz o seguinte:

Ali H. Soufan, um antigo agente do FBI que trabalhou du-
rante anos no centro da luta contra Al-Qaeda, escreveu um
livro sobre os atentados de 11 de Setembro. Na obra, o ameri-
cano de origem libanesa assegura que a CIA perdeu a chance
de evitar os ataques ao WTC e ao Pentagono ao esconder in-
formacdes sobre dois terroristas que, posteriormente, se en-
volveram nos atentados. Por isso, a agéncia de inteligéncia
censurou alguns trechos do texto, segundo reportou o jornal
New York Times. (RADAR GLOBAL, 2011).

As primeiras imagens que iremos comentar foram publicadas pela
revista Time no livro Watching the World Change: The Stories Behind
the Images of 9/11 que faz parte do projeto Beyond 9/11: A Portrait
of Resilience. (TIME, 2011). Destacamos duas fotos, a primeira é uma
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cenas iconica de uma das torres em chamas e o segundo avido se apro-
ximando. A segunda imagem mostra corpos caindo das torres. Temos
nas duas a representacdo de um contraste, uma super visivel cena que
ofuscou muitas outras. Enquanto pouco foi visto de corpos, de mortos,
no que diz respeito aos atentados ocorridos no 11 de setembro de 2001,
existem muitas imagens abertas da cidade com as torres em chamas. Os
bombeiros como grandes herdis dessa histéria, pessoas olhando para
cima, observando os atentados, correndo cheios de poeira e fuligem do
incéndio foram mostradas uma e outra vez, e assim, evitou-se ao ma-
ximo mostrar mortos. A tal imagem dos suicidios, logo foram retiradas,
foram mostradas na primeira cobertura e mesmo assim nas paginas in-
ternas e em preto e branco. Foi o unico que se aproximou dos trés mil
mortos no ocorrido. Essa foto foi feita por David Surowiecki/Getty Ima-
ges.Patrick Witty, Editor da TIME e fotégrafo freelance, diz que encon-
trou com David Surowiecki revelando em um laboratério improvisado
e ele diz que viu as imagens de David e ficou impressionado com os cor-
pos caindo e que ele quando estava junto as torres fotografando também
viu corpos caindo, mas ndo conseguiu fazer as imagens.

“I started looking at his film with a loupe and will never
forget the feeling of despair when I saw this one particular
image. It was a bizarre and terrifying, yet almost calm image,
split down the middle with four tiny bodies falling to the
ground. I saw bodies falling when I was near the burning
towers, but I didn’t shoot it myself. I couldn’t”. (TIME, 2011).

Nao existe essa omissdo quando o drama é do outro, porque em ou-
tros contextos isso recebe o nome de censura ou autocensura por parte
do fotégrafo. Dependendo do caso, ndo mostrar significa ndo informar,
em outros casos ndo mostrar recebe a explicacdo de respeito ao direito
humano. Temos nessa cobertura geral do atentado em 2011, omissdo de
corpos nas imagens.

Os produtores de programas jornalisticos na tevé e os edi-
tores de fotografia das revistas e dos jornais tomam, todos
os dias, decisdes que consolidam o instdvel consenso acerca
dos limites do conhecimento do ptiblico. Muitas vezes suas
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decisdes sdo cunhadas como julgamento a respeito do “bom
gosto” — sempre um critério repressivo quando invocado por
institui¢des. Permanecer dentro dos limites do bom gosto foi
a razdo primdria apresentada para nado exibir nenhuma das
horripilantes imagens dos mortos colhidas no local do aten-
tado contra o World Trade Center, logo ap6s o ataque no dia
do 11 de setembro de 2001. (SONTAG, 2003, p.59).

A autora critica o uso do termo “bom gosto” para ndo se exibir certas
imagens do 11 de setembro e sobre a desculpa do respeito aos parentes,
ela pondera:

A exibigdo, em fotos, de crueldade infligidas a pessoas de
pele mais escura, em paises exdticos, continua a promover
o0 mesmo espetdculo, esquecida das pondera¢des que impe-
dem essa exposi¢do quando se trata de nossas préprias viti-
mas da violéncia; pois o outro, mesmo quando ndo se trata
de um inimigo, s6 é visto como alguém para ser visto, e ndo
como alguém (como nés) que também vé. Porém, sem du-
vida, o soldado Taliba ferido que implora pela sua vida, cuja
sorte foi mostrada com destaque em The New York Times,
também tinha esposa, filhos, pais, irmés e irmé&os, alguns dos
quais poderiam, um dia, topar com fotos coloridas do seu
marido, pai filho e irmdo ao ser massacrado — se é que ja ndo
as viram. (SONTAG, 2003, p.63).

Dez anos depois, a morte de Osama Bin Laden

Dez anos depois, o presidente dos Estados Unidos, Barack Obama,
anunciou a morte do terrorista Osama Bin Laden lider da Al-Qaeda e
autor da derrubada das torres em Nova York, o texto foi: “A justica
foi feita”. Refletindo sobre a contemporaneidade, sobre os debates que
sempre sdo feitos em torno da quantidade de imagens que recebemos
sem conseguir absorvé-las, possivelmente ja existem estudos de que se
produz muito mais do que somos capazes de consumir imageticamente,
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resulta estranho que com tantas imagens capturadas e distribuidas mui-
tas vezes sem controle, ndo exista uma fotografia do lider morto. Todo
o acontecimento sobre a morte de Bin Laden recai sobre uma ideia sem
imagens. As capas dos jornais usam imagens de arquivo, nenhuma ima-
gem nova. O New York Times ainda faz uma produgao com os soldados
americanos vendo Osama anunciar a morte na televisao, provavelmente
para ndo mostrar o que todo mundo ja havia mostrado.

A casa Branca divulgou duas imagens oficiais sobre o que aconte-
ceu onde aparecem o presidente americano Barack Obama conversando
com a equipe de seguranca nacional. Em uma das fotos aparece a ct-
pula politica e técnica envolvida na operagdo da morte de Osama Bin
Laden olhando para imagens projetadas em um Datashow, ndo vemos o
q se projeta, somente é possivel ver os rostos consternados. Ou seja, a
morte do lider morto nédo aparece em local algum.

Faltaram imagens, mas ndo faltaram manipula¢gdes. Em tempos
de photoshop, muito se fez com essa ferramenta, se existe a omissao,
produziu-se entdo um simulacro. A primeira imagem manipulada foi
o rosto do lider morto que foi divulgado em diversos sites de 6rgaos de
imprensa e mostrado em jornais televisivos. Muitos acreditaram ser ver-
dadeira a fotografia que se tratava de metade do rosto de Osama e me-
tade do rosto de outro homem morto. Depois dessas manipulagdes, apa-
receram modifica¢des nas imagens oficiais divulgadas pela Casa Branca.
Ojornal O Der Zeitung mostrou a Operacdo Gerdnimo, responsavel pela
morte de Osama Bin Laden, sem a presenga da secretdria de Estado, Hil-
lary Clinton, e da diretora de contra o terrorismo, Audrey Tomason. Al-
gumas matérias divulgando essa manipulacdo dizem que o jornal, por
ser de um grupo judeu ortodoxo, ndo reconhece a mulher em cargos
de lideranga, por isso elas foram retiradas das fotografias. Novamente
temos um debate ético sobre omissdo de informacdo. A revista Time,
mesmo ndo tendo imagens novas, usa uma receita antiga para divulgar
morte de lideres e marca com um “X” vermelho o rosto do lider, com
a ideia de um sague derramando que lembra um calendério vitorioso
de missdo cumprida. Neste caso, a capa ndo possui texto, titulo, nada
além da foto e do nome da revista, a informacao estd subentendida. Eles
realmente fizeram uso do jargdo “uma imagem vale mais do que mil
palavras” e omitiram explicagdes.
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Por fim as imagens da casa no Paquistdo onde o lider estaria escon-
dido. Dentro da mansdo aparece sangue nos colchdes e trés homens
mortos. Depois de dias de especulagdo sobre a identidade dessas pes-
soas, foi divulgado que um deles é o filho de Osama, os outros, dois
mensageiros, a imagem desses trés homens nado foi nem um pouco pre-
servada, que coédigo rege isso? Quem decide?

Sobre a auséncia de imagens a Veja republicou o material da Reuters
que diz o seguinte:

Fotos de Bin Laden - O presidente americano, Barack Obama,
disse hoje que ndo publicara as fotos que mostram o corpo
de Osama Bin Laden. A Casa Branca explicou que a decisdo
de Obama se baseou, principalmente, em sua preocupacio
de que a divulgagdo das fotos representaria risco a seguranga
dos americanos ao redor do mundo. “Néao queremos que essa
fotografia alimente mais violéncia ou vire propaganda”, teria
dito Obama. “Ha quem vé negar que Bin Laden estd morto,
mas eu garanto que ele nunca mais serd visto andando na
face da Terra novamente”. (VEJA, 2011).

Bem, os americanos foram as ruas com bandeiras patriéticas come-
morar, em outros lugares houve certo ceticismo sobre essa declaragdo do
presidente como tnica prova ou testemunha do ocorrido, especulagdes
surgiram sobre se de fato ocorreu da forma contada pelo presidente.
George Bush contou algumas inverdades com relacéo a essa guerra, ndo
sabemos ainda se Barack Obama foi totalmente sincero.

Jornalismo pés 11 de setembro

Um importante livro analisa o jornalismo e o fotojornalismo no 11 de se-
tembro. Journalism After September 11. Um livro lancado em 2002. Os
professores organizadores e ditores do livro sdo Barbie Zelizer (Univer-
sity of Pensylvania) e Stuart Allan (University of the West of England,
Bristol). Ja no prefacio, Victor Navasky faz um apanhado de quais foram
as pautas que envolveram o 11set.

e Osma Bin Laden e al-Qaeda
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e O prefeito de Nova York

o O fundamentalismo islamico

e A arquitetura do World Trade Center

e A seguranca do aeroporto

e A condicdo das agéncias de inteligéncia

o A chamada Guerra ao terror do presidente Bush

e Encontrar o equilibrio entre as garantias constitucionais da socie-
dade civil

o Incrivel capacidade da América para fazer dinheiro com a tragédia
e Os pros e contras de justica militar e tribunais secretos

e Questdes e assuntos sobre comunidade, a preocupagdo local, esta-
dual, nacional e global

O livro trata sobre o que podemos dizer sobre o jornalismo em si, traz
matérias e andlises sobre as implica¢des ideoldgicas dessa cobertura. Ou
seja, segundo estes autores, aqueles que questionaram a politica nacio-
nal estavam dando ajuda e conforto ao inimigo; qualquer tentativa de
ligar os acontecimentos de 11 de setembro ao papel anterior dos Estados
Unidos no Oriente Médio ou em outros lugares era indigno de cobertura
séria e era de alguma forma apologética; que (apesar de muita retérica
sobre todos os mugulmanos que tém direito a presungdo de inocéncia
) a demonizac¢do do mundo mugulmano virou espetaculo na imprensa.
Michael Schudson notou que existem trés condi¢des nas quais o ideal de
objetividade estd suspenso: tragédia, perigo e ameaga a seguranga naci-
onal. O 11 de setembro representou todos os trés. O livro relata o que
chamam um famoso episodio quando a Conselheira de Seguranca Na-
cional, Condoleezza Rice, chama os chefes de todas as divisdes de redes
de noticias e pede que eles pensem duas vezes antes de mostrar as fitas
de Bin Laden. Os diretores de midia, cederam ao seu pedido.

O Professor da universidade da California, Michael Schudson argu-
mentou que em uma certa esfera de legitimagdo controversa, existe uma
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esfera de consenso, no qual o jornalista invoca um “nés” que concede
valores e suposi¢oes compartilhadas e uma esfera de desvio comporta-
mental onde o repdrter se autoriza a tratar como marginal, risivel, peri-
goso, ridiculo a pessoas ou grupos fora do que se considera legitimo.

Barbie Zelizer escreve um capitulo chamado: Photography, journa-
lism and trauma. Neste capitulo, a autora debate como o 11 de setembro
foi moldado em representagdes visuais. As imagens estavam por toda
parte de como os avides atingiram o World Trade Center. Esta é a chave
do debate desta autora, que ainda hoje, cerca de 150 anos apds o nas-
cimento da fotografia, ainda ndo ha diretrizes definitivas de como sele-
cionar e utilizar fotografias em noticias. Suposi¢des sobre acreditagdo,
legenda, e a colocacdo de imagens no jornal ou revista de noticias, sdo
em grande parte, a¢des intuitivas. O que é problemético nos altos e bai-
xo0s da selecdo de noticias, particularmente durante crise ou trauma ou
quando o tempo de espera envolvidos na resposta a eventos de noticias é
substancialmente reduzido e a tomada de decisdo ocorre sob tensdo. Em
tais circunstancias, como fotdgrafos e seus editores sabem como reagir?
De onde eles tomam suas sugestdes na cobertura de trauma? (Zelizer,
2002, p.50, 51) O Jornalismo envolve a aplica¢do de praticas de rotina de
circunstancias imprevisiveis (Tuchman, 1978)

A autora faz uma relagdo entre as imagens do 11 de setembro e as
imagens que apareceram do Holocausto. As imagens do Holocausto ser-
viram para gerar responsabilidade sobre o que se vé e o que aconteceu.
As imagens funcionam coletivamente, como um sistema de recuperacdo
que é coletivo. Pela primeira vez desde 1945, as fotografias apareceram
e reapareceram apods o 11 de setembro, em grandes nimeros e grande
frequéncia, em lugares de destaque central, e com marcadores memora-
veis.

Durante esses anos, a nenhum outro evento foi concedido o mesmo
grau de atencdo fotografica que foi dada a atrocidade nazista. A autora
traz como dados que o The New York Times apresentou mais de 50 fotos
em sua secdo frontal do dia ap6s os ataques, a tendéncia ecoou em outros
jornais, em comparagdo com os 20 que normalmente eram exibidos.

Outra questdo que tratamos neste artigo trazido por esta autora é
que as imagens que apareceram podem ser dividas em quatro represen-
tagdes repetidamente:
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1. Olocal do ataque, principalmente o World Trade Center;
2. Pessoas testemunhando o local do ataque,

3. Pessoas vendo descrigdes do local do ataque (principalmente fo-
tos)

4. Pessoas tirando fotografias de si mesmos.
O que nao apareceu ou néo se repetiu:

1. corpos humanos e devastacdo. Imagens de cadaveres, partes do
corpo humano, Imagens de corpos foram simplesmente retirados
da vista.

2. O mais préximo que a imprensa veio mostrando de corpos huma-
nos estava nas representacdes irregulares de pessoas penduradas
para fora das janelas superiores andares ou saltar para a morte das
torres em chamas.

3. Um editor justifica a escolha de uma fotografia especialmente di-
ficil - a foto da AP de um homem caindo de cabeca para a morte
das torres do WTC - (essas imagens das pessoas se jogando apare-
ceram dentro dos jornais e revistas, em preto e branco e desapare-
ceram depois das edi¢des comemorativas do evento).

Considerag¢oes Finais

Observa-se que quando vemos muito do mesmo, um mesmo modelo
de imagens uma e outra vez e assim, como vimos neste artigo, ocorre
a omissdo de certos temas, imagens, noticias, pontos de vista etc. Esta
pesquisa objetivou analisar as imagens mais conhecidas e divulgadas
sobre o 11 de setembro, que culmina na morte de Osama Bin Laden.
Observando a partir do propédsito que uma fotografia é uma represen-
tagdo do real e que nas imagens pode-se observar as narrativas que sao
feitas desse acontecimento, evidenciou-se que é possivel pensar em uma
categoria semantica que dialoga com essas imagens e que a partir dela
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podemos interpretar uma parte do que é essa guerra, que como expli-
camos anteriormente é ideoldgica e utiliza a imagem fotografica como
instrumento.

A midia agendou esse tema durante 10 anos, primeiro os atentados,
depois a explicacdo de como tudo aconteceu, varias imagens sobre como
o Taliba funciona, o deserto do Afeganistdo, o presidente americano fa-
lando se havia e depois se ndo havia ogivas nucleares, os bombeiros
herdis, os filmes e documentdrios sobre o tema, as datas comemorati-
vas e de lembranga das vitimas, as especulagdes, a morte de Osama Bin
Laden. A midia agenda o que devemos discutir e o que se torna impor-
tante para ser noticiado. A historia americana vira a historia do mundo,
a guerra deles, vira uma guerra global, pelo menos na midia.

A categoria comum a tudo o que foi posto chamamos: omissdo. Jean
Baudrillard diz: “Ja ndo é mais uma questdo de uma falsa representacao
da realidade (ideologia), mas de ocultar o fato de que o real deixou de
ser real...” (BAUDRILLARD, 1988.p.172 apud EAGLETON, 1997, p.56).

Ao observar as imagens do 11 de setembro e se pesquisamos sobre
a cobertura da midia sobre aquele episédio, sabemos que houve muita
censura, omissdo de imagens e dados. Existe uma famosa frase que diz o
seguinte: “a primeira vitima quando comeca a guerra é a verdade”, frase
do senador norte-americano Hiram Johnson, de 1917. Referia-se o sena-
dor a cobertura dos Jornais norte-americanos sobre a Primeira Guerra
Mundial, em que os Estados Unidos nem sequer entraram. A frase deu
lugar ao livro: “A Primeira Vitima”, de Phillip Knightley, publicado logo
a seguir a guerra do Vietnam, é um livro escrito em 1975 e langado no
Brasil em 1978.

Temos alguns fatos, apds 10 anos de matérias sobre o 11 de setembro,
guerra ao terror e perseguicdo ao lider Osama Bin Laden, o fechamento
do tema, a matéria mais esperada da histéria recente americana nao tem
uma imagem do ocorrido. A imagem de Osama Bin Laden morto néo é
divulgada. Entdo surgem montagens: aparece na midia uma montagem
do lider morto, que é logo desmentida. Um jornal retira duas mulheres
da foto enviada pela Casa Branca e nos relembram um tipo de manipu-
lacdo fotografica muito comum na guerra fria e na 2* Guerra Mundial,
quando os ditadores ficaram conhecidos dentro da histéria da fotografia
ao mandar apagar personas no gratas de certas imagens, para que essas
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pessoas ndo fizessem parte da histéria. A Time utiliza um modelo de re-
presentacdo que estd virando um padrdo dentro da revista para noticiar
certos lideres quando sdo mortos.

Bourdieu diz: “A censura mais radical é a auséncia” (2011, p.55) e
refletimos que ndo mostrar, pode significar varias coisas: proteger, invi-
zibilizar, omitir. Mesmo a imagem sendo mostrada, ela pode ser contex-
tualizada a partir de certos interesses. Barthes diz que: “o texto cons-
titui uma mensagem parasita, destinada a conotar a imagem, isto é, a
‘insuflar-lhe” um ou vérios segundos significados”. (BARTHES, 2009,
p-21). Entdo a imagem de arquivo serviu para contar um acontecimento
porque o discurso era muito forte, os titulos, as legendas, os simbolos.

A morte de Osama Bin Laden é contada por uma tinica fonte oficial
possivelmente para unificar os discursos e as imagens. Ainda ndo apa-
receram imagens de celular desse acontecimento histdrico, pode ser que
dentro de algum tempo essas imagens aparecam e entdo saberemos um
pouco mais do que sabemos hoje.

A capa da Time ¢ interessante porque ndo tem um texto, somente a
foto, 0 “X” e 0 nome da revista, ndo existe explicagdo, a Representagdo
estd tdo enraizada no senso comum que todo mundo ja sabe decodifi-
car essa capa, sabe quem é aquela pessoa e entende o que aquele x de
sangue derramando significa, ao longo de 10 anos esses elementos fo-
ram sendo inseridos no cotidiano da sociedade a partir da midia e as
pessoas aprendem a linguagem que as faz compreender o que tudo isso
significa, talvez pudéssemos falar de uma alfabetiza¢do midiatica.

Entdo, vemos claramente um lado da histéria sendo contado. O co-
bertura é ideoldgica, no sentido que a experiéncia social em que se pro-
duz os significados e valores por meio da cultura, por instrumento da
linguagem funciona a partir de um olhar cultural, ocidental, civilizat6-
rio e que conta e constréi a histéria dos fatos a partir de certos interesses,
certos pontos de vista que claramente deixam muita informagdo imagé-
tica no extraquadro.
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As representacdes sociais e
mudancas de paradigmas
do politico nordestino na
midia: Eduardo Campos e
as eleicOes presidenciais
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Resumo

Busca-se neste artigo discutir uma compreensdo contemporanea em
torno da representacdo do politico nordestino na grande midia, tendo
como referéncia o Nordeste como uma “regido” construida cultural e po-
liticamente no imagindario nacional. Para tanto, serd objeto de andlise a
figura do governador de Pernambuco, Eduardo Campos (PSB-PE). Para
o desenvolvimento deste trabalho, adotam-se tendéncias e paradigmas
da comunicagdo, entre eles, as hipéteses do newsmaking, agenda setting,
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construcionismo e a perspectiva das Representacdes Sociais. Concomi-
tantemente, a partir de uma breve revisdo teérica acerca dos estudos das
identidades brasileiras e das ideologias em torno do nacional, a proposta
também é promover reflexdes criticas em torno do fazer jornalistico e
suscitar o debate em torno da questdo nordestina atualmente.

Palavras-chave: Eduardo Campos; Representa¢des Sociais; Nordeste;
Construcionismo.

Introducao

Qual a representacgao social de um lider politico em veiculos de comuni-
cacdo? Quais as caracterizagdes criadas e legitimadas através da midia?
Na historia contemporanea brasileira, a atividade jornalistica desempe-
nhada a partir de jornais, revistas, emissoras de rddio e televisdo, além
de paginas e portais na plataforma web, se configuraram como impres-
cindiveis para o reestabelecimento da democracia no pais, apds anos de
regime militar. Na reconstrucgdo histérica que Habermas (1984) faz em
Mudanga Estrutural da Esfera Piblica a pratica jornalistica é reconhecida
como institui¢do por exceléncia da opinido publica, a qual erige como
fonte que cria as bases da legitimagdo democrética da sociedade mo-
derna.

Neste cendrio pés-redemocratizacdo brasileira, politicos nordestinos
protagonizaram posicoes e fatos que marcaram a sociedade. A luta de
21 anos até levar os militares de volta aos quartéis foi longa. Em 1984,
o pais tinha sacudido as pragas de todas as capitais gritando por Dire-
tas Ja, o maior movimento popular da histéria do Brasil. Na emocao da
“Esperanca e Mudanga”, conforme dizia o lema do PMDB, assume o pri-
meiro presidente civil da chamada Nova Reptublica, o0 maranhense José
Sarney, com a expectativa de por fim a inflacdo que corroia os saldrios
dos brasileiros. Sobre a opinido ptblica da figura de Sarney, a jornalista
e comentarista da Rddio CBN Mirian Leitdo, no livro A Saga Brasileira —
a longa luta de um povo por sua moeda,contextualizou o “senso comum” da
nagdo sobre a figura do presidente nordestino:
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O Plano Cruzado e a queda brusca da inflacio também ti-
nham transformado o presidente José Sarney: de sapo em
principe. O pafs, que o havia aceitado como ultimo sacrifi-
cio tolerado para se chegar a democracia, e diante do irre-
corrivel da morte de Tancredo, agora cerrava fileiras ao seu
lado. Era o presidente postigo, estrangeiro do PMDB, até o
dia em que os ministros Dilson Funaro e Jodo Sayad anunci-
aram a nova ordem monetdria. Sarney passou a comandante
do exército de brasileiros dispostos a tudo para ter a moeda
estével. (LEITAO, 2011, p66.).

A respeito do ex-presidente da Reptblica José Sarney, editor do Por-
tal Observatério do Direito @ Comunicagio®, Henrique Costa, comentou,
em 2009, sobre a terceira gestdo do entdo parlamentar mais antigo em
atividade, como presidente do Senado Federal. No texto, cita reporta-
gem da revista britanica The Economist, a qual o caracteriza como “uma
vitéria do semi-feudalismo”>*:

“Pde na TV. Manda botar o destino do dinheiro recebido” é a
ordem que o senador d4 a seu filho Fernando, que comanda
a TV Mirante, afiliada da Rede Globo no Maranhdo. O que
o filho deveria colocar na TV é uma informacao que ligaria o
filho de Aderson Lago, primo do governador Jackson Lago e
chefe da Casa Civil do governo estadual, a um esquema de
desvio de verbas publicas. A conversa entre os dois foi pu-
blicada pela Folha de S. Paulo no dltimo dia 9 e surgiu em
escutas legais da Policia Federal, que investiga movimenta-
¢Oes financeiras feitas pela familia Sarney durante a elei¢do

53Observatério do Direito a Comunicagdo é um portal que produz informagao e estimula
o debate sobre a comunicagdo no Brasil. Realizado pelo Intervozes — Coletivo Brasil de
Comunicagdo Social, o projeto existe desde 2007 e tem como objetivo central criar um
ambiente de acompanhamento e reflexdo sobre o campo da comunicacao, entendendo esta
como um direito humano.

54Caso Sarney escancara auséncia de controle sobre coronelismo eletronico. Publicado
em 20.02.2009. Acesso em 03.02.2013. Disponivel em:
http://ww. di reitoaconuni cacao. org. br/content. php?opti on=com
_content\ & ask=vi ew\ & d=4745.
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de 2006. Nesta eleicdo, Lago derrotou a filha de Sarney, Ro-
seana. Agora, o atual governador enfrenta um processo de
cassagdo junto ao Tribunal Superior Eleitoral. Com excecdo
da desfacatez da confissdo do senador, o fato de o cla Sar-
ney ndo poupar sua concessdo publica de TV na guerra com
o governador Jackson Lago e seu primo poderia ser consi-
derada quase como ndo novidade. O “imortal” José Sarney
detém concessdes de radio e TV por todo o Maranhéo, além
de jornais impressos. Em um dos estados mais pobres da
federagao, seu poder politico atravessa décadas, sustentado
tanto pelo poder econdmico, quanto pela influéncia simbélica
exercida através do controle de tantos veiculos de comunica-
¢do. Nesse contexto, o quase monopodlio da informacdo se
converte no que alguns especialistas da drea de comunicacéo
classificam como “coronelismo eletronico”.

Apbs o governo Sarney, o Brasil experimentaria mais um dirigente
nacional de origem do Nordeste. Em 1989, a campanha eleitoral foi ele-
trizante. Pela primeira vez, depois de 29 anos, o Brasil escolheria pelo
voto o seu presidente. Governador de Alagoas, Fernando Collor amar-
gava 1% nas intencdes de voto por um partido de existéncia efémera,
o PRN, Partido da Reconstrucdo Nacional, criado como veiculo de sua
candidatura que o conduziu ao Paldcio do Planalto. Por ocasido dos
20 anos completados desde o impeachment de Collor, o historiador Mar-
cos Pizzolatto, em artigo publicado no portal Observatdrio da Imprensa>
recorreu ao personagem pitoresco de Miguel de Cervantes, para carac-
terizar o politico alagoano:

Nosso Dom Quixote roto elegeu-se em uma algazarra publi-
citdria pela primeira vez utilizada em campanhas presidenci-
ais. Dizia-se cagador de moinhos de vento — os grandes na-
babos da corrupgdo, os marajas — e em nome da Dulcinéia
descalga e descamisada, representada pelo povo. Quem néo

%50 Observatério da Imprensa é uma entidade civil, nao-governamental, nao-
corporativa e ndo-partiddria que tem como objetivo acompanhar, junto com outras orga-
nizagdes da sociedade civil, o desempenho da midia brasileira. E dirigido pelo jornalista
Alberto Dines.
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se emocionava com a retérica violenta de Fernando Collor de
Melo em seu embate no segundo turno contra Lula —ou “sapo
barbudo”, como o chamava Brizola, 0 mesmo que, em nao
conseguindo passar do primeiro turno, abragou-se ao sapo,
digo Lula, apoiando-o no segundo pleito. Mas nao foi sufici-
ente, a retérica da renovagdo e combate a corrupgdo conven-
ceram 35 milhdes de eleitores que deram a vitéria ao alago-
ano.

Apbs os mandatos de Itamar Franco e Fernando Henrique Cardoso,
outro nordestino viria a assumir o posto maximo da politica brasileira.
Do Partido dos Trabalhadores, o pernambucano de Garanhuns, Luis
Inacio Lula da Silva emerge, em 2002, em sua primeira campanha presi-
dencial vitoriosa. O analista politico e jornalista da Rddio CBN, Merval
Pereira®, reuniu artigos didrios sobre a politica brasileira durante o pri-
meiro mandato de Lula, na obra O Lulismo no Poder. Entre os tantos adje-
tivos que permitem o género opinativo do jornalismo, Merval, em um co-
mentdario publicado em 15 de novembro de 2006, associa o ex-presidente
a um personagem de cinema caracterizado como “homem-camaledo”:

O presidente Lula cada vez mais se parece com o personagem
de um pseudodocumentario de Woody Allen, de 1983, sobre
avida de Leonard Zelig, o homem-camaledo, que modificava
a aparéncia para agradar as outras pessoas. Politicos que pri-
vam de sua intimidade relatam, maravilhados, que Lula tem
uma conversa para cada tipo de interlocutor, muda néo ape-
nas o palavreado, mas até o gestual, de acordo com as cir-
cunstancias. (...) Lula é Zelig, é feito um camaledo, ja disse

%20 anos de impeachment de Collor.  Observatério da Imprensa, publicado
em 02.10.1012. Disponivel em: http://observatoriodai nprensa.com br/
news/ vi ew \ _ed714\ _20\ _anos\ _do\ _i npeachnent\ _de\ _col | or. Acesso em:
03.02.2013.

57Comentarista da GloboNews e Radio CBN, Merval Pereira ingressou no jornalismo
em 1968 no jornal O Globo. Foi repérter, editor, diretor de redagao e é Conselheiro do
Centro de Estudos da América da Universidade Candido Mendes. Também recebeu o
prémio Maria Moors Cabot da Universidade de Columbia de exceléncia jornalistica, a
mais importante premiagao internacional de jornalismo das Américas.
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mais de uma vez que ndo é de esquerda, é apenas um ope-
rério, mas deixa sempre a porta aberta para o seu lado “es-
querda”, embora assuma compromissos claros com a “elite”
de que ndo hé plano B possivel para a economia. (PEREIRA,
2010, p.60).

Ao final do mandato da atual presidente da Reptiblica, Dilma Rous-
seff (PT), em 2014, o pais se prepara mais um pleito importante, que de-
finird os rumos da politica brasileira nos préximos quatro anos. Nesse
cendrio, mais um pernambucano pode despontar como protagonista na
dinamica eleitoral do pais. Governador de Pernambuco, Eduardo Cam-
pos (PSB-PE), tornou-se pauta de andlises didrias na midia nacional,
principalmente por sua crescente capilaridade nas regides Sul e Sudeste
e possibilidade real, ainda que ndo admitida publicamente, de candida-
tura ao cargo presidencial. E neste contexto histérico e politico que o
presente trabalho propde discutir qual o “senso comum” em torno do
eminente candidato pernambucano, tendo o bindmio politica x midia
como fio condutor de estudo.

O Nordeste e sua representatividade politica no
Brasil

“O Nordeste é o espelho que reflete a imagem do Brasil em sua mais
brutal nitidez”. A frase de Celso Furtado (1920-2004) ilustra bem a re-
presentacao feita pela regido por historiadores, sociélogos, antropélo-
gos e tedricos que se debrugaram sobre a “questdo” para compor um
retrato da realidade nacional. Ha intimeras e diferenciadas formas de se
perceber e entender o Nordeste brasileiro, quase todas elas indefinidas,
diante da contraditéria realidade de convivéncia entre riquezas e a mar-
cante desigualdade social, que atravessa décadas, geragdes e governos.
Para Frederico de Castro Neves (2010), hoje parece haver um consenso
de que o Nordeste é uma “invencdo” do século XX. A regido, com seus
fluxos migratérios promovidos por ocasido da expansdo industrial no
Sul, movimentos intelectuais de cardter regionalista e novas configura-
¢des econdmicas, colocaram o territério nordestino representado através
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da midia como uma 4rea em crise, em contraponto a regido em franco
desenvolvimento a partir de Sdo Paulo. De qualquer forma, Neves argu-
menta que a obra do soci6logo Gilberto Freyre é central na configuracao
dessa nova regionalizagdo do Brasil a partir da imprensa e a construgao
do Nordeste como uma “regido”.

A primeira definicio da regido Nordeste surgiu em 1941, mencio-
nada pelo gedgrafo Fabio Macedo Soares Guimaraes, em sua proposta
de definir o Brasil em cinco regides geograficas (Norte, Nordeste, Leste,
Sul e Centro-Oeste) e adotada pelo governo Gettilio Vargas por ocasido
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Sua importan-
cia na Federacdo pode ser retratada a partir de alguns ntmeros, regis-
trados pelo diplomata francés Patrick Howlett-Martin, no livro O Brasil
do Nordeste (2012): os nove estados que compdem a regido cobrem 18%
da superficie do pais (um territério equivalente a trés vezes o territério
francés), retinem 30% de sua populacdo (quatro quintos da populacao
francesa) e representam 13% do PIB brasileiro (o mais importante é a
Bahia, com 4,10% do PIB nacional, sexta economia do pais).

Atualmente, do ponto de vista econdmico, a representatividade de
Pernambuco também instiga enfoque especifico. De acordo com pes-
quisa divulgada pela Agéncia Estadual de Planejamento e Pesquisas de
Pernambuco (Condepe/Fidem) divulgada em marco de 2013, o PIB de
Pernambuco cresceu 2,3%, totalizando R$ 115,6 bilhdes, e superou o PIB
do Brasil registrado em 2012. Na politica, o Nordeste também mostra
forca de impressionar. O alto indice populacional na regido e o cara-
ter proporcional da representagdo politica (trés senadores por estado)
contribuiram para acentuar a importancia nordestina no cendrio poli-
tico brasileiro, em uma influéncia bem superior ao seu peso econdémico.
E o segundo colégio eleitoral do pais, com 36 milhdes de eleitores em
2010. Em 2006, pesquisa realizada pelo Departamento Intersindical de
Assessoria Parlamentar (DIAP)* identificou pelo menos 35 nordestinos
entre os cem mais influentes do Congresso Nacional, sendo que Per-
nambuco foi o estado que teve mais nomes indicados da regido. A lista

%8 A Lista dos “Cabegas do Congresso” e dos “Parlamentares em Ascensdo” é uma pes-
quisa publicada anualmente pelo DIAP, e faz um levantamento dos deputados e senadores
mais influentes do Poder Legislativo Federal a partir de critérios quantitativos e qualitati-
VOs.
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dos “Cabegas do Congresso” e dos “Parlamentares em Ascensdo” destacou,
na ocasido, que além dos 35 politicos, existiam ainda trés parlamentares
nordestinos, destacados com influentes, que atuam em outros estados
como o sergipano Aldo Rebelo (PCdoB-SP), o maranhense José Sarney
(PMDB-AP) e o pernambucano Cristovam Buarque (PDT-DF), que so-
mariam um ndmero de 38%°. Na publicacdo mais recente, em agosto de
2012, o Departamento contabilizou 30 parlamentares nordestinos com
maior influéncia no Congresso, o que aponta que a representatividade
politica da regido continua firme. O Partido dos Trabalhadores (PT), fun-
dado pelo ex-presidente Lula, elegeu o maior niimero de parlamentares
na elite com 28 nomes, sendo o detentor de maior bancada na Camara
dos Deputados e o PMDB, segunda maior bancada, com 16. Na terceira
posi¢do em ntmero de parlamentares estd o PSDB, com 12 nomes. No
pleito presidencial de outubro de 2010, foi o Nordeste que fez a dife-
renca. A candidata eleita, Dilma Rousseff (PT), recebeu 70% dos votos,
10,7 milhdes a mais do que seu adversario José Serra (PSDB), s6 no Nor-
deste. E quase toda a diferenca obtida no pais (12 milhdes de votos).

A luz da teoria das Representacdes Sociais, pode-se dizer que, a par-
tir da comunicagdo, a realidade é construida para a populagdo. Uma
coisa passa a existir, do ponto de vista sociolégico, quando é veiculada
pela midia. Movimentos de centenas e até milhares de pessoas, pas-
seatas, mobilizagdes, adquirem status de “realidade” apenas se forem
divulgados. Quem detém a comunicac¢do, detém, na préatica, o poder.
A imagem que a midia constrdi da realidade é fruto de uma atividade
profissional vinculada a uma organizacdo que se dedica a interpretar a
realidade social. De acordo com Gomis (1991), a midia ndo sé transmite,
como prepara e apresenta uma realidade dentro das normas e das regras
do campo jornalistico.

Mesmo que ndo contdssemos com a midia, Marilena Chaui (2001)
anota a forte presenga de uma representagdo propria que os brasileiros
fazem de seu povo — o que inclui uma defini¢do estigmatizada com re-
lacdo ao nordestino:

A forga persuasiva dessa representagdo transparece quando a

%Fonte: Publicagdes do DIAP. Disponivel em: ht t p: / / www. di ap. or g. br/ i ndex.
php?opti on=com _j downl oads\ & t em d=217\ & i ew=vi ewcat egor y\ &cat i d=
13. Acesso em 03/03/2013.
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vemos em agdo, isto é, quando resolve imaginariamente uma
tensdo real e produz uma contradi¢do que passa desperce-
bida. E assim, por exemplo, que alguém pode afirmar que os
indios sdo ignorantes, os negros sao indolentes, os nordesti-
nos sdo atrasados, os portugueses sdo burros, as mulheres sao
naturalmente inferiores, mas, simultaneamente, declarar que
se orgulha de ser brasileiro porque somos um povo sem pre-
conceitos e uma nacdo nascida da mistura de racas. (CHAUI,
2001, p.4).

Se indagarmos de onde provém esta representagdo que envolve a
identidade nordestina, seremos levados em direcdo ao debate sobre o
discurso regionalista, que nasceu e evoluiu como reagdo a decadéncia
do Nordeste, tendo surgido no inicio do século XX, junto com o des-
lanche da industrializagdo no Sudeste. A respeito deste fendmeno, a
vasta obra do escritor e soci6logo Gilberto Freyre, destaca-se pelo elogio
do passado brasileiro, portugués, tradicional, e, sobretudo, nordestino.
Em Casa Grande & Senzala, o regionalismo de Gilberto Freyre se articula
como uma resposta aos dilemas da modernizacdo brasileira. De fato,
Freyre redefiniu, ja em 1930, todo o debate brasileiro em torno de ques-
tdes da nossa formagcdo histérica, principalmente a partir de uma 6tica
regionalista nordestina.

Contra o regionalismo capitaneado por Freyre na década de 30, argu-
menta Durval Muniz de Albuquerque que a “gritaria modernista” con-
tra o regionalismo se “inscreve muito mais em uma estratégia politica de
unificacdo do espago cultural do pais a partir de Sdo Paulo e da lingua-
gem de visdo modernista”. (ALBUQUERQUE apud SILVA, 2009. p. 360).
Para além da revisitagao de autores cldssicos da interpretagdo das iden-
tidades brasileiras, o que se pretende, dentro dos limites deste trabalho,
é levantar provocagdes em torno do debate que envolve o preconceito
contra o Nordeste, dentro de um cendrio politico real, cujas possibili-
dades apontam para o protagonismo do governador de Pernambuco,
Eduardo Campos.
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O candidato Eduardo Campos e o “senso co-
mum” do coronelismo nordestino

Eduardo Henrique Accioly Campos nasceu no Recife em 10 de agosto de
1965. Aos 16 anos, ingressou na Universidade Federal de Pernambuco
(UFPE) para cursar Economia. Aos 20, formou-se como aluno laureado e
orador da turma. Comegou a militancia politica ainda na universidade,
como presidente do Diretério Académico da Faculdade de Economia.
Em 1986, trocou a possibilidade de um mestrado nos EUA pela partici-
pagdo na campanha que elegeu para o Governo de Pernambuco o seu
av0, Miguel Arraes. Era o inicio de sua carreira. De acordo com biogra-
fia oficial do socialista, disponivel no portal do Governo de Pernambuco
60 Campos exerceu mandatos de deputado estadual, deputado federal,
secretario da Fazenda de Pernambuco e Ministro da Ciéncia e Tecnolo-
gia, antes de chegar ao Executivo estadual. Em 2009, a Revista Epoca o
destacou como um dos cem brasileiros mais influentes do ano®'.

As ambicoes do socialista em se candidatar a presidéncia da rept-
blica em 2014 tem colocado a figura do governador Eduardo Campos
na agenda publica da midia. Em fevereiro de 2013, Eduardo Campos
voltou a ser pauta da supracitada revista semanal, com um perfil espe-
cial, em reportagem assinada por Luiz Maklouf Carvalho. No texto, o
jornalista destaca as possiveis ambi¢des do pernambucano, entre elas,
sua possivel candidatura a sucessdo presidencial. No entanto, chama a
atencdo um adjetivo feito em tom provocativo em entrevista com o go-
vernador pernambucano, no seguinte trecho:

Provocado - “O senhor leva mesmo um jeitdo de coronel...”
—, Campos ndo esconde o desconforto. Leva a cadeira para
a frente e para trds, d4 uma brusca freada de general e res-
ponde: — Isso s6 acontece quando alguém nasce por aqui.
Nunca vi um rétulo desses num politico carioca, paulista ou

%0Biografia do governador Eduardo Campos. Disponivel em: ht t p: / / www. pe. gov.
br/ gover no/ gover nador /. Acesso em 03/03/2013.

1Edigao Especial Revista Epoca publicada 05/12/2009.“Os 100 brasileiros mais influen-
tes de 2009”. Disponivel em: http://revi st aepoca. gl obo. cont Revi st a/ Epoca/
1, , EM 108920- 17445, 00. ht M . Acesso em 03/03/2013.
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mineiro. Entdo lamento, porque é uma coisa desqualificando.
Que maneira tenho de botar ordem aqui? “E um coronel.” T4
bom. (Falar) é um direito (deles). Fazer o qué?.®* (Fonte:
Revista Epoca. Perfil Eduardo Campos).

Em todas as referéncias na midia feitas aos ex-presidentes nordesti-
nos destacadas ao longo do presente artigo, ndo é preciso uma leitura
demasiadamente critica para perceber o quanto permanecem “nas men-
tes da midia”, na expressdo de Moscovici, certos enunciados que, de
certa maneira, reforcam um estere6tipo, uma identidade que permeia
a construgdo da realidade em torno do politico nordestino. A “pecha”
de coronel, atribuida ao ex-presidente Sarney, remonta um conceito ar-
raigado a politica regional, advindo ainda durante a Reptblica Velha.
Raymundo Faoro, no cldssico Os Donos do Poder cita o fendmeno corone-

lista:

O conceito entrou na linguagem corrente por via do estilo so-
cial, inclusive na vida urbana, com predominancia sobre sua
fungdo burocrética e politica. “Homens ricos, ostentando vai-
dosamente os seus bens de fortuna, gastando os rendimentos
em diversoes licitas e ilicitas — foram os tais coronéis os que
deram ensejo ao significado especial que tdo elevado posto
militar assumiu, designando demopsicologicamente o indi-
viduo que paga as despesas. E, assim, penetrou o vocabulo
‘coronelismo’ na evolugdo politico-social do nosso pais, par-
ticularmente, na atividade partidaria dos municipios brasi-
leiros. (...) O coronel, antes de ser um lider politico, é um
lider politico, é um lider econdémico. (...) Ocorre que o coro-
nel ndo manda porque tem riqueza, mas manda porque se lhe
reconhece esse poder, num pacto ndo escrito.(FAORO, 2008,
Pp-699-700).

Partindo para o veiculo rddio as inser¢des em torno de Eduardo
Campos candidato se mostram, em principio, superficiais com relacdo

62Revista Epoca. Perfil: Quem Tem Medo de Eduardo Campos? Disponivel em:
http://revistaepoca. gl obo. com Brasi |/ noticia/ 2013/ 02/
quem t em medo- de- eduar do- canpos. ht m . Acesso em:

03/03/2013.
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a interpretagdes da figura do politico “coronel moderno”. Isto levando
em consideracdo os comentdrios do analista politico Merval Pereira, jor-
nalista da rede de afiliadas Central Brasileira de Noticias (CBN). A mi-
dia radiofdnica, por seu modo distinto de comunicar e, em um pais de
dimensodes e realidade socioeconémica como o Brasil, um veiculo de
grande penetragdo no Brasil, no auge dos seus 91 anos de existéncia,
conforme apontou, em artigo, o presidente da Associa¢do Brasileira de

Emissoras de Radio e Televisdo (Abert), Daniel Pimentel Slavierro®:

Hoje, o radio esta presente em nove de cada dez domicilios.
Todavia, ndo foram poucas as vezes que se anunciou a morte
do radio, com a chegada da televisao aberta, da TV por as-
sinatura e da internet. Mas o rddio provou sua forga, soube
se adaptar e valorizar atributos como instantaneidade, inte-
ratividade, mobilidade e a proximidade com o cidaddo. Eis
seu grande diferencial: um contetido de qualidade produzido
com credibilidade. O radio ganhou aliados para expandir seu
alcance, como o telefone celular, o iPod, o MP4 e o tablet. Das
pessoas entre 12 e 75 anos, 8%, ou 4,2 milhdes, escutaram ra-
dio pela internet no tltimo més. O percentual vai a 11% entre
jovens de 12 a 24 anos. Se, de um lado, a popularizacdo da
internet e das novas midias amplia a concorréncia, de outro
temos certeza de que permitem que o rddio vd mais longe,
conquiste mais ouvintes, atraia novos anunciantes.

Fonte natural de pesquisa deste trabalho, os comentérios de Merval
Pereira na rede CBN foram esbogados no periodo de fevereiro de 2013,
na tentativa de se verificar as inser¢des obtidas com a referéncia do go-
vernador Eduardo Campos. O més escolhido foi o mesmo em que a ma-
téria da Revista Epoca foi publicada, e coincide com as primeiras observa-
¢des na midia sobre a possibilidade do socialista concorrer a presidéncia
da Reptblica. Em vinte dias, foram seis mengdes diretas ao socialista,

63SLAVIERRO, Daniel Pimentel. Os 90 anos do radio Brasileiro. Publicado na segdo
Opinido, do Jornal Folha de Sao Paulo, em 25 de setembro de 2012. Disponivel em
http://ww. abert.org. br/site/index. php?/bibliotecal/artigos-abert/
0s- 90- anos- do- radi o- brasil ei ro. ht M . Acesso em: 12 de dez de 2012.
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sendo a primeira delas, no dia 13.02.13, quando, em conversa com o an-
cora Carlos Alberto Sardemberg, o comentarista ventila, pela primeira vez,
a inten¢do de Eduardo Campos em disputar as elei¢des presidenciais,
no comentdrio intitulado: “Eduardo Campos deve informar sua candidatura
a presidéncia pessoalmente a Lula”. No dia 14.02, o jornalista menciona a
posicdo do PSB dentro do Governo Dilma, na coluna nomeada: Reforma
ministerial nio fard muita mudanga na gestdo de Dilma. Entre os dias 20, 21
e 22, Merval Pereira também se debrucou sobre a figura de Campos, nos
comentdrios: PT sabe destacar seus pontos positivos; PT identifica no PSDB
“o inimigo a ser derrotado” e Eduardo campos reclama de polarizagio. Por
fim, em 26.02, o chefe do Executivo pernambucano pauta a andlise do
jornalista, no comentério: Ciro Gomes dificulta candidatura de Eduardo
Campos.

Em uma andlise superficial do discurso do comentarista Merval,
nota-se que, nos enunciados do jornalista envolvendo o governador per-
nambucano, ndo sdo identificaveis caracterizagdes “tipicas” da figura do
politico nordestino “coronel”, construida e legitimada através da midia.
Conhecido por seu posicionamento “anti-PT”, Merval Pereira mantém
uma postura compativel com os conceitos jornalisticos de objetividade
(cujas bases sdo galgadas na busca da imparcialidade):

(...) A terceira coisa é que o PT tem interesse em polarizar
com o PSDB para esvaziar a candidatura de Eduardo Campos
e Marina. O Eduardo Campos sentiu essa manobra petista e
reclamou, e falou que o pais ndo pode ficar nessa polarizagao.
(...) Foi uma maneira de ele se colocar claramente na campa-
nha como uma alternativa. “Eu sou o futuro”. (...) Ao mesmo
tempo ele mantém essa ambiguidade de apoiar Dilma.®.

Na linha das categorizagdes apontadas nos exemplos de discursos
analisados na midia ao longo deste trabalho, as anélises conjunturais
feitas pelo cientista politico pernambucano Adriano Oliveira, em entre-
vista realizada para esta discussdo, atendem a indicagdo proposta por

%4Eduardo Campos reclama de polarizagio. = Comentdrio de Merval Pereira,
veiculado na Radio CBN em 22.02.13. Acesso em:  03.03.13. Disponivel
em: http://cbn. gl oboradio. gl obo. cont coment ari stas/ merval - pereiral
2013/ 02/ 22/ EDUARDO- CAMPCS- RECLAVA- DE- POLARI ZACAO. ht m



Heitor Rocha, Rakel de Castro & Alfredo Vizeu (Orgs.)

este breve estudo. Para ele, desde 2010, o governador pernambucano
consegue pautar a imprensa do Sudeste, no caso, os principais jornais e
articulistas:

Deste modo, ele conseguiu, em parte, superar a barreira da
discriminac¢do. Entretanto, alguns pontos podem ser explo-
rados contra o governador: acusacdo de nepotismo e nomea-
¢do da senhora Ana Arraes para o TCU. Estes pontos podem
ou nao ter influéncia entre os eleitores. Eduardo precisa ficar
atento. Friso, entretanto, que neste instante, a imprensa do
Sudeste tem visdo positiva do governador. Ele representa a
gestdo publica eficiente e inovadora. E estas sdo as principais
marcas da gestdo e da imagem do governador Eduardo Cam-
pos. Concluo que, neste instante, a discrimina¢do ndo é uma
ameaga crivel ao projeto nacional de Eduardo. (OLIVEIRA,
2013).

O jornalismo e a representacao da realidade

Os préprios meios de comunicagdo se apresentam como os transmis-
sores da realidade social. A atualidade, o acontecer social cotidiano é
transmitido através de noticias — estas, esquematizadas a partir de cri-
térios de noticiabilidade - isto é, a existéncia de valores-noticia que os
membros da tribo jornalistica partilham, conforme sublinha Traquina:

Podemos definir o conceito de noticiabilidade como o con-
junto de critérios e operagdes que fornecem a aptiddo de me-
recer um tratamento jornalistico, isto €, possuir valor como
noticia. Assim, os critérios de noticiabilidade sdo o conjunto
de valores-noticia, que determinam se um acontecimento, ou
assunto, é susceptivel de se tornar noticia, isto é, ser julgado
como merecedor de ser transformado em matéria noticidvel
, por isso, possuindo “valor-noticia”. (TRAQUINA, 2004,
p-96).

Alsina anota que a construc¢do da noticia é um processo de trés fa-
ses: produgdo, circulagdo e consumo. Dentro da perspectiva da constru-
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¢do social da realidade, o autor concebe a construgdo da noticia como
algo “especial pertencente a realidade: é a realidade simbélica, ptiblica
e quotidiana”. Desse ponto de vista, Rodrigo Alsina reconhece que os
jornalistas sdo, como todo mundo, construtores da realidade social. No
entanto, conferem estilo narrativo a essa realidade, e, divulgando-a, as
tornam uma realidade ptblica sobre o dia-a-dia. Com relacdo a produ-
¢do da noticia, o autor elenca os elementos que parecem fundamentais,
entre eles, as fontes de informacao, que desempenham um papel princi-
pal a geragdo da noticia.

[...] Por isso, precisamos deixar bem claro que a construgao
social da realidade por parte da midia é um processo de pro-
ducado, circulagdo e conhecimento. Vejamos a atividade jorna-
listica como ela é, uma manifestagédo socialmente reconhecida
e partilhada. Inclusive durante a histdria j& se produziram
variagdes na produgdo jornalistica que o consumidor vai co-
nhecendo. [...] Portanto, essa relagdo entre o jornalista e seus
destinatdrios estabelece-se por um contrato pragmatico fidu-
cidrio social e historicamente definido. Os jornalistas tem a
incumbéncia de recopilar os acontecimentos e os temas im-
portantes e dar-lhes sentido. Esse contrato baseia-se em ati-
tudes epistémicas coletivas, que foram se compondo através
da implantagdo do uso social da midia como transmissores
da realidade social de importancia ptblica. A prépria midia
é a primeira que realiza uma prdtica continua de autolegiti-
magdo para reforcar esse papel social. (ALSINA, 2009, p. 47).

Considerag¢oes Finais

O que se observa nas andlises em torno da figura de Eduardo Campos
nas midias em questdo é que, no caso do radio, a caréncia de maior apro-
fundamento na apuragéo jornalistica, bem como de fontes fidedignas (o
comentarista se baseia em opinides pessoais) pode indicar que a emis-
sora em questdo proporciona a audiéncia um baixo nivel cultural ou de
comprometimento social. A identidade do radiojornalismo na atuali-
dade assume, pouco a pouco, fei¢des monopolisticas, em detrimento da
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informacdo politizada, que forme uma consciéncia critica ao cidaddo. As
proprias técnicas profissionais na elaborac¢do do texto de radio potenci-
alizam a redugdo da informacdo a um tinico viés ou ponto de vista. A
“doutrina” da objetividade, conceito que, originalmente criado pelo jor-
nalismo inglés, correspondia a verdade absoluta, adquire, no jornalismo
brasileiro (por influéncia do jornalismo norte-americano), conotacgdo de
um mecanismo proprio para economizar tempo e espago, significando
sintese. No entanto, José Marques de Melo sublinha que a objetividade
no jornalismo contemporaneo implica em pluralidade de observagdo e
de relato. “Em sintese: corresponde a assegurar que os acontecimentos
sejam captados e reproduzidos sob diferentes angulos, gerando distin-
tas versdes, honestamente registradas pelos seus protagonistas, privile-
giando os jornalistas profissionais”. (MELO, 2006, p. 49).

Por outro lado, a midia impressa, representada neste estudo pela re-
portagem da Revista Epoca, contribui para perpetuar entre o ptiblico lei-
tor, os velhos conceitos do Nordeste “atrasado” , denunciado no inicio
do século XX por Gilberto Freyre. Barros Filho (apud ROCHA) salienta
que o surgimento do conceito de objetividade deu-se no bojo da supre-
macia do pensamento positivista, no tltimo quarto do século XIX, nos
Estados Unidos, eduzindo a ciéncia ao empiricamente verificavel. Desta
maneira, as ciéncias sociais poderiam “resolver a crise do mundo mo-
derno”, oferecendo explicagdes baseadas em resultados “tdo incontes-
taveis quanto os das ciéncias modernas”, construindo assim a ideia de
que a subjetividade humana seria considerada negativa. Concomian-
temente, surge a distingdo entre fato e juizo de valor, entre o aconteci-
mento a ser estudado e a opinido. Deste conceito, foram desenvolvidas,
também no jornalismo, técnicas de redagdo no estilo impessoal, através
da atribui¢do da informacao as fontes e da crenga de que a apresentacdo
de depoimentos que configurem posicionamentos distintos e plurais so-
bre um tnico tema asseguraria a imparcialidade jornalistica.

Ainda que a informagdo captada nos veiculos de comunicagdo nao
sejam “puras”, como propde a Teoria do Espelho, é pertinente salien-
tar, em sintonia com a proposta deste trabalho, o rigor técnico o qual
isto é feito dentro do programa analisado, com rela¢do ao jornalismo
contemporaneo. O que se questiona é o modo o qual este sentido é
construido. Em ambos os veiculos analisados, os jornalistas ndo cons-
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truiram a informacao a partir de uma das caracteristicas basicas as quais
propdem a ideologia da profissdo: a de intermedia¢do entre o0 mundo
e as representacdes sociais que os individuos tem dele. Dentro dos li-
mites deste trabalho, cujo objetivo é apontar considera¢des com relagdo
a construgdo social da imagem do politico nordestino contemporaneo,
tendo como pano de fundo desta caminhada, a midia impressa e ra-
diofénica, o estudo chega a algumas provocagdes, que podem suscitar
debates futuros no ambiente académico: estaria a imagem do politico
nordestino sofrendo modifica¢des, tendo a midia como tecido norteador
dessa dindmica? Qual a influéncia do poder econdmico registrado na
regido Nordeste, apds anos de segregacao social, dentro dessa nova re-
presentacdo social, indicada no presente trabalho? Com relagdo a essas
hipéteses, novos estudos podem contribuir para fortalecer a discussao
contemporanea em torno da ideologia das identidades brasileiras — es-
tas marcadas por relagdes de tensdo entre minorias e a elite dominante,
na conceituagdo marxista da luta de classes.
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Disputa ideologica do
aborto de anencéfalos: a
invisibilidade feminina

Lis Lemos®

Resumo

Este trabalho tem como preocupagdo a anélise do conceito de ideologia
na discussdo do julgamento de aborto de fetos anencéfalos no Supremo
Tribunal Federal, em abril de 2012, nos jornais Folha de S. Paulo e Jornal
do Commercio. O objetivo é buscar pistas para entender como se deu a
disputa ideoldgica nos meios de comunicac¢do entre grupos de interesse
quanto ao assunto do aborto, levando em consideragdo as teorias do
enquadramento e agendamento. Para isso, foram analisadas oito repor-
tagens veiculadas em ambos os veiculos, entre os dias 10 e 13 de abril,
semana em que a legalizacdo do aborto foi votada no STE. A reflexdo
faz parte de uma pesquisa mais ampla que estamos realizando sobre os
Direitos Sexuais e Reprodutivos e o discurso moral e religioso.

%Mestre pelo programa de Pés-Graduagdo em Comunicagéo da Universidade Federal
de Pernambuco (PPGCOM/UEPE). O presente trabalho foi realizado com apoio do CNPq,
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — Brasil.
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Palavras-chave: ideologia, aborto, anencéfalos, representagdo social;
Supremo Tribunal Federal

Introducao

O aborto e suas implicagdes morais, de satide ou politicas. estdo nos
meios de comunicac¢do pautando a discussdo de um dos temas mais po-
lémicos do pais. O tema do aborto ndo é recorrente nos meios de co-
municagdo, sendo agendado em eventos ocasionais como resultado de
pesquisas académicas ou quando mulheres e médicos sdo detidos por
sua prética ilegal.

Em 2010, em plena campanha presidencial brasileira, o agendamento
do aborto nos meios de comunicagdo foi marcado pelo relacionamento
do aborto a vida privada e a opinido dos candidatos José Serra, Dilma
Rousseff e Marina Silva. O aborto e seu viés na vida politica brasileira
estavam pautados pelos meios de comunicagdo brasileiros e os candi-
datos ndo conseguiram escapar do debate. Em abril de 2012, ou seja,
menos de dois anos depois, o aborto enquanto assunto nacional voltou
a pauta. Dessa vez, quem estava no centro das noticias era o Supremo
Tribunal Federal (STF) e o julgamento sobre a legalizagdo do aborto de
fetos anencefélicos.

Para esse artigo, propomos analisar a construgdo do debate ptiblico
em torno da decisdo do Supremo Tribunal Federal sobre o aborto de fe-
tos anencéfalos. Os grupos religiosos que se colocam contrérios a legali-
zagdo do aborto, costumam se auto intitular como “grupos de defesa
da vida”, como se quem se posicionasse contrdrio a eles, fosse auto-
maticamente “a favor da morte”. Assim, termos como abortistas, sdo
frequentemente usados para se referirem a feministas que defendem a
legaliza¢do do aborto, em detrimento de denominagdes préprias como
“pré-escolha” e “Pelo Direito de Decidir”. (RIBEIRO, p. 83, 2012)

O aborto de anencéfalos: pequeno histérico

O aborto de fetos anencefdlicos ja havia sido agendado em 2004 quando
0 entdo ministro Marco Aurélio Mello concedeu uma liminar no més de
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abril que permitia a interrup¢do da gravidez, mas que foi cassada em
outubro do mesmo ano. A decisdo da concessdo que permitia o aborto
nesse caso foi tomada mediante a Arguicdo de Descumprimento de Pre-
ceito Fundamental (ADPF) proposta pela Confederacdo Nacional dos
Trabalhadores na Satde com assessoria do Instituto de Bioética, Direi-
tos Humanos e Género (Anis), (Diniz, 2008). A ADPF é um instrumento
legal ainda pouco utilizado, que permite que a Suprema Corte seja in-
terpelada por cidadéos e cidadas do pais.

Enquanto a ADPF se baseava em um argumento de que a anencefalia
é incompativel com a vida fora do ttero e que, portanto, o aborto nesse
caso ndo deveria ser tipificado como crime, a discussdo na sessao plend-
ria do STF esteve centrada em “uma extensa discussdo metafisica sobre
o inicio e o sentido da vida humana, um tema provocativo e ameagador
para as fronteiras da razdo publica em um Estado laico”. (Diniz, p. 648,
2008).

O Brasil é o quarto pais no mundo em partos de fetos anencefélicos
(Ribeiro, 2012). Isso quer dizer, que por ter uma legislagdo proibitiva, o
Estado brasileiro obriga mulheres gestantes de fetos incompativeis com
avida a levarem suas gravidezes até o fim. A anencefalia é um disttirbio
de fechamento do tubo neural que faz com que o cérebro do feto fique
exposto. A doenca pode ser diagnosticada nas primeiras semanas de
gestagdo. “O liquido amniético gradativamente dissolve a massa ence-
falica, impedindo o desenvolvimento dos hemisférios cerebrais”, explica
Diniz (p. 648, 2008).

Pelo Cédigo Penal de 1940 e que vem sendo reformulado por juristas,
0 aborto s6 pode ser realizado em dois casos: no caso de risco de morte
da méae e em caso de estupro. Depois do julgamento do STF, o aborto
em caso de fetos anencefalicos, também é permitido. Porém, ha diversas
leis tramitando no Congresso Nacional, que pretendem ou restringir ou
endurecer a pena para mulheres que abortaram e profissionais de satide
que as auxiliaram, como é o caso do Estatuto do Nascituro.

Os dados sobre o aborto no Brasil tendem a ser camuflados. Isso se
da pela sua ilegalidade, o que faz que as mulheres recorram a abortos
clandestinos em clinicas particulares ou por uso de remédios, como o
Misoprostol, popularmente conhecido como Cytotec. Usado para tra-
tamento de ulcera, o remédio tem como efeito colateral a indugdo ao
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aborto. Os ntimeros divulgados pelo Ministério da Satide e estimados
por entidades feministas sdo dos casos de mulheres pobres que chegam
a rede publica de satde ja em processo final de abortamento e que mui-
tas vezes sdo mal atendidas e violentadas pelos profissionais de satide
que as atendem.

Ja as mulheres que procuram uma clinica particular para a realiza-
¢do do aborto, ndo entram nas estatisticas do governo federal. Assim,
a estimativa de 1.054.242 abortos induzidos em 2005, contempla apenas
as mulheres que procuraram atengao no Sistema Unico de Satide (SUS).
O processo de abortamento inseguro estd presente em todo o mundo,
mas tem seus piores indices nos paises em desenvolvimento, que con-
tam com leis restritivas e punitivas. No Brasil, a pena é de um a quatro
anos de reclusdo para a mulher que consente o aborto e de um a quatro
anos para quem o realiza.

Ojulgamento do STF para o aborto de anencefalicos causou comogao
no movimento feminista e também nos setores ligados a igrejas, princi-
palmente a Igreja Catdlica. O evento era esperado desde 2004 ap6s su-
cessivos adiamentos e audiéncias publicas sobre o tema a fim de trazé-lo
a tona na discussdo publica, por parte das militantes feministas e de Di-
reitos Humanos. Contra qualquer tipo de interrupgdo da gravidez, a
Igreja Catolica mobilizou seus fieis para que se posicionassem contra a
legalizagdo nesse caso.

Uma personagem emblematica dessa disputa é a trabalhadora rural
Severina Ferreira, da cidade de Cha Grande, interior de Pernambuco.
No dia 20 de outubro de 2004, Severina estava internada para realizar o
aborto do feto anencefélico que carregava, mas teve que deixar o hospi-
tal, pois a liminar havia sido cassada e o médico ndo poderia mais reali-
zar o procedimento. A mulher teve que carregar o feto por mais quatro
meses. A histéria de Severina virou o documentdrio “Uma Histéria Se-
verina”, que ganhou mais de 20 prémios nacionais e internacionais.

Ideologia

Existe uma luta ideoldégica em torno do aborto no mundo, especifica-
mente no Brasil. Enquanto a Igreja Catdlica e os grupos pré-vida defen-
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dem que a vida do feto é o valor mais importante a ser salvo, de outro
lado, o movimento feminista e grupos denominados pré-escolha defen-
dem que as mulheres devem ter o direito de escolher se querem levar
uma gravidez adiante ou ndo.

Hall (1999, p. 228) apresenta uma contribuicdo importante para en-
tender a selecdo de certas fontes nas noticias. O autor defende que ha
uma “adequacdo entre as ideias dominantes e as ideologias e praticas
dos media”. Para elaborar essa afirmacdo, ele investiga a prevaléncia
de certas fontes sobre algumas e até mesmo a ocultacdo de outras. Hall
(1999) define como primary definers, ou definidores primérios, aquelas
fontes que sdo consideradas como possuidoras de maior credibilidade
para tratar dos assuntos pertinentes a cada uma. Geralmente, essas fon-
tes sdo aquelas que estdo em posi¢do de poder na sociedade, tais como
politicos, executivos e, neste trabalho, apontamos as liderancas religio-
sas também.

Ainda segundo o raciocinio de Hall (1999), os meios de comunicagao
estabelecem uma hierarquia de credibilidade. Assim, sdo os definidores
primdrios que fixam a interpretagdo primadria das noticias. A ideologia
desses porta-vozes direciona a forma como as noticias serdo enquadra-
das e que tipo de discussdo se dard. Hall (1999, p. 230) alerta que “os
argumentos contrdrios a uma argumentacdo primadria sdo obrigados a
inserirem-se na sua definicdo de ‘o que estd em questdo’ - devem ter seu
ponto inicial nessa estrutura de interpretagao”.

Dessa maneira, algumas discussdes sobre determinado tema podem
nem mesmo ser pautadas. Por outro lado, os defensores de “contra-
ideologias” sdo inseridos no debate, respondendo ao que ja foi pré-
estabelecido pelos definidores primarios. Caso fujam disso, correm o
risco de serem colocados fora do debate, de serem rotulados como ex-
tremistas ou radicais. “Além desses fatos, também os meios de comuni-
cacdo tendem a destacar ou esconder as figuras ptblicas, de modo que
ha quem sempre aparega em determinados temas” (SADABA, 2007, p.
45, tradugdo nossa).

A defesa da legalizagdo do aborto ndo é somente uma demanda fe-
minista, mas um assunto de toda a sociedade, que deve estar envolvida
no debate. No entanto, Fontes (2012) argumenta que justamente as mu-
lheres estdao fora do enquadramento da midia sobre o aborto. “Esse si-
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lenciamento sobre as experiéncias das mulheres evidencia a exclusdo da
satde publica no debate travado no cendrio politico e jornalistico du-
rante o periodo das elei¢des” (2012, p. 1808).

Isso se caracteriza como um paradoxo, pois é no corpo feminino que
se dd a gravidez e sua continuidade ou interrupcao, porém, as mulheres
ndo sdo consideradas fontes importantes para a discussdo. A escolha
das fontes é uma das formas como se da o enquadramento noticioso e
permite perceber o viés ideolégico de que se aproxima o veiculo.

Rodrigo Alsina (2009) também discorre sobre a impossibilidade de
algumas fontes acessarem os meios de comunicagdo e estarem represen-
tados neles. Existem fontes que estdo mais inseridas na noticia, ainda
que ndo tenham relac¢do direta com o assunto abordado. Por outro lado,
hé aquelas que poderiam ser ouvidas, pois participaram do aconteci-
mento, mas ndo sdo lembradas; estao invisibilizadas nas noticias, como
é o caso das mulheres nas noticias sobre o aborto.

E nesse sentido que Hall (1999) argumenta que os jornalistas estdo
muito mais subordinados aos definidores primarios, do que o contra-
rio, j& que existe uma relagdo estruturada entre ambos. Os “definidores
primdrios” (Hall, 1999) possuem acesso privilegiado e sistematico aos
meios de comunicagdo. De acordo com o autor, isso reforga a estrutura
de poder simbdlico existente na sociedade. A relacdo entre esse grupo e
os jornalistas ndo se da de maneira coercitiva, embora isso possa acon-
tecer, mas faz com que os meios de comunicagdo atuem na reprodugdo
de uma ideologia dominante, por meio de sua prética profissional.

Longe de querer cair numa simplificagdo do trabalho jornalistico,
que coloca o jornalismo como uma instituigdo a servigo do Estado, Hall
(1999, p. 228) define que “os media vém de facto, e em tltima instan-
cia, a reproduzir as defini¢des dos poderosos, sem estarem, num sentido
simplista, ao seu servigo”. Uma importante contribui¢do do trabalho de
Hall (1999) é a localizagdo da reprodugdo da ideologia dominante em
termos dos processos e da estrutura da produgdo jornalistica. Isso apre-
senta outra face para a discussdo do poder das/dos jornalistas dentro
da empresa em que trabalha. A /o jornalista, sob essa perspectiva, deixa
de ser entendida/entendido como tnico responsével pela circulagdo das
noticias.

Nesse trabalho, utilizamos o conceito de ideologia ndo como um sig-
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nificado fixo pertencente a uma classe dominante, mas como a disputa
entre forgas opositoras. Conforme Hall (2003, p. 267):

Por ideologia, eu compreendo os referenciais mentais - lin-
guagens, conceitos, categorias, conjunto de imagens do pen-
samento e sistemas de representacédo - que as diferentes clas-
ses e grupos sociais empregam para dar sentido, definir, de-
cifrar e tornar inteligivel a forma como a sociedade funciona.

Compartilhamos com Hall (2003) seu entendimento de que a ideo-
logia pode ser entendida mais como um espago de lutas entre atores
distintos e em busca de uma transformacao, do que um significado fixo.
Assim, enxergamos a midia como um espago propicio para essa luta.
Uma das batalhas travadas pelo movimento feminista é a de retirar a
personalizagdo dos fetos, estratégia amplamente utilizada pelos grupos
que se autodenominam “pré-vida”. Sobre o aborto recaem as mais di-
versas duvidas e mistificacdes. Néo é rara a confusdo que se faz entre
zigoto, embrido e feto. O discurso pré-vida estd repleto de imagens de
fetos abortados que clamam por uma vida, ignorando que estes s6 exis-
tem dentro do ttero. Ou seja, s6 ha vida se hd uma mulher para gesta-lo.

Guareschi (2004) também compreende que a midia é o local privi-
legiado da disputa ideolégica e é nesse espaco que variadas vozes da
sociedade podem ser confrontadas, embora a relagdo entre os diversos
atores seja desigual. A midia ndo é um espago de formacado da ideolo-
gia, mas sim de disputa das diversas ideologias existentes na sociedade.
Dessa forma, o agendamento e o enquadramento dos veiculos de comu-
nicagdo tenderdo a seguir essa disputa, tendo mais presenca e poder de
significacdo aqueles grupos hegemonicos na sociedade, como é o caso
dos dirigentes da Igreja Catodlica e demais agremiagdes religiosas.

Ao contrério do que defende Guareschi que, assim como Thompson,
enxerga a ideologia como algo negativo, a servigo de um grupo que sus-
tenta e estabelece relagdes de dominacao, entendemos a ideologia como
um conceito neutro. Porém, o que nos interessa ao analisar o conceito de
ideologia proposto pelo autor é sua discussdo no campo da comunica-
¢do. Thompson (1995, p. 105) defende que “uma andlise satisfatéria da
ideologia deve estar baseada, ao menos em parte, numa compreensao
da natureza e do desenvolvimento da comunicagdo de massa”.



Heitor Rocha, Rakel de Castro & Alfredo Vizeu (Orgs.)

Thompson (1995) concebe ideologia como algo negativo, que esta
a servigo de criar e sustentar relagdes de dominagdo. No entanto, ele
ndo restringe a ideia de relagdes de dominagdo as relagdes de classe,
como também as amplia podendo ser utilizada no que tange a relagdes
de género, étnicas, entre outras. “E importante enfatizar que relacoes
de classe sdo apenas uma forma de dominacgdo e subordinagéo, consti-
tuem apenas um eixo da desigualdade e exploracao; as relacdes de classe
ndo sdo, de modo algum, a tinica forma de dominacéo e subordinagao”
(THOMPSON, 1995, p. 77).

O autor faz uma diferenciagdo entre o que chama de concepcao neu-
tra de ideologia e concepcdo critica de ideologia, que é a utilizada por
ele. Thompson (1995) usa o termo critico como sinénimo de negativo,
pois, segundo ele, ideologia expressa as ideias da classe dominante e
serve para manter as relagcdes de dominagdo. Ele justifica sua aborda-
gem baseando-se nas ideias de Marx.

Nao ha indicagdes, no trabalho de Marx, de que a ideologia
seja um elemento positivo, progressivo ou inevitdvel da vida
social como tal. Ideologia, para Marx, é sintoma de uma do-
enga, ndo a caracteristica normal de uma sociedade sadia e
muito menos para a cura social (THOMPSON, 1995, p. 62).

Essa analise de Thompson (1995) vai na contramao do que propde
Hall (2003), ao analisar a questdo da falsa consciéncia em Marx. Bakhtin
(2006), também autor de tradi¢do marxista, tende a elaborar o conceito
de ideologia repensando a ideia de falsa consciéncia. Para esses autores,
a ideologia também pode ser pensada como algo que desafia o status
quo, e que existe também nas classes subalternas. No entanto, isso é
rechagado por Thompson (1995), que acredita que a ideologia estd in-
timamente ligada & sustentacdo das relagées de dominagdo. Segundo o
autor, a contestacdo pode ser descrita como “formas simbdlicas contesta-
térias”, mas que ndo se trata de uma nova ideologia. Dessa forma, para
ele o feminismo e socialismo, por exemplo, ndo podem ser entendidos
como ideologias.

Bakhtin (2006), ao retomar a discussdo de “falsa consciéncia” pre-
sente no conceito de ideologia de Marx e Engels, faz uma leitura dife-
rente, colocando dois conjuntos antagonicos lado a lado: ideologia ofi-
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cial e ideologia do cotidiano. No entanto, ambas partem de um reperté-
rio comum de conceitos que vao ser articulados e desarticulados. Existe
uma relagdo dialética entre a ideologia oficial, entendida como aquela
relativamente estavel, e a ideologia do cotidiano, como estrutura insté-
vel, em que ambas formam um complexo contexto ideolégico.

A ideologia do cotidiano se estrutura em dois estratos diferentes.
Para Bakhtin (2006), o nivel superior seria aquele dos grupos organi-
zados, como sindicatos e associa¢des. As entidades sociais organizadas
infiltram-se nas institui¢des ideoldgicas, renovando-as e sendo renova-
dos por elas. Sdo nesses grupos que a ideologia do cotidiano encontra
materializacdo. A classe dominante — e aqui tratamos ndo apenas de
classes sociais — tenta conferir ao signo ideolégico um carater uno, per-
petuando sua hegemonia, como ocorre no caso da disputa pela legaliza-
¢do do aborto.

Para Thompson (1995), o que é central na concepgdo marxista so-
bre ideologia sdo as relagdes de dominacéo. Para ele, é preciso analisar
como as formas simbdlicas se entrecruzam com as relagdes de poder. O
autor defende que ndo estd preocupado com a verdade ou falsidade das
formas simbélicas, mas sim como elas servem para sustentar as relagdes
de dominagdo. Outra ressalva que Thompson (1995) faz é que nem todo
fendmeno simbdlico é ideoldgico, mas que opera de acordo com o con-
texto sécio-histérico. Aqui o autor discorda mais uma vez de Bakhtin
(1981), que faz a afirmagdo de que todo signo é ideoldgico.

Segundo Thompson (1995), s6 é possivel entender como as relagdes
de dominagdo estdo na sociedade por meio das formas simbdlicas situ-
adas em cada contexto histérico-social. Para ele, o sentido pode servir
para manter relagdes de dominagdo por meio de construcdes simboli-
cas, havendo intimeros modos de como a ideologia opera por meio de
estratégias dessas construgoes.

Entre as estratégias elencadas por Thompson (1995), que nos ajudam
a entender as relagdes desiguais entre homens e mulheres na sociedade,
estd a naturalizacdo de relacdes histdricas e socialmente construidas,
como se fossem resultado de processos naturais. Como exemplo, o au-
tor cita: “a divisdo socialmente instituida do trabalho entre homens e
mulheres pode ser retratada como um resultado de caracteristicas fisi-
olégicas nos sexos, ou de diferengas entre sexos” (THOMPSON, p. 88,



Heitor Rocha, Rakel de Castro & Alfredo Vizeu (Orgs.)

1995).

O que nos parece mais importante na formulagdo de Thompson
(1995) sobre ideologia é a centralidade que os meios de comunicacdo
possuem para seu estudo. De acordo com o autor, tdo importante quanto
analisar os contextos de produgdo e as mensagens é entender o processo
de reproducdo. Segundo Thompson (1995, p. 287), “ao invés de ver
essas pessoas como parte de uma massa inerte e indiferenciada, gosta-
riamos de deixar aberta a possibilidade de que a recep¢do das mensa-
gens desses meios possa ser um processo ativo, inerentemente critico e
socialmente diferenciado”.

Thompson (1995) reconhece a comunicacdo de massa como o local
central para a operacdo da ideologia, mas, de forma alguma, a considera
como o tnico espago na qual ela se difunde por meio das formas simb6-
licas. Mesmo assim, ele resgata a importancia de analisar o impacto do
que é transmitido pela midia na vida cotidiana. Da mesma forma que
entende que as formas simbdlicas s6 podem ser ideoldgicas analisando
o contexto na qual se inserem, Thompson (1995) também leva isso para
os produtos da comunicacdo. Ou seja, um produto ndo é ideolégico em
si, mas de acordo com a contingéncia presente.

A mensagem jornalistica é estruturada ideologicamente por meio da
representacdo, de significacdo. As representa¢des sociais na midia mos-
tram como sdo formados os esteredtipos, principalmente no que diz res-
peito a grupos marginalizados, como mulheres, negros e homossexu-
ais. O modo como esses grupos sdo retratados afeta sua identidade, a
forma como sdo vistos pelo ptblico e o tratamento dispensado a eles.
Apresentar determinados grupos de forma cristalizada é uma estratégia
ideolégica que tem por objetivo manter o status quo vigente, por meio
de uma construcdo simbdlica em que os oprimidos se mantenham nessa
posicao.

Para Guareschi (2010), os meios de comunicagdo sdo palco para uma
“guerra de representacdes”. O autor, ao analisar as representacgdes so-
ciais do MST na midia, afirma que “a guerra, hoje, se d4, predominan-
temente, no simbdlico, na comunicac¢do. Quem detém a comunicagdo
detém, em geral, o poder. As guerras modernas sdo guerras simbdlicas,
mediadas pela midia” (GUARESCHI, 2010, p. 89)

As expressoes utilizadas pelos meios de comunicagdo para se refe-
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rir a determinados assuntos também é uma pista da ideologia presente
na noticia. No caso brasileiro, temos a ja conhecida disputa entre “ocu-
pagdo” e “invasdo” para se referir aos protestos de grupos como o Mo-
vimento dos Trabalhadores Sem Terra (MST). No caso do aborto, isso
também é possivel de ser identificado. Sadaba (2007, p. 56, traducao
nossa) acredita que:

Os enquadramentos dos meios de comunicagdo, geram sig-
nificados com os quais os homens tratam e manuseiam o
mundo. Assim, por exemplo, se 0s meios de comunicacdo
comecassem a difundir o tema do aborto e a denomina-lo “in-
terrupgdo voluntdria da gravidez”, a mesma realidade se de-
fine de outro modo e se converte em um fendmeno diferente
frente ao publico.

Entender a ideologia como representacdo da sociedade é importante
quando analisamos midia e sociedade. Nos estudos de comunicagdo de
base positivista a midia era vista como um reflexo de uma sociedade
pluralista entendida como consensual, sem disputas. A midia deixou
de ser vista como um instrumento de reflexo e passou a ser entendida
como um modo de representar a sociedade.

Um olhar sobre os jornais

A votagdo sobre a legalizagdo do aborto de fetos anencéfalos foi uma das
mais importantes do Supremo Tribunal Federal, de acordo com o entdo
presidente Cezar Peluso. Acompanhado de perto por feministas, juris-
tas e médicos a favor da legalizagdo e por membros de diversas religides,
a sessdo que durou dois dias (11 e 12 de abril) também foi enquadrada
pelos meios de comunicacdo. Para esse artigo, analisamos dois jornais
impressos para estabelecer diferencas e semelhancas em suas cobertu-
ras: o Jornal do Commercio, veiculo de maior tiragem do Estado de
Pernambuco e a Folha de S. Paulo, veiculo de circulagdo nacional.

Ao todo foram analisadas oito reportagens, sendo quatro de cada
veiculo. Na sexta-feira, 13 de abril, apds a decisdo, o assunto foi capa
em ambos os jornais. A Folha levou aos seus leitores reportagens sobre
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o aborto de anencéfalos durante quatro dias (10 a 13 de abril). J4 o Jornal
do Commercio exibiu reportagens oriundas de agéncias de noticias entre
os dias 11 e 13 de abril. Apenas no dia 13, o didrio veiculou uma noticia
elaborada por repérter, com entrevistas com fontes pernambucanas.

A discussdo sobre a legalizagdo do aborto parte de preocupacdes de
satde, moral e religiosa, juridica e de Direitos Humanos. Para esse tra-
balho, elencamos a discussdo sobre direitos sexuais e reprodutivos como
central para o debate em relagdo a decisdo das mulheres de abortar. No
entanto, o que percebemos ao longo da andlise é que a relagao entre es-
ses dois temas ndo foi pautada. Buscando entender como a mulher foi
representada nos meios de comunicagdo durante a cobertura do julga-
mento do STF, analisamos o enquadramento das noticias de acordo com
a aparigdo ou auséncia feminina durante o debate.

Conforme Fontes (2012, p. 14), a cobertura sobre o aborto nos meios
de comunicacao brasileiros tem um enfoque “reduzido a um dilema mo-
ral”. No caso das reportagens elencadas, isso se comprova ao analisar-
mos as fontes mais citadas. Mesmo quando ndo havia um entrevistado
ligado a alguma Igreja, somente a acdo de um grupo religioso ja era
agendada e noticiada. Nas oito matérias analisadas, 11 fontes religio-
sas foram ouvidas ou citadas, enquanto feministas representam apenas
cinco (5) fontes, sendo que o Jornal do Commercio ouviu apenas uma
(1).

Na reportagem do dia 11 de abril, primeiro dia do julgamento, ha
uma entrevista com a vice-procuradora geral da Reptblica, que se co-
loca favoravel a legalizacdo do aborto de anencéfalos. No entanto, a
noticia correlata se intitula “Unido de Juristas Catélicos critica propostas”.
Nessa noticia ndo ha entrevista com qualquer membro da entidade, mas
discorre sobre um documento entregue aos ministros do STF com desta-
que para alguns trechos da carta. O intertitulo da matéria é “Nazismo”.

Conforme explicitou Hall, ao analisar os primary definers, entende-se
que as fontes conservadoras ligadas, principalmente a Igreja Catolica
se encaixam nessa categoria, para os jornais brasileiros. O Jornal do
Commercio, embora tenha usado matérias compradas de agéncias de
noticias, também faz referéncia ao posicionamento da Igreja Catdlica do
Estado de Pernambuco, no corpo do texto. No subtituloda reportagem,
veiculada no dia 11 de abril, 1&-se “Corte deve comegar hoje a decidir se mu-
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lheres grdvidas de bebés com a anomalia podem interromper a gestacio. Caso
poe em lados opostos profissionais de satide e religiosos”. Em nenhum mo-
mento, as mulheres foram colocadas em qualquer dos lados da discus-
sdo, posicionando que, embora a gravidez acontega no corpo feminino,
as mulheres passam ao largo do debate.

Compartilhando com Hall (2003), entende-se a ideologia mais como
um espago de lutas ideolégicas em busca de uma transformacao, do que
um significado fixo, vemos os meios de comunicagdo como um espago
propicio para essa luta. Uma das batalhas travadas pelo movimento fe-
minista € a de retirar a personalizacdo dos fetos, estratégia amplamente
utilizada pelos grupos que se autodenominam “pré-vida”. No subtitulo
destacado, tem-se a clara nocdo de que esse ainda é um terreno a ser
conquistado pelo movimento feminista. Ao substituir a palavra “feto”
por “bebé”, da-se um status de ser humano a um ser que ndo pode so-
breviver fora do ttero, ou seja, que ndo é uma pessoa. Essa substituicdo
aparece em outra reportagem no mesmo jornal.

Os protestos de religiosos também foram assuntos nos jornais no dia
12 de abril, segundo dia da votagdo. Até o momento, cinco ministros ja
haviam se posicionado favordveis ao aborto de fetos anencefalicos. No
Jornal do Commercio, a tinica foto que ilustra a reportagem é a de fiéis
da Igreja Catolica carregando a imagem de uma santa. Na reportagem
principal, ha a informagdo de que a decisdo dos ministros “contraria a
tese defendida pela Igreja Catdlica”.

A Folha de S. Paulo, em reportagem do mesmo dia, traz duas fo-
tos que ilustram os campos opostos do debate. A primeira tem como
legenda: “Mulheres fazem manifestacio em Sdo Paulo, a favor da liberacio
do aborto de anencéfalos”. A segunda informa: “Manifestantes protestam em
frente ao STF, em Brasilia, contra a proposta em julgamento”. Embora, parega
se atentar para os dois grupos que disputam o debate, em nenhum mo-
mento héa a fala dessas mulheres na reportagem. No entanto, a noticia
correlata trata justamente do protesto de religiosos contra a votagao.

A noticia discorre sobre a acdo de religiosos em frente ao STF e a
reunido de alguns deles com o presidente do Senado, José Sarney, para
pedir a cassagdo do Ministro Marco Aurélio Mello. O nome de Dom
Luiz Bergonzini é citado como um dos lideres do movimento. Cabe lem-
brar que o cardeal foi uma das figuras mais importantes na campanha
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de 2010, quando distribuiu panfletos contra a candidata do PT, Dilma
Rousseff, tratando-a de abortista.

O maior espago dado ao protesto de religiosos em detrimento das
militantes feministas representa o que Hall (1995) chama de “hierarquia
de credibilidade”. “Os media tendem, fiel e parcialmente, a reproduzir
simbolicamente a estrutura de poder existente na ordem da sociedade”.
(HALL, 1995, p. 229)

A auséncia de histérias de vida de mulheres que realizaram aborto
na cobertura mididtica j4 era um caminho apontado por Fontes (2012).
No caso do material analisado duas personagens sdo recorrentes com
suas histérias e se situando em campos opostos na discussdo: Severina
Maria Ferreira e Joana Croxato.

A pernambucana Severina Ferreira acompanhou em Brasilia a vota-
¢do do STF e se posicionou em seu discurso para os meios de comunica-
¢do como a favor do aborto de anencéfalos. Em 2004, Severina ndo pdde
realizar o aborto do filho anencéfalo que carregava, pois a liminar foi
cassada no dia em que faria o procedimento. No dia 10 de abril, a Folha
entrevistou Severina e destacou como titulo, a frase: “Ndo quero que nin-
guém sofra o que eu sofri”. O relato dela foi enquadrado pelo jornal como
um posicionamento favoravel e representando as demais que lutavam
pelo direito de escolher levar uma gravidez de anencéfalo adiante, ou
nao.

Joana Croxato foi fotografada com a filha de dois anos, que, ela
afirma ser diagnosticada com anencefalia. No entanto, a reportagem
rechaca que a doenga da crianga seja anencefalia e que se trata de acra-
nia, chegando a citar médicos, consultados pelo veiculo, que corrobo-
rem com a visdo do veiculo. As duas personagens também sdo citadas
na noticia correlata do Jornal do Commercio do dia 12 de abril.

A reportagem do dia seguinte a decisdo do STF, na Folha de S. Paulo,
é a inica que ndo contém referéncias diretas a setores da Igreja. Na no-
ticia correlata, intitulada: “Awval abre precedentes, dizem especialistas”, ape-
nas uma fonte contraria a decisao é ouvida, sendo que as outras trés sao
favoraveis. No entanto, houve apenas uma mengédo ao grupo de femi-
nistas que comemorou a decisdo em frente ao Supremo, sem entrevista
com qualquer ativista.

No Jornal do Commercio, embora a foto que ilustre a reportagem
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tenha como legenda: “Feministas comemoram decisio soltando baldes lilds
em frente ao prédio do STF”, o grupo também nao é ouvido. Na noticia
correlata, pela primeira vez assinada por uma reporter do veiculo, o en-
quadramento é a opinido de lideres de Pernambuco. Duas fontes favora-
veis, sendo um médico obstetra e uma feminista do Forum de Mulheres
de Pernambuco, e duas fontes contrdrias, um padre e um bispo evangé-
lico foram entrevistados. Embora duas fontes favordveis sejam citadas,
o médico se coloca contra a legalizagdo do aborto de forma geral.

Ambos os veiculos destacam a noticia da aprovagdo do aborto de
anencéfalos na capa. E também no dia 13 de abril, que as reportagens
ocupam péginas impares no encadernamento dos jornais, ou seja, rece-
bem maior destaque. Embora, as reportagens sejam sobre a possibili-
dade de aborto de fetos anencefélicos, apenas a Folha de S. Paulo tratou
de explicar o que é a anomalia em trés das quatro reportagens veicula-
das.

Em todas as reportagens analisadas, os religiosos, principalmente da
Igreja Catélica, sdo fontes recorrentes. No Jornal do Commercio, so-
mente na ultima é que se fala do aborto como problema de satide pt-
blica. Ja na Folha de Sdao Paulo, o aborto como direito reprodutivo da
mulher foi o enfoque da matéria correlata. Em nenhum dos jornais ha
dados cientificos sobre abortos de anencéfalos.

Quanto aos grupos feministas, estes estiveram de fora do debate no
JC, somente aparecendo na matéria feita com liderancas do Estado de
Pernambuco. Também no veiculo pernambucano é que se encontra o
menor nimero de mulheres entrevistadas: duas (2), sendo uma favora-
vel e outra contraria. Na Folha, as feministas estiveram um pouco mais
presentes, aparecendo quatro (4) vezes. Mas ainda assim, a preferéncia
por fontes masculinas é perceptivel. Foram 15 homens entrevistados ou
citados em relacdo a nove (9) mulheres.

Severina Maria Ferreira e Joana Croxato foram as duas tinicas mulhe-
res que apareceram em ambos os veiculos com suas histérias de vida. O
curioso é que em ambos, suas falas sdo colocadas de forma a parecer que
estdo em oposigdo direta no debate.
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Consideragoes finais

Na disputa em torno de um assunto polémico na sociedade brasileira,
os meios de comunicag¢do cumpriram papel importante para transfor-
mar em noticia o julgamento do aborto de anencéfalos pelo Superior
Tribunal Federal. Ainda que ndo concordemos que os meios de comuni-
cagdo sejam o tinico espago de produgédo da ideologia, nos referenciamos
em Hall (1999) para entender que os meios de comunicagdo reproduzem
as tensdes ideoldgicas existentes na sociedade e que tende a hierarqui-
zar a credibilidade de suas fontes, reproduzindo de forma simbdlica as
relacdes de poder da sociedade.

A andlise se centrou em perceber como a mulher é tematizada. Ainda
que seja no corpo feminino que se processe a reproducdo, a gravidez e
também o aborto, o que grupos feministas vém reiterando ao longo dos
anos é que justamente as mulheres estdo fora desse debate, cabendo a
Igreja, com destaque para o Vaticano, e o Estado regular seus corpos.

Ao analisar o enquadramento das noticias veiculadas em ambos os
jornais impressos, o que percebemos é que assim como ocorre na so-
ciedade, 0os meios de comunicacdo também excluiram as mulheres do
debate sobre o aborto de fetos anencefdlicos. As discussdes estiveram
centradas em questdes morais, com larga utilizacdo de fontes religiosas,
em detrimento de uma discussdo em torno dos Direitos Humanos das
mulheres.

Perpetuando a disputa ideolégica sobre o aborto, que coloca feminis-
tas e religiosos em campos opostos, 0s meios de comunicacao reiteraram
as relagdes de poder existentes, em que a Igreja tem maior inser¢do no
campo politico. Os religiosos sdo entendidos nessa andlise como defini-
dores primdrios, uma vez que foi a partir de suas falas que se desencade-
avam as noticias. Nas noticias em que o assunto é o resultado favoravel
a legalizacdo, as feministas ainda sdo minoria.

Resta a utopia de que os profissionais de comunicagdo ao construi-
rem suas noticias, se fagam a pergunta deixada por Hall: “Que mais
poderia ser dito deste tépico, que ndo tenha ja sido dito?”.
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Identificacao de aspectos
ideolodgicos do artesanato
através de um artesao do
barro do Alto do Moura

Myrna Loréto®

Resumo

O presente artigo tem como objetivo identificar aspectos ideolégicos da
indutstria cultural através do olhar de um artesdo do barro do Alto do
Moura. O referencial teérico utilizado consiste na defini¢do de ideologia
(Eagleton, 1997; Thompson,1995 ) e na indtstria cultural (Horckheimer;
Adorno,2000) . Esta pesquisa - de natureza qualitativa, exploratéria e
descritiva - utilizou das técnicas de entrevista e pesquisa bibliografica
para a coleta dos dados. A andlise dos dados ocorreu a luz da biblio-
grafia utilizada. Os resultados encontrados mostram que ha aspectos
ideoldgicos de dominagédo da indtstria cultural que permeiam a produ-
¢do das pegas artesanais submetendo-as aos desejos do mercado, além
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de uma relativa padronizac¢do na confecc¢do delas e uma predominéancia
do sistema do agir racional — com — respeito — a — fins nesse tipo de ati-
vidade, forgando o artesdo a adequar-se aos imperativos do mercado.

Palavras-chave: ideologia; industria cultural; artesanato.

Introduc¢ao

O Alto do Moura fica localizado a 7 km do centro da cidade de Caruaru.
O seu nome advém de uma familia de portugueses que habitava naquele
local de sobrenome Moura (MELLO, 1995, ABMAM, 2013). Passado o
tempo, descobriu-se que o local possuia uma argila de boa qualidade
que era utilizada para a elaboracdo de pecas utilitarias (MELLO, 1995;
LOPES, VITOR, 2010). Muito antes dessa época, Lima (2004) informa
que a regido do Alto do Moura era povoada pelos indios kariris que ti-
nham o hdbito ceramista e que, segundo a autora, as atividades de tra-
balhar a ceramica pode ter sido influenciadas por eles.

Atualmente, ha, no Alto do Moura, aproximadamente, 1.000 pessoas
trabalhando com o barro (IPHAN, 2006). Embora seja divulgado que
ele é reconhecido pela UNESCO - Organizacdo das Na¢des Unidas para
a educacdo, a ciéncia e a cultura- como o maior centro de artes figura-
tivas da América Latina, Lima (2004) ressalta que, em suas pesquisas
e nas consultas realizadas ao 6rgdo das Nagdes Unidas, ndo encontrou
resultados que comprovassem a existéncia do titulo.

No dossié realizado pelo IPHAN - Instituto do patriménio histérico
artistico nacional - para analisar se a Feira de Caruaru poderia se tor-
nar um bem imaterial, o relator deste trabalho ressalta a importancia do
Alto do Moura também ser considerado um bem imaterial, no futuro,
tamanha relevancia deste local (IPHAN, 2006).

Até meados de 1940, no Alto do Moura eram fabricadas ceramicas
utilitdrias criadas pelas mulheres louceiras em seu tempo de descanso,
enquanto os homens trabalhassem na roga para a sua subsisténcia.

Este cendrio s6 veio se modificar depois da presenga de Vitalino Pe-
reira dos Santos, o Mestre Vitalino. Nasceu em Ribeira do Campos, dis-
trito de Caruaru, em 1909. Ainda crianga foi morar no Alto do Moura,
quando comegou a manipular o barro com as sobras de argila da méae
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e fazer pegas que eram utilizadas para as brincadeiras infantis, como
boizinhos, cavalinhos etc. (ALTO DO MOURA, 2013). S6 depois da uti-
lizagdo do barro por ele em pegas figurativas ao invés de utilitdrias, os
homens comecaram a manipula-lo.

Mestre Vitalino é considerado o agente de transformacdo da regido
“criando diversos motivos, e dono de um estilo pessoal marcante, que
se revela na expressividade das fei¢des e gestos e posturas corporais,
na composicio teatralizada das cenas” (FROTA apud ITAU CULTURAL,
2013).

Mascelani (2002) também ressalta que o artesao era dotado de forte
senso estético, produzindo obras que, em sua maturidade, atraiam a
atengdo de criticos e colecionadores. De acordo com a autora, 1947 é
um marco na obra de Mestre Vitalino e na histéria do interesse popu-
lar, ndo s6 por revelar a sua obra, “como também por chamar a aten¢do
sobre a existéncia desse género de criacdo em diferentes regides do pais
[...]”. Ele “criou uma narrativa visual expressiva sobre a vida no campo
e nas vilas do nordeste pernambucano” (MASCELANI, 2002, p.138).

Vitalino faleceu em 1963. Em 1981, a casa onde morava foi transfor-
mada em “casa museu Mestre Vitalino” onde ha um acervo das pecas
do artesdo e objetos utilizados no seu dia-a-dia, mostrando um pouco
da cultura da regiao.

Com esta apresentagdo sobre o Alto do Moura, este trabalho tem
como objetivo identificar aspectos ideoldgicos da inddtstria cultural que
permeiam o trabalho artesanal deste local. Para alcancgar este fim, este
artigo mostra, através da histéria oral de um artesdo, pontos que po-
dem ser caracterizados como ideolégicos e evidenciam a dominagao do
mercado na realizagido de suas atividades.

Nas péginas seguintes serdo encontrados o referencial teérico que
compde esse artigo - formado pelo estudo da ideologia através de Ea-
gleton (1997) e Thompson (1995); como também os estudos culturais
através de autores da Escola de Frankfurt (Adorno; Horckheimer e Ha-
bermas) -. Posteriormente, serdo descritas a metodologia utilizada, a
histéria do artesdo e as considerag¢des finais deste trabalho.
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Ideologia

De acordo com Eagleton (1997), ndo existe, até o0 momento, uma tnica
definigdo para o tema Ideologia. Esta possui uma variedade de signi-
ficados, podendo ser concebida como “pensamento de identidade” ou,
“aquilo que confere certa posi¢do a um sujeito”, ou “oclusdo semidtica”,
entre outras (EAGLETON, 1997, p.15). Neste estudo, ideologia é com-
preendida como “ideias e crengas que ajudam a legitimar os interesses
de um grupo ou classe dominante, mediante sobretudo a distor¢do e a
dissimulagdo” (EAGLETON, 1997, p.39). Esta defini¢do vai ao encontro
do entendimento de Thompson (1995) sobre o tema, ao definir ideologia
em uma concepgdo critica, ou seja, que possui um sentido pejorativo,
negativo ou, critico. Ao contrdrio das concepg¢des neutras, Thompson
(1995, p. 73) nos mostra: “as concepgdes criticas implicam que o feno-
meno caracterizado como ideologia — ou como ideoldgico — é engana-
dor, ilusério ou parcial; e a prépria caracterizacdo de ideologia carrega
consigo um criticismo implicito ou a propria condenagdo desses feno-
menos”.

Thompson (1995) traz a sua defini¢do sobre o conceito acima citado
baseando-se na concepcao latente de ideologia de Karl Marx - que con-
centra atencdo na forma como os simbolos sdao utilizados e “transfor-
mados em contextos sociais especificos” (THOMPSON, 1995, p. 62) -
porém o que o dissocia desta definigdo é o pressuposto de erro ou ilusao
defendido por Marx. Desta forma, para o autor, ideologia enfoca “as
maneiras como o sentido, construido e transmitido através das formas
simbdlicas de varios tipos, serve para estabelecer e sustentar relagdes
de dominagdo” (THOMPSON, 1995, p. 90). Ou seja, ha uma relagdo de
mecanismos de dominagao, ocorrendo através de formas simbdlicas que
sdo operacionalizados através da legitimagdo, dissimulagdo, unificagdo,
fragmentacdo e reificagio (THOMPSON, 1995).

Neste mesmo sentido, Marx e Engels (2004, p.78) nos informam que
as ideias da classe dominante, seja qual for a época, sdo sempre as ideias
dominantes:

as ideias dominantes, sdo, pois, nada mais que a expressao
ideal das relagdes materiais dominantes, sdo essas as relagdes
materiais dominantes compreendidas sob a forma de ideias;
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sdo portanto a manifestacdo das relagcdes que transformam
uma classe em classe dominante; sdo dessa forma, as ideias
de sua dominagao (MARX; ENGELS, 2004, p.78).

Os autores observam ainda que, com o passar do tempo, as ideias do-
minantes vao se tornando cada vez mais abstratas. Por causa disso, cada
classe que ocupa o lugar de dominagdo antes ocupado por outra, “vé-se
obrigada a dar as suas ideias a forma de universalidade, a apresenta-las
como as Unicas racionais e universalmente legitimas” (MARX; ENGELS,
2004, p.80).

Ainda levando em consideragdo que a ideologia prima pelos inte-
resses de um grupo dominante, Eagleton (1997, p.13) percebe o estudo
da ideologia, entre outros aspectos, como um exame das maneiras que
as pessoas podem investir em sua infelicidade, pois, segundo o autor,
a condicdo de oprimido possui algumas “compensagdes”, fazendo com
que as pessoas, em algumas situacdes, estejam dispostas a vivencia-la.

Segundo ele, “0 opressor mais eficiente é aquele que persuade seus
subalternos a amar, desejar e identificar-se com seu poder; e qualquer
pratica de emancipacdo politica envolve portanto a mais dificil de to-
das as formas de libertacao, o libertar-nos de nés mesmos” (EAGLE-
TON, 1997, p.13). Porém, o autor também comenta que o outro lado
dessa relacdo deve ser considerada, pois se “tal dominacdo deixar, por
muito tempo de propiciar suficiente gratificacdo a suas vitimas, entdo es-
tas com certeza acabardo por revoltar-se contra ela” (EAGLETON, 1997,
p-13).

Diante do exposto, fica evidenciada a definicdo de ideologia que con-
duz este artigo.

A Escola de Frankfurt

Kellner (2001) nos diz que teorias sdo “modos de ver” uma determinada
realidade. Para ele, “a sociedade e a cultura contemporaneas estdo num
estado de fermentacdo e mudanga, enquanto teorias contrapostas se es-
forcam por explicar esses novos desenvolvimentos” (KELLNER, 2001,
p-29). O autor ressalta que novas teorias surgiram tratando do tema
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cultura e sociedade. Ao abordar os estudos culturais é necessério fazer
referéncia a algumas abordagens.

A primeira é a Escola de Frankfurt. Esta desenvolveu o seu mo-
delo entre as décadas de 1930 e 1950 (KELLNER, 2001). Foi a partir
dela que os estudos criticos de comunicagdo e cultura de massa se inici-
aram, e se elaborou um primeiro modelo de estudo cultural. De acordo
com Negus (1997), a expressdo industria cultural foi criada por Adorno
e Horckheimer como uma critica a maneira pela qual a cultura estava
sendo compreendida, ou seja, como uma produgdo, semelhante a uma
linha de montagem industrial. Desta maneira, eles procuraram expli-
car o impacto que tal processo teria sobre a forma como os itens cul-
turais eram criados e consumidos (cultura de massa). Assim, fazendo
uma distin¢do entre alta cultura e cultura de massa, pois a arte perderia
o seu significado quando massificada. Criticando os trabalhos realiza-
dos e emitidos através do rddio, eles mostram que “este, democratico,
torna todos os ouvintes iguais ao sujeita-los, autoritariamente, aos idén-
ticos programas de varias estagdes” (HORKHEIMER; ADORNO, 2000,
p. 171). Desta forma, é possivel perceber que para os autores a industria
cultural descaracteriza a arte, tornando-a padronizada.

Outra abordagem importante que surgiu na década de 1960, na In-
glaterra, foi a dos estudos culturais. De acordo com Kellner (2001, p.47-
48), estes situam a cultura “no ambito de uma teoria da producao e re-
produgdo social, especificando os modos como as formas culturais ser-
viam para aumentar a dominacao social ou para possibilitar a resisténcia
e a luta contra a dominagdo”. Assim como a escola de Frankfurt, os es-
tudos culturais desenvolvem seus modelos teéricos a partir das relagdes
entre, economia, Estado e sociedade, porém utilizam também as teorias
de cultura, subvertendo a divisdo entre culturas superior e inferior re-
alizada pela primeira. Utilizando a cultura como campo de estudo e
partindo do pressuposto de que “toda cultura, para se tornar um pro-
duto social, portanto ‘cultura’, serve de mediadora da comunicagéo e é
por esta mediada, sendo, portanto, comunicacional por natureza” [...]
“nao ha comunicagdo sem cultura e ndo ha cultura sem comunicagao”
(KELLNER, 2001, p.53).

De acordo com Negus (1997), o termo Escola de Frankfurt vem da
School of Social Research, um instituto financiado de forma indepen-
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dente filiado a Universidade de Frankfurt, que foi estabelecido pela pri-
meira vez durante o inicio da década de 1920 por um grupo formado
predominantemente por judeus alemdes. Através do Instituto surgiu
o pensamento da teoria critica. No seu inicio, o instituto agia apenas
como um 6rgdo documental. Porém, quando a sua diregdo foi assumida
por Max Horkheimer, houve uma adogédo de postura critica com os pro-
blemas advindos do capitalismo moderno e dos efeitos sociais gerados
por ele (FREITAG, 1994), ou seja, uma andlise filoséfica contra os pensa-
mentos comportamentalista e positivista. Adorno, Horkheimer e outros
fizeram parte da primeira geragdo da Escola de Frankfurt.

Em 1933, quando o partido nazista tomou o poder, estes autores ti-
veram que fugir da Alemanha e mudaram para os Estados Unidos. Du-
rante o exilio, eles fizeram uma conexdo entre o que haviam observado
na Europa e depois nos Estados Unidos e desenvolveram um argumento
no qual a dominagdo e manipulagao das pessoas (massa) foram explici-
tamente ligadas a produgéo e disseminagdo de uma forma particular de
cultura homoggénea, sendo caracterizada como cultura de massa. A par-
tir desse argumento, havia a crenca de que formas especificas de cultura
poderiam ter contribuido para o aparecimento de padroes autoritarios
de dominacdo (NEGUS, 1997).

Na inddastria cultural, ocorre semelhantemente ao que acontece nas
industrias normais, a padronizagdo e a pseudo individualidade: “o in-
dividuo é ilusério ndo sé pela estandardizacdo das técnicas de produ-
¢do. Ele s6 é tolerado a medida que sua identidade sem reservas com o
universal permanece fora de contestagdao” [...] “o individual se reduz a
capacidade que tem o universal de assinalar o acidental com uma marca
tdo indelével a ponto de torna-lo de imediato identificavel” (HORCHEI-
MER; ADORNO, 2000, p.202).

Tudo tem valor somente enquanto pode ser trocado, ndo en-
quanto é alguma coisa de per se. O valor de uso da arte, o seu
ser, é para os consumidores um fetiche, a sua valorizagdo so-
cial, que eles tomam pela escala objetiva das obras, torna-se
o seu tnico valor de uso, tnica qualidade que usufruem. As-
sim o cardter da mercadoria da arte se dissolve mesmo no
ato de se realizar integralmente. Ela é um tipo de merca-
doria, preparado, inserido, assimilado a producao industrial,
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adquirivel e fungivel, mas o género de mercadoria arte, que
vivia do fato de ser vendida, e de, entretanto, ser invenda-
vel, torna-se — hipocritamente — o absolutamente invendével
quando o lucro ndo é mais a sua inten¢do, mas o seu principio
exclusivo (HORKHEIMER; ADORNO, 2000, p.205-206).

Desta forma, percebe-se que a preocupacdo da industria cultural é a
criagdo de necessidade simplesmente pela questdo financeira, pelo valor
de troca. Nao ha uma preocupacdo com a arte em si, com o seu valor de
uso, mas com o que a “mercadoria arte”, agora massificada, pode gerar.

Também ndo hd uma preocupagdo com o individuo, em tornar a sua
vida mais humana. Horkheimer e Adorno (2000, p. 187) comentam
que “a ideia de ‘exaurir” as possibilidades técnicas dadas, de utilizar
plenamente as capacidades existentes para o consumo estético de massa,
faz parte do sistema econdmico que se recusa a utilizar suas capacidades
quando se trata de eliminar a fome”.

Embora reconhega a importancia primordial da Escola de Frankfurt
para os estudos de comunicac¢do ao abordar os aspectos de dominagao,
Kellner (2001) critica esta escola pelo fato de possuir uma visdo passiva
a respeito da sociedade em relacdo a industria cultural. Para ele, “a cul-
tura veiculada pela midia induz os individuos a conformar-se a orga-
niza¢do vigente da sociedade, mas também lhes oferece recursos que
podem fortalecé-los na oposi¢do a essa mesma sociedade” (KELLNER,
2001, p.12). Negus (1997) também complementa ao informar que o pro-
cesso de producdo ndo ocorre de forma tdo previsivel, padronizada e
racional como sugerida por eles.

Entre os autores da segunda geragdo da Escola de Frankfurt destaca-
se Jirgen Habermas. Em seu texto ciéncia e técnica enquanto ideologia
(1983), o autor, baseado em um livro de Hebert Marcuse (Ideologia da
sociedade industrial: 0 homem unidimensional), tenta reformular o con-
ceito de racionalidade weberiana. Para Marcuse, esta age além de uma
forma de produgdo, como forma de dominagdo politica: “hoje a domi-
nagdo se perpetua e se estende ndo apenas através da tecnologia, mas
enquanto tecnologia, e esta garante a formidavel legitimagdo do poder
politico em expansdo que absorve todas as esferas da cultura” (MAR-
CUSE apud HABERMAS, 1983, p.315).
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Em relagdo a esta racionalidade, Habermas (1983) faz esta tentativa
de reformulagdo em outro sistema de referéncia para, a partir dai, anali-
sar a critica de Marcuse a Weber. Para realizar tal atividade, Habermas
(1983) parte da distingdo entre trabalho (agir-racional-com-respeito-a-
fins; agir instrumental) e interagdo (agir comunicativo). O primeiro é
regido por regras técnicas que se baseiam no saber empirico. As estra-
tégias baseadas no saber analitico regem o comportamento da escolha
racional.

Elas implicam derivagdes a partir de regras de preferéncia
(sistemas de valores) e de maximas universais; essas pro-
posi¢des sdo derivadas correta ou incorretamente. O agir-
racional-com-respeito-a-fins realiza objetivos definidos em
condicdes dadas; mas, ao passo que o agir instrumental or-
ganiza os meios adequados ou inadequados segundo os cri-
térios de um controle eficaz da realidade, o agir estratégico
s6 depende de uma avaliacdo correta das possiveis alternati-
vas de comportamento, que resulta exclusivamente de uma
deducdo feita com o auxilio de valores e de méaximas (HA-
BERMAS, 1983, p.321).

O agir instrumental é vista pelo autor como uma “interacdo medi-
atizada simbolicamente” (HABERMAS, 1983, p.321). Ele é regido por
normas que sdo véalidas obrigatoriamente, definindo as expectativas re-
ciprocas de comportamento e que necessitam ser reconhecidas e com-
preendidas por, pelo menos, dois agentes. As normas que guiam as
intera¢des verbalmente mediatizadas de uma sociedade compdem o seu
quadro institucional (agir comunicativo).

Normas sociais sdo fortalecidas por sangdes. Seu sentido se
objetiva na comunicagdo mediatizada pela linguagem cor-
rente. Enquanto a vigéncia das regras técnicas e das estra-
tégias depende da validade das proposi¢des empiricamente
verdadeiras ou analiticamente corretas, a vigéncia das nor-
mas sociais é fundamentada exclusivamente na intersubjeti-
vidade de um entendimento acerca das intencdes e é asse-
gurada pelo reconhecimento universal das obrigacdes. A vi-
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Regras que orientam a acdo
Plano da defini¢do

Espécie de definigdo
Mecanismos de aquisigdo
Fungdo do tipo de agdo
Sangdes em caso de violagdo de
regra

“racionalizagdo”

Quadro institucional (Interagdo
simbolicamente mediatizada)

Normas sociais

Linguagem corrente participada
intersubjetivamente
Expectativas reciprocas de
comportamento

Interiorizagdo de papéis

Manutengao das instituicdes
(conformidade a normas,
fundada no reforgo reciproco)
Puni¢do fundamentada nas
sangoes convencionais:
fracasso diante da autoridade
Emancipacdo, individualizagdo;
ampliagdo da comunicagao livre
de dominagdo

Sistemas do agir racional-com-
respeito-a-fins (instrumental e
estratégico)

Regras técnicas

Linguagem ndo dependente do
contexto

Prognésticos condicionais,
imperativos condicionais
Aprendizagem de habilidades e
de qualificagdes

Solugdo de problemas
(conquista no objetivo definido
nas relagbes meio-fim)
Auséncia de sucesso: fracasso
diante da realidade

Crescimento das forgas
produtivas; ampliagdo do poder
de manipulagdo técnica.

Tabela 3. Agir comunicativo e agir racional-com-respeito-a-fins. Fonte:
Habermas (1983, p.322).

olagdo da regra tem, em cada um dos casos, consequéncias
diferentes (HABERMAS, 1983, p.321).

Segue a Tabela 3 sintetizando as principais caracteristicas de cada
agir (comunicativo e racional-com-respeito-a-fins).

A partir dessa classificagdo, Habermas (1983) nos informa que é pos-
sivel classificar os sistemas sociais de acordo com o predominio de uma
das duas formas de agir. Desta forma, a agdo instrumentalizada vai es-
tar relacionada com o individuo isoladamente e com as caracteristicas
exigidas pelo mercado enquanto a agdo comunicativa estard baseada na
linguagem e intersubjetividade, ou seja, além da identidade individual,
hd uma preocupagdo com identidades coletivas que sdo transmitidas
através de discursos. Castells (1999, p.22) define identidade como “o
processo de construcao de significado com base em um atributo cultu-
ral, ou ainda um conjunto de atributos culturais inter-relacionados, o(s)
qual(is) prevalecem sobre outras fontes de significado”.

Para Hall (2003) o objeto das praticas discursivas é composto por
mensagens e significados através de signos-veiculos de um tipo especi-
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fico que sdo organizados pela utilizagdo de codigos dentro da corrente
sintagmética de um discurso (comunica¢do ou linguagem). Para ele, “é
esse conjunto de significados decodificados que ‘tem um efeito’, influen-
cia, entretém, instrui ou persuade, com consequéncias perceptivas, cog-
nitivas, emocionais, ideolégicas ou comportamentais muito complexas”
(HALL, 2003, p. 390).

Castells (1993, p.22) ainda chama atengdo para o fato de “quem cons-
tréi a identidade coletiva, e para qué essa identidade é construida, sdo
em grande medida os determinantes do contetido simbélico dessa iden-
tidade, bem como de seu significado para aqueles que com ela se iden-
tificam ou dela se excluem”.

Diante do exposto, percebe-se como os artefatos simbélicos sdo im-
portantes para compreender os significados do discurso. A seguir, serd
apresentada a metodologia utilizada neste artigo.

Metodologia

De acordo com Mazzotti e Gewandsnajder (1998, p.150), a pesquisa qua-
litativa geralmente se propde a preencher lacunas no conhecimento exis-
tente, verificar as inconsisténcias entre o que uma teoria prevé que acon-
teca e os resultados da pesquisa ou observagdes de praticas cotidianas,
como também, as inconsisténcias entre resultados de diferentes pesqui-
sas ou entre estes e 0 que se observa na pratica.

Os autores ainda salientam que a maioria dessas pesquisas tem uma
preocupacdo maior em preencher lacunas no conhecimento do que em
verificar inconsisténcias tedricas, o que faz com que esse tipo de in-
vestigacdo seja normalmente tipificado como exploratdrio ou descritivo
(MAZZOTTI; GEWANDSNAJDER, 1998, p.151). Pois ao analisar uma
determinada situacdo, é possivel inferir algumas caracteristicas daquela
realidade contribuindo para uma melhor compreensdo da mesma e ve-
rificar se, de fato, algo que anteriormente tinha—se como pressuposto,
ocorre naquela situagdo estudada.

Gil (2009) informa que o objetivo principal das pesquisas explorato-
rias é o aprimoramento de ideias ou descoberta de intui¢des.
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Estas pesquisas tém como objetivo proporcionar maior fami-
liaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais expli-
cito ou a constituir hip6teses. [...] Seu planejamento é, por-
tanto, bastante flexivel, de modo que possibilite a conside-
ragdo dos mais variados aspectos relativos ao fato estudado.
[...] Na maioria dos casos, assumem a forma de pesquisa bi-
bliogréfica ou de estudo de caso (GIL, 2009, p.41).

Em relagdo as pesquisas descritivas, o autor revela que o seu princi-
pal objetivo é “a descrigdo das caracteristicas de determinada populagao
ou fendmeno ou, entdo o estabelecimento de relagdes entre variaveis”
(GIL, 2009, p.42).

Diante do exposto, esta investigacdo serd de natureza exploratorio-
descritiva, pois além de aprofundar o estudo nos limites de uma reali-
dade especifica, também ird descrever sistematicamente um fendmeno
de forma objetiva e detalhada (RICHARDSON, 1985; TRIVINOS, 1994;
VERGARA, 1998).

Como técnica de coletas de dados, foram utilizadas a pesquisa bibli-
ogréfica e a entrevista de histéria oral. A primeira, para Gil (2009, p.44)
“é desenvolvida com base em material ja elaborado, constituido princi-
palmente de livros e artigos cientificos”.

A historia oral pode ser utilizada como disciplina, método ou técnica
de pesquisa. Neste trabalho ela serd utilizada como técnica. O interesse
encontra-se “pelas experiéncias com gravagdes, transcricdes e conser-
vagdo de entrevistas e o aparato que as cerca [...] e utilizam entrevis-
tas como fontes de informagdo complementar” (ICHIKAWA; SANTOS,
2010, p.190). Juntamente com documentos escritos, imagens e outros
tipos de registros, a histéria oral pode ser considerada uma fonte im-
portante para compreender a realidade, tendo as entrevistas como a sua
base (ICHIKAWA; SANTOS, 2010, p.193).

As entrevistas de historia oral consistem em um processo de
conversagdo entre o pesquisador e o narrador, no qual o in-
dividuo é a fonte dos dados — ele conta a sua histéria ou d4
o seu depoimento -, mas ndo constitui ele préprio, o objeto
de estudo; a matéria-prima para o trabalho do pesquisador
é a narrativa do individuo entrevistado; é por meio dela que
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o pesquisador tenta apreender as rela¢des sociais em que o
fendmeno é relatado e seu narrador estdo inseridos (LANG
apud ICHIKAWA; SANTOS, 2010, p. 193).

A ideia ao decidir fazer uma entrevista com o artesdo era que ele
ndo fosse um mestre e, assim, tendo menos influéncia no ambiente que
atua justamente para tentar encontrar os aspectos ideolégicos em uma
pessoa que trabalha com o barro, sem muita fama, talvez ele ndo venha
a percebé-los.

Para Ichikawa e Santos (2010) o uso da histéria oral nos estudos or-
ganizacionais pode enriquecé-los. Ela dd “um sentido social a vida de
depoentes e leitores, que passam a entender a sequéncia histérica e a
sentir-se parte do contexto em que vivem”. Na histéria de vida teméa-
tica, segundo Bom Meihy (apud Ichikawa e Santos, 2010), ha uma maior
objetividade, pois a partir de um assunto especifico e preestabelecido,
vai se buscar o esclarecimento ou a opinido do entrevistado sobre um
dado evento.

A préxima sec¢do mostra a histéria do entrevistado deste trabalho.
Um artesdo do Alto do Moura que trabalha confeccionando pegas de
barro.

O artesao

Ednaldo José da Silva. Casado, 51 anos, tem duas filhas. Uma delas
também ¢é artesa. A sua esposa juntamente com a outra filha pintam
as pecas. A histéria de Ednaldo com o barro comegou cedo. Filho de
artesdos. Aos cinco anos, seu pai faleceu e ele foi criado por sua mée
que o inspirou para o trabalho de artesdo. Aos sete anos comecou a
fazer as suas primeiras pegas como cavalinhos, cachorros e bois. Aos
dez anos, juntamente com dois amigos alugou uma casa para comegar a
trabalhar. Além da sua mde, foi com estas pessoas, mais velhas, que ele
aprendeu a trabalhar com o artesanato. Em 1978, com dezesseis anos, o
sonho de ir para Sdo Paulo foi mais alto e ele deixou o Alto do Moura
para tentar a vida na cidade grande. La passou trés anos trabalhando
como balconista em uma padaria. No inicio da década de 1980 decidiu
voltar para o Agreste pernambucano. O tempo vivido em Sao Paulo foi
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de muita experiéncia, mas segundo ele: “como diz a musica: o Nordeste
é o meu lugar mesmo”.

Desde o seu regresso até os dias atuais, o Sr. Ednaldo trabalha com
artesanato. Ele nunca fez curso profissionalizante para confeccionar o
seu trabalho, embora através da associacdo dos artesdos em barro e mo-
radores do Alto do Moura - ABMAM - ja tenha participado de cursos
para aperfeicoamento do seu negdécio, como os do SEBRAE, por exem-
plo.

Em relacdo ao seu trabalho, ele faz pecas tradicionais (aquelas cria-
das pelo Mestre Vitalino) como a banda de pifano, o carro de boi, a fa-
milia de retirantes etc.; arte que mostra o cotidiano regional, “bem local
mesmo”. Para ele, sdo esses tipos de pegas que lhe representa:

isso ai foi o que eu comecei. Eu ja fiz de tudo. Ja chegou
pessoas que mandou eu fazer aqueles soldados da guarda da
Rainha da Inglaterra [...] A gente faz tudo. Tem condicoes de
fazer a gente fez, mas no meu caso mesmo, o que me marca
mesmo, o que eu gosto de fazer mesmo, com amor mesmo é
justamente esse estilo de peca que tem a minha cara (SILVA,
2013).

O artesdo ainda ressalta a importancia que o mercado da a pintura
nas pecas. Antes, as pegas eram vendidas em sua cor natural, mas “o
que chama o detalhe, o destaque da peca é a pintura”.

Além das tradicionais, ha uns dez, doze anos atrds, ele comegou a fa-
zer pegas chamadas bonecas, namoradeiras, negrinhas devido a exigén-
cia do mercado. “As pessoas estdo querendo e como a gente depende
do ptublico [...]".

E af foi abrindo outras portas, no meu caso e pra todo o Alto
do Moura, que além do tradicional, veio a modernidade atra-
vés das bonecas, [...] as pessoas chegam as vezes, mas o que
é que tem a Africa? As pessoas gostam, fazer o que? E o que
vende. A gente vai para feira é o que vende, o que as pessoas
gostam (SILVA, 2013).

Uma das preocupagdes do artesdo em relagdo ao Alto do Moura,
refere-se ao futuro das pegas tradicionais elaboradas naquele local, pois
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ele ndo percebe interesse dos jovens artesdos em confeccionar tais obje-
tos:

hoje sdo poucos os que fazem o tradicional e uns ja estdo com
a idade avancada [...] feito Manuel Eudécio que é um dos
principal artesdo mas estd com mais de 80 anos, o préprio
seu Severino Vitalino, que é meu sogro, também faz, mas estd
com a idade... E ai depois vem esse publico dos cinquentdo
que é o meu caso e de uns amigos que tem, mas a garotada
hoje em dia, a juventude, ndo estd mais querendo seguir por
esse caminho, por essa arte de fazer o tradicional. [...] Isso
preocupa um pouco porque daqui a uns trinta anos, quarenta
anos, quando a gente ndo tiver mais aqui quem é que vai dar
continuidade, né? [...] eu tenho tanta preocupagdo a respeito
com o amanhd, com o tradicional que representa mesmo a
nossa regido, o Alto do Moura e Caruaru (SILVA, 2013).

No que tange a produgéo de suas pecas, hd uma diferenca na confec-
¢do das tradicionais e das negrinhas. As primeiras sdo feitas totalmente
de forma manual. As tltimas possuem um processo diferente. Ele enco-
menda a base do corpo delas a um torneiro e depois manuseia-o até ficar
com a forma que ele acha adequada. Além do corpo, existe um molde
para fazer a cabeca das bonecas que também vai sendo modificado com
0 manuseio do artesdo. “Eu tive a maior dificuldade de comecar a fazer
[as bonecas], porque a minha vida todinha foi trabalhando totalmente
no manual, sem nada de forma. Af quando eu comecei a fazer isso aqui...
Mas como é que eu vou fazer?”. Mesmo utilizando o molde, Sr. Ednaldo
modela a pega para receber o seu detalhe, recebendo as suas caracteristi-
cas. Cada peca da maneira que ele quer, ele vai transformando, fazendo
uma negra, uma noiva, a namoradeira, a lavadeira, a tulipa etc.

Em relagdo a sua matéria-prima, o barro, ele informa a facilidade
de trabalha-lo atualmente, pois diferente de outras épocas, ele ja vem
“limpo”, ndo necessitando tratar do barro bruto. Tem pessoas no Alto
do Moura que ja vendem o barro pronto, de boa qualidade, facilitando
bastante a vida dele por ndo perder tempo com esta etapa de tratamento
do barro.
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Depois as pecas secam, queimam no forno. Ele ainda utiliza forno
a lenha, mas se queixa da poeira gerada por ele e espera um dia poder
comprar um forno elétrico. Informa que jd tem um na associa¢do. “Ha
mais de trés anos que estd af, mas ndo estd usando ainda”.

A pintura das pegas ndo é feita por ele, pois, no inicio do seu traba-
lho, a tinta era a base de 6leo, além do querosene, e ele nao se sentia bem
em manipuld-la. Quem fica responsavel por essa etapa é a sua esposa
e mais duas pessoas que o ajudam. Ele diz como quer as pegas e eles
pintam da forma como ele solicitou. Atualmente, as tintas sdo a base
d’agua, facilitando a manipulacao e secagem das pegas.

Depois da pintura, embala e estd na hora de vender as obras. As
vendas ocorrem através de participacdo em exposi¢des e feiras ou no
seu atelié a pessoas que vdo diretamente comprar 14. “Sao poucas, mas
sempre vem”. Ele vende para vérios estados do pais através dos lojistas:

Na realidade, a gente vende mais pros lojistas. Eles ja tém os
contatos nossos, af as vezes, eles telefonam, e a gente manda
por transportadora. [...] Eles pedem, a gente coloca em grade
de madeira, a transportadora entrega. E faz o depdsito na
conta da gente (SILVA, 2013).

O Sr. Ednaldo também comenta a importancia da carteirinha do ar-
tesdo que é fornecida pelo Governo de Pernambuco. Juntamente com as
pecas vai uma copia da carteira do artesdo e a nota fiscal “que esta vi-
rando um problema” porque o Estado agora s6 quer a emissdo de notas
eletrdnicas e ndo mais avulsas. Eles sdo isentos de impostos.

O artesdo comenta que a inauguragdo do centro de artesanato em
Recife pelo Governo de Pernambuco foi

pra gente daqui uma coisa maravilhosa porque a gente ex-
poe nosso trabalho 14, é vendido, e pra quem ta comprando
o preco ficou bom porque o artesdo bota a mercadoria 14 e
praticamente é quase o preco que ele vende em quantidade
[...] estd vendendo bastante que 14 é um ponto central (SILVA,
2013).

Cada artesdo faz o seu cadastro. Caso tenha alguma encomenda,
o centro de artesanato encaminha para o artesdo para fazer o contato
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direto com ele. De acordo com ele, hoje hd uma maior aceitagdo do arte-
sanato do barro:

as pessoas, hoje em dia, estdo valorizando mais. A verdade é
essa. Alguns anos atrds, pessoas ndo davam... muitas pessoas
tinham até vergonha de ter uma peca de arte, do artesanato
de barro. No caso, hoje em dia nédo, a gente vé em todo canto.
Tem em televisdo, tem em novela, tem em programa. Entdo
isso af valoriza muito mais o artesdo e a gente fica muito mais
feliz de ver o trabalho da gente sendo divulgado e as pessoas
valorizando (SILVA, 2013).

Para ele, um dos governos que mais incentivou a procura pelo ar-
tesanato foi o de Jarbas Vasconcelos, pois, além de ser um apreciador
de artes, foi neste governo que a FENEART - feira nacional de negdcios
de artesanato - atualmente em sua décima quarta edigdo, foi criada. “A
melhor feira do pafs. Todo ano eu participo”. “A Feneart é a primeira
ou segunda feira do pais”, através delas as pecas sdo levadas para ou-
tros estados e outras pessoas tem acesso e fazem encomendas do seu
trabalho.

Quando perguntado sobre como é possivel identificar as suas pegas,
ele responde:

Cada artesdo tem sua marca. Pronto, essa aqui, o trio nordes-
tino. Essa peca aqui até passou agora num comercial no Sdo
Jodo. Muita gente faz essa pega aqui. [...] agora cada artesao
tem o seu jeito de fazer. Eu fago a peca com os olhos redon-
dos, ja tem gente que faz com o olho comprido. Eu fago com o
chapéu dessa maneira, j4 tem pessoas que faz diferente e é as-
sim que a gente identifica o trabalho de cada um..., a posicdo
da pega, o préprio corpo (SILVA, 2013).

Ele comenta também que uma pega dele fez parte de um cendrio de
um programa de televisdo da Record: O melhor do Brasil, como também
nas campanhas atuais da copa das confederagdes e do Sebrae. O artesao
diz que se sente muito feliz quando vé o trabalho dele participando de
programas e campanhas publicitdrias.
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Fico feliz de ver meu trabalho sendo divulgado e as vezes um
pouco triste [...] porque na televisdo, tudo bem, ndo tem como
td mostrando o nome da gente, mas em revista... Revista era
pra mostrar o nome do artesdo e as vezes a gente sai em re-
vista e ndo mostra. A pega tal, mas ndo diz quem foi que fez,
onde mora, nada. Podia pelo menos olhar embaixo que tem o
nome da pessoa. Ao menos ja ficava mais contente com essa
parte ai [...] Num dia que eu ficar famoso eu aparego! (risos)
(SILVA, 2013).

Quando questionado se ele gosta muito do que faz ou se imagina
fazendo outra coisa, o Sr. Ednaldo responde que hoje ndo se vé mais
fazendo outra coisa, porém

se eu fosse mais jovem, tivesse os meus vinte anos, se pudesse
estudar, af isso aqui seria uma segunda opg¢do. Seria... por-
que... a arte do barro ela é boa [...] como se fosse uma terapia
[...] mas ela é muito incerta. Tem tempo que o que vocé faz,
vocé vende tudo [...] mas também tem tempo... Vocé ndo é as-
salariado, vocé ndo tem ganho certo...Af quando vocé passa
dois, trés meses sem fazer o movimento que cubra as suas ne-
cessidades, a da sua familia, ai acaba deixando a pessoa meio
aborrecida. Mas por outro lado, é uma coisa que dd prazer de
poder fazer aquilo que gosta.[...] (SILVA, 2013).

Ele ainda ressalta que sonha um dia em poder fazer pegas sem ter a
preocupacao de vender.

Eu faco pra sobreviver que é o meu ganha- pdo de cada dia,
mas eu pretendo um dia ter uma condigdo de ndo depender
disso aqui, de fazer aquilo que vier no juizo. [...] Acho que
seria muito bom porque vocé fazer aquilo que vocé deseja,
vocé gosta de fazer dentro da arte [..] as vezes tem vontade de
fazer, mas como é novo, ndo é o certo, né?. Vocé faz uma pega
pra colocar no mercado e as pessoas ndo comprar. Embora
as pessoas hoje anda muito atrds de novidade, de coisa nova,
mas a pessoa fica com medo, receio de fazer um langamento
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hoje e ndo entrar no mercado e ai como a pessoa fica se passar
um més, dois meses sem entrar dinheiro?... as vezes passa
isso na cabeca (SILVA, 2013).

Este relato é um pouco da trajetéria vivida pelo artesdo Ednaldo da
Silva e evidencia uma parte do cotidiano das pessoas que trabalham com
a arte do barro no Alto do Moura, Caruaru, Pernambuco.

Analise dos resultados

Este artigo teve como objetivo identificar aspectos ideolégicos da indts-
tria cultural através do olhar de um artesdo do barro do Alto do Moura.
Diante do exposto é possivel perceber que a defini¢do de ideologia utili-
zada neste artigo se confirma, ou seja, é percebida uma concepgao critica
onde sdo estabelecidas e sustentadas rela¢des de dominagao (THOMP-
SON,1995) visto que de acordo com o artesdo estudado, este tem que se
submeter aos desejos do mercado, percebido assim como expressdo de
uma classe dominante. Para Horkheimer e Adorno (2000, p. 170) isto
ocorre porque

Na realidade, é neste circulo de manipula¢des e necessida-
des derivadas que a unidade do sistema se restringe sempre
mais. Mas ndo se diz que o ambiente em que a técnica ad-
quire tanto poder sobre a sociedade encarna o préprio poder
dos economicamente mais fortes sobre a mesma sociedade.
A racionalidade técnica hoje é a racionalidade do préprio do-
minio, é o carater repressivo da sociedade que se autoaliena.

Corroborando com este pensamento, Marx e Engels (2004, p.78) ex-
planam que “a classe que dispde dos meios de producdo material dis-
poe também dos meios de produgdo espiritual, o que faz com que sejam
a elas submetidas, ao mesmo tempo, as ideias daqueles que ndo pos-
suem os meios de produgdo espiritual”. Eles ainda complementam in-
formando que os individuos formadores da classe dominante possuem
uma consciéncia, desta maneira, pensando e, assim, uma vez que domi-
nam como classe, dominam também como pensadores e produtores de
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ideias. Desta forma, “controlam a producéo e a distribuicdo das ideias
de sua época, e que suas ideias sejam, por conseguinte, as ideias domi-
nantes de um tempo” (MARX; ENGELS, 2004, p.78).

Quanto a forma de produgdo das suas pegas artesanais, é possivel
perceber que ha uma relativa padronizagdo daquelas denominadas bo-
necas através da utilizacdo de moldes para elaborar o corpo e o rosto
delas. Este fato corrobora o que é dito por Adorno e Horkheimer (2000)
sobre a industrializa¢do da cultura. Pois “quem ndo se adapta é massa-
crado pela impoténcia econdmica que se prolonga na impoténcia espiri-
tual do isolado. Excluido da indtstria é facil convencé-lo de sua insufi-
ciéncia” (HORKHEIMER; ADORNO, 2000, p. 181).

Outro aspecto que chama atencdo para o estudo desses autores é a
identidade das pegas, pois embora haja diferencas na criagdo dos arte-
sdos, elas sdo apenas detalhes, assim como a comparacao feita por eles
com as fechaduras, estas “se distinguem entre si por fracdes de milime-
tros” (HORKHEIMER; ADORNO, 2000, p. 202). As pegas sdo bastante
semelhantes entre elas, embora haja alguns pequenos detalhes como for-
mato dos olhos, por exemplo, que as diferenciam e, assim, identificando
quem é o criador daquele trabalho.

O fato do artesdo nao criar as pegas que queira por ter inseguranca
em relagdo aos desejos do mercado evidenciam que “o sempre igual
ainda regula a relacdo com o passado. A novidade do estdgio da cul-
tura de massa em face do liberalismo tardio estd na exclusdo do novo”
(HORKHEIMER; ADORNO, 2000, p. 182).

Ao analisar a entrevista concedida com as informagdes obtidas so-
bre o agir comunicativo e o agir racional-com-respeito-a-fins (HABER-
MAS, 1983), é possivel perceber que embora a atividade seja artesanal e,
por este fato, partisse do pressuposto que era uma atividade regida pelo
quadro institucional, encontra-se muitas caracteristicas voltadas para o
agir racional-com-respeito-a-fins. Desta maneira, percebe-se a influéncia
do mercado na realiza¢do das tarefas e na tomada de decisdo do artesao.
A seguir serdo mostrados os pontos em que estdo relacionados com as
duas classificagdes de agir definidas por Habermas (1983) e a sua predo-
minancia.

Quanto ao plano da defini¢ao, aos mecanismos de aquisicdo e a fun-
¢do do tipo de ac¢do, nota-se uma influéncia tanto do quadro institucio-
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nal quanto do sistema do agir racional-com-respeito-a-fins, pois com a
sua preocupagdo em manter a tradi¢do advinda do Mestre Vitalino hé
uma linguagem corrente participada intersubjetivamente, a interioriza-
¢do dos papeis, além de uma tentativa da manutengdo das institui¢cdes
por continuar fazendo as pecas como os retirantes, o trio nordestino, en-
tre outras. Porém, o fato de vender as bonecas negrinhas - segundo ele,
alguns perguntam o que é que tem a ver com a Africa - mostra a lin-
guagem nao dependente do contexto, se submetendo a produzir aquilo
que o mercado deseja consumir. Uma vez que Castells (1999, p. 23)
nos diz que as identidades podem ser legitimadoras, isto é, “introdu-
zida pelas institui¢des dominantes da sociedade no intuito de expandir
e racionalizar sua dominagdo em relacdo aos atores pessoais” Este fato
pode demonstrar também que hd uma perda da identidade do artesdo
ao submeter a confeccdo das pegas que sdo solicitadas pelos lojistas e ndo
poder criar as obras da maneira que almeja. Outro ponto a ser analisado
é a capacitacdo, como ha também oficinas de qualificacdo em relacdo ao
seu negocio, oferecidas pelo SEBRAE, por exemplo, percebe-se também
a aprendizagem de habilidades e de qualificagdes e a solucdo de proble-
mas (conquista do objetivo definido nas relagdes meio-fim).

Em relagdo as regras que orientam a ac¢do, a espécie de definicdo e as
sancdes em casos de violagdo da regra, percebe-se, respectivamente, as
regras técnicas, os imperativos condicionais e a auséncia de sucesso (fra-
casso diante da realidade), no sentido de que hd um mercado exigindo
quais pecgas devem ser produzidas, ndo permitindo, desta forma, que
o artesdo faga a peca que ele deseje ou, por exemplo, o fato de preferir
pecas pintadas. Esses aspectos mostram uma predominancia do agir-
racional-com-respeito-a-fins. Outro ponto que reitera o agir racional-
com-respeito-a-fins prevalecendo é a racionalizagdo, através das forgas
produtivas e a ampliagdo do poder de manipulagdo técnica devido ao
artesdo utilizar moldes para fazer as bonecas, o que outrora ndo era exi-
gido na confeccdo de suas pegas e também por mostrar que ndo é regido
pelo quadro institucional, pois a emancipacéo, a individuacao, a amplia-
¢do da comunicacao livre de dominag¢do ndo foram percebidas na entre-
vista realizada, pois, neste contexto, da maneira que ficou evidenciada a
exigéncia do mercado, a sua dominagdo impossibilita a emancipac¢do do
artesdo.
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Considera¢des Finais

Através da entrevista concedida pelo artesdo Ednaldo José da Silva foi
possivel compreender um pouco da realidade vivida por ele no Alto do
Moura. O intuito dessa pesquisa era identificar alguns aspectos ideold-
gicos da inddtstria cultural através do seu olhar.

Levando em consideragdo que a definicdo de ideologia utilizada
neste estudo consiste em “ideias e crencas que ajudam a legitimar os
interesses de um grupo ou classe dominante, mediante sobretudo a dis-
torcdo e a dissimulacdo” (EAGLETON, 1997, p.39), foi possivel perce-
ber que para vender as suas pegas o artesdo tem que se adequar as exi-
géncias do mercado em que ele estd inserido, pois se ele ndo as faz de
acordo com o solicitado pelos lojistas, corre o risco de ndo vendé-las.
Dentro desta mesma submissdo, algumas delas sdo padronizadas e pos-
suem uma pseudo individualidade, evidenciando as criticas feitas por
Adorno e Horckheimer a indtstria cultural.

Outro aspecto desta andlise é que o artesanato, neste caso, estd sendo
mais voltado para uma légica do agir racional-com-respeito-a-fins, evi-
denciando mais uma vez a legitimagdo dos interesses de um grupo do-
minante em detrimento de uma légica permeada pela acdo comunica-
tiva.
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Ideologia e satude:
Estratégias ideologicas do
Jornal Nacional e a
polémica do programa

Mais Médicos

Natélia Raposo®”

Resumo

Os meios de comunicag¢do de massa ndo sdo os tnicos corredores por
onde passeiam as ideologias, entretanto é através deles que as formas
simbdlicas circulam mais forte e diariamente, construindo sentidos, es-
tabelecendo e sustentando relagdes de dominacdo. A Satde, peca im-
portante em todo programa de governo, também é representada e en-
quadrada sob a influéncia de ideologias nos meios massivos. Baseado
nesse pressuposto, esse artigo analisa reportagens e notas sobre o pro-
grama governamental Mais Médicos, veiculadas no Jornal Nacional nos
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meses de maio a julho de 2013, buscando entender as ideologias usadas
pelo telejornal e a quem elas servem. A anadlise foi feita a partir da ca-
tegorizacdo de Thompson (1995) que estabelece modos de operacdo da
ideologia.

Palavras-chave: telejornalismo; ideologia; satide; medicina.

Introducao

O curso médico forma candidatos a residéncia. O individuo que
faz residéncia médica, ele vai virar especialista, sé que ele ndo vai
trabalhar com a populagio porque para trabalhar com a populagio,
vocé precisa ter um médico geral, e 0 médico geral ndo estd sendo
formado pela maioria das escolas (Adib Jatene, ex-ministro da
Satde. Jornal Nacional, 09/07/2013).

As fraturas do sistema ptblico de Satide no Brasil aparecem na mi-
dia pautando o debate cotidiano, levando para as telas da televisdo o
que boa parte da populacdo usuaria do Sistema Unico de Satde (SUS)
vivencia diariamente: problemas que vao desde estruturas inadequadas
de hospitais e postos de atendimento até o déficit de profissionais de
sadde, sobretudo médicos, conforme comprovam pesquisas do Ministé-
rio da Satde.

Em maio de 2013, comegou a repercutir na midia a intenc¢do do Go-
verno Federal em trazer médicos estrangeiros para atender em regides
onde notadamente ndo hd profissionais brasileiros. No més de julho, foi
oficialmente langado o programa Mais Médicos, que, além de tratar da
importagdo de médicos de outros paises, propds questdes como o au-
mento da duragdo dos cursos de medicina e ampliacdo das vagas nas
universidades e residéncias médicas. Os pontos que atingiram direta-
mente o status quo da classe médica brasileira foram rejeitados pelas en-
tidades de classe que realizaram protestos e empreenderam campanha
contra o programa governamental, dirigindo duras criticas e ataques ao
governo.

Para esse artigo, propomos analisar os modos de operacao da ideo-
logia presentes nas reportagens e notas sobre a importacdo de médicos
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estrangeiros, veiculadas no Jornal Nacional. As entidades e associa¢des
médicas se colocaram contrdrias a vinda de médicos formados em ou-
tros paises, apesar de se dizerem favordveis em caso de revalidagdo de
diploma; o governo se colocou do lado oposto, defendendo a necessi-
dade de contratar profissionais “externos” pela insuficiéncia de médicos
no pais, e defendendo vantagens de outros pontos do programa. Em la-
dos opostos, ideologias e defesas de interesses. No meio, o telejornal,
que, como principal fonte de informagdo dos brasileiros, temos a ne-
cessidade de estudar criticamente, observando e refletindo sobre suas
estratégias utilizadas.

Satde e comunica¢do: entrecruzamentos

Segundo a Organizagdo Mundial de Satide (OMS), satide é “um estado
de completo bem-estar fisico, mental e social e ndo somente auséncia
de afeccOes e enfermidades”. Com a criagdo desse conceito, em 1948, a
satde passou entdo a ser tida mais como um valor da comunidade que
do individuo; é um direito fundamental da pessoa humana, que deve
ser assegurado a todos, sem distingdo. Quando o campo da comunica-
¢do encontra o da satide, cria-se uma area de intersec¢do com intengoes
claras, como destaca Pintos (2001): garantir qualidade na cobertura mi-
didtica dos temas de satide, gerar acdes efetivas de prevengao de doen-
¢as e promogao da satide integral, desenvolver estratégias e meios para
que o tema de Satide chegue ao ptblico e produza efeitos concretos. Pin-
tos (2001, p.122) ressalta que

A Comunicagdo para Satde (ou Comunicacdo em Satde) se
refere ndo s6 a difusdo e andlise da informacgéo — atividade co-
mumente denominada de jornalismo cientifico ou jornalismo
especializado em satide -, mas também a produgdo e aplica-
¢do de estratégias comunicacionais — massivas e comunitdrias
- orientadas para a prevengdo, prote¢do sanitaria e promogdo
de estilos de vida saudéveis, assim como ao desenvolvimento
e implementacdo de politicas de satide e educagdo mais glo-
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bais®®.

Assim, entendemos que a cobertura da midia sobre o programa Mais
Meédicos, lancado pelo Governo Federal, se enquadra na drea de Comu-
nicagdo para Satde, que inclui a divulgagdo de politicas ptblicas para a
satide nos meios de comunica¢do de massa. Programas dessa natureza
sdo de maxima relevancia para a populagdo, considerando-se o direito
a sadde e o interesse das pessoas pelo tema de Medicina e Satde, con-
forme a pesquisa “Percepg¢ao Publica da Ciéncia e Tecnologia no Brasil”,
realizada pelo Ministério de Ciéncia e Tecnologia. A pesquisa buscou,
entre outras coisas, aferir o interesse do brasileiro pelo tema C&T e seu
grau de informacdo a respeito. Do total, 81% dos entrevistados revela-
ram ser muito interessados ou ter algum interesse pelo tema Medicina
e Saude (BRASIL, 2010). Destes, 36% disseram se informar muito so-
bre o assunto. A pesquisa também verificou que os meios mais usados
pela populacao para obter informagdo sobre C&T sdo: programas de te-
levisao (19%); jornais impressos (14%); revistas (13%) e internet (13%)%.
Quanto a credibilidade das fontes de informacdo, os médicos (27,6%)
sdo as fontes nas quais as pessoas mais tém confianga, seguidos dos jor-
nalistas (19,9%).

Bueno (s/d) pontua que estudar a comunicacdo e satide nos meios
de comunica¢do de massa no Brasil requer cuidados na anélise, pois,
segundo ele, ainda persistem preconceitos e vicios que precisam ser su-
perados. Ademais, é preciso um olhar cuidadoso para interpretar as
ideologias que, muitas vezes, de tdo sutis, passam quase despercebidas.
Entre a ciéncia e o senso comum existe uma distdncia que parece ainda
maior a depender do tema tratado e da forma como é representado. No
caso da Medicina, as representagdes sociais sdo fortemente estabelecidas
por crengas que podem ser refutadas ou reforcadas pelo jornalismo ao
qual cabe ndo apenas divulgar descobertas e desenvolvimentos médicos
no sentido de tratamento e cura dos transtornos, mas também informar
o publico sobre tais enfermidades de forma ampla e compreensiva bus-
cando desmistifica-las.

68Traducdo nossa.

% Essas estatisticas se referem a pessoas que declararam fazer uso dos meios com muita
frequéncia. Quanto aos que marcaram a opgao “pouca frequéncia”, os niimeros sao: pro-
gramas de televisdo (52%); jornais impressos (37%); revistas (30%) e internet (21%).
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O programa “Mais Médicos”: breve histérico

O Programa Mais Médicos foi criado pelo Governo Federal com a pro-
posta de melhorar o Sistema Unico de Satide (SUS) através de uma sé-
rie de medidas”, dentre as quais a contratagdo de médicos estrangeiros
para os municipios do interior e periferias das grandes cidades onde fal-
tam médicos. Segundo dados do Ministério da Satide, no Brasil hd 1,8
médicos para cada mil habitantes, contra 3,2 médicos/mil habitantes na
Argentina e 3,7 médicos/mil habitantes no Uruguai. No total, 22 esta-
dos brasileiros estdo abaixo da média nacional; destes, cinco tém menos
de um médico para cada mil pessoas. 700 municipios ndo tém nenhum
profissional de medicina residente no local.

O programa também contempla o aumento de investimentos na in-
fraestrutura da Satde, com a construgdo, ampliagdo e reforma de unida-
des de pronto-atendimento (UPAs) e unidades basicas de satide, além
do aumento no ntimero de vagas nos cursos de medicina e na residén-
cia médica. Entretanto, apenas os pontos que se referem a contratacdo
de estrangeiros e ao chamado ”segundo ciclo no curso de medicina”
foram questionados e criticados pelas entidades de classe. Esse ciclo
diz respeito ao aumento da duracdo do curso em dois anos, periodo
em que o estudante deve cumprir carga hordria nos servigos de urgén-
cia/emergéncia e na atencdo bdsica, sob a supervisdo da instituicdo de
ensino e sendo custeado por uma bolsa paga pelo Ministério da Satde.

O Governo argumenta que, no Brasil, apenas 1,79% dos médicos se
graduaram no exterior, e que em outros paises esse quadro de “impor-
tagdo” de médicos é uma prética comum; na Inglaterra, seriam 37% dos
médicos formados fora do pais, enquanto nos Estados Unidos esse per-
centual seria de 25%. Assim, a vinda de médicos estrangeiros se apre-
senta como uma solucdo exitosa segundo experiéncia de outros paises.
De acordo com o Mais Médicos, por um periodo de trés anos, estes profis-
sionais vdo atuar exclusivamente na atengdo bdsica e apenas nos postos
para os quais forem designados. Durante este prazo, contardo com su-
pervisdo de médicos brasileiros e orientagdo de institui¢cdes ptblicas de
ensino e terdo de desempenhar jornada de trabalho de 40 horas sema-

70 Apresentagio programa Mais Médicos. Disponivel em: http:// portal saude.
saude. gov. br/ portal saude/ . Acesso em: 08 jul. 2013.
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nais. A manutencdo do visto e do registro temporario dependem do
cumprimento destas regras.

Lembramos que no inicio do més de maio, dois meses antes do langa-
mento oficial do programa Mais Médicos, o entdao ministro das Relagdes
Exteriores, Antonio Patriota, anunciou negociagdo com o governo cu-
bano para a vinda de 6 mil médicos de Cuba por convénio’!. A reagdo
das associa¢des médicas foi até mais negativa do que ao programa go-
vernamental e houve repercussao da noticia em diversas midias, apesar
de o Jornal Nacional, que analisamos nesse artigo, nao ter noticiado nem
o inicio das negociagdes, nem a desisténcia do Ministério de trazer os cu-
banos, nem o antncio posterior de que o Governo ainda retornaria na
questdo dos médicos de Cuba. Nao é a primeira vez que os profissionais
cubanos sdo requisitados para suprir déficit de médicos no Brasil. De
1995 a 2002, eles atuaram no interior do Tocantins em um teste que o en-
tdo secretdrio de satide considerou exitoso: “’Foi uma experiéncia muito
boa. O médico cubano tinha formacao socialista. Aqui no Tocantins a
maioria das casas era de palha. Qual é o médico brasileiro, de classe
média, que vai querer morar numa casa de palha?, questiona Medrado,
com uma leve risada.””?

Ainda que no processo de interiorizacdo médica ndo cheguem ao
Brasil médicos formados em Cuba, os estrangeiros designados para os
rincdes do pais necessitardo de um olhar mais humano sobre a doenca
e o doente, como o que Foucault (2008, p.18) afirma que deve ser o mé-
dico da familia: “O que atende em domicilio ‘adquire em pouco tempo
uma verdadeira experiéncia fundada nos fendmenos naturais de todas
as espécies de doengas’. A vocagdo dessa medicina em domicilio é, ne-
cessariamente, ser respeitosa [...]”, diferente do médico formado para
trabalhar em hospitais que, segundo ele, tem uma visao “distorcida” da
doenca.

71“Brasil trard 6 mil médicos cubanos para atender moradores de 4reas carentes”.
Disponivel em: http://agenciabrasil.ebc.com br/noticial2013-05-06/.
Acesso em: 01 jul. 2013.

72“Eles defendem a vinda de médicos estrangeiros para os rinces do Pais”.
Disponivel em: http://ul ti nosegundo.ig.com br/brasil/2013-07-05/.
Acesso em: 06 jul. 2013
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A ideologia: um campo de forcas

Definida por uma variedade de significados que vado desde o conjunto
de crencas orientadas para uma agdo, até aquilo que confere certa posi-
¢do a um sujeito, ou ainda formas de pensamento motivadas por inte-
resses sociais, a ideologia comumente aparece ligada a uma correlagdo
de forgas. Nesse sentido de confronto, Thompson (1995) considera que
a ideologia esta sempre a servigo da legitimacdo do poder de uma classe
dominante, o que ele préprio classifica como uma concepgao critica da
ideologia.

No que se refere a campanha que a classe médica empreendeu contra
a admissdo de médicos estrangeiros pelo governo brasileiro, considera-
mos que a ideologia serve a manutencdo da hegemonia de uma classe
profissional que detém privilégios, logo, compartilhamos da visao nega-
tiva de Thompson. Entretanto, concordamos com Eagleton (1997, p.19)
em que “nem todo corpo de crengas normalmente denominado ideol6-
gico estd associado a um poder politico dominante”, como no exemplo
citado do socialismo e do feminismo que seriam “ideologias oposicio-
nistas”.

Thompson (1995) define ideologia, em linhas gerais, como um sen-
tido a servico do poder, algo que serve para manter relagdes de poder
assimétricas, ou seja, rela¢des de dominagdo. Entendemos que esse sen-
tido se aplica ndo apenas em relagdo ao poder institucionalizado (por
exemplo, partidos politicos, governo e Estado), mas também a relagoes
cotidianas onde hé tensdes e jogos de poder, como na relagdo entre mé-
dico e paciente. Além de assim definir ideologia, o autor se propde a
reformular o conceito considerando a importancia dos meios de comu-
nicagdo de massa nas sociedades modernas.

E pelos meios de comunicagao de massa que, segundo Thompson,
as ideologias sdo pulverizadas a distdncias maiores. Como formas sim-
boélicas - expressdes, gestos, agdes, rituais que circulam em cada socie-
dade dentro de determinados espago e tempo -, as ideologias circulam
nos meios de comunicagdo, constroem sentidos e os utilizam. Assim,
o estudo da ideologia propde a investigagdo dessa construcdo e desses
usos, bem como exige, ainda, a investigacdo dos contextos sociais em
que essas formas simbolicas circulam, de modo a saber se estas estdo es-
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tabelecendo e sustentando relacdes de dominacao; e, se este for o caso,
como isso estd se dando.

Do enfoque que desenvolvo aqui, segue-se que as formas sim-
bélicas, ou sistemas simbdlicos, nio sio ideoldgicos em si mesmos:
se eles sdo ideoldgicos, e o quanto sdo ideoldgicos, depende
das maneiras como eles sdo usados e entendidos em con-
textos sociais especificos (THOMPSON, 1995, p.17). [grifo
nosso|

Eagleton (1997, p.42) concorda com a ideia de que os meios de comu-
nicagdo sdo importantes pulverizadores de ideologias dominantes nas
sociedades capitalistas avangadas. Para ele, entretanto, a televisao fun-
ciona mais como uma forma de controle social do que como aparato
ideolégico. Isso porque o autor acredita que “passar longos periodos
na frente da televisdo firma os individuos em papeis passivos, isolados,
privatizados, além de consumir uma boa quantidade de tempo que po-
deria ser dedicada a propdsitos politicos produtivos”. Contrario a isso,
Wolton (1996, p.126) afirma que o telespectador ndo é de forma alguma
sujeito passivo no processo de recep¢do da informacdo: “a acusagao de
passividade [estd] associada ao carater muito geral de uma mensagem
destinada a todos, mesmo que ja saibamos, agora, que ninguém a recebe
da mesma maneira”. E acrescenta que a televisdo ndo apenas néo esti-
mula passividade, como desenvolve o senso critico, uma vez que todos
— recebendo a mesma mensagem — seriam obrigados a apurar o olhar
sobre esta. Ndo concordamos exatamente com a ideia de “aprimora-
mento do senso critico”, pois apesar de ndo considerarmos o telespecta-
dor como um ser passivo, acreditamos que a realidade enquadrada pelo
jornalista direciona, em alguma medida, o olhar da audiéncia.

Terry Eagleton defende uma definicdo mais ampla de ideologia, mas
reconhece que é necessdrio repensar alguns pontos dessa definigdo,
como, por exemplo, o fato de que, frequentemente, as ideologias sdo
consideradas unificadoras. “Acredita-se que as ideologias com frequén-
cia conferem coesdo aos grupos ou classes que se sustentam, fundindo-
os em uma identidade unitdria, ainda que internamente diferenciada, o
que lhe permite talvez impor uma certa unidade ao conjunto da socie-
dade” (EAGLETON, 1997, p.50). Assim, os médicos brasileiros, repre-
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sentados pelas entidades de classe — sobretudo o Conselho Federal de
Medicina -, se tornam (ou parecem se tornar) uma unidade homogénea
que ndo dd margem para o pensamento de que possa haver médicos
ndo afinados com as ideias e posicionamentos da classe. A “ideologia
médica” serve, nesse curso, para manter a unidade e reforcar a ideia de
que ndo ha divergéncias internas.

Quando consideramos o discurso médico ideoldgico significa afir-
mar que os enunciados implicam motivos relacionados com a legitima-
¢do de interesses da categoria médica na luta de poder contra o governo
na questdo da “importagdo” de profissionais estrangeiros; implica de-
fendermos que as motivacdes ocultadas (e mesmo negadas) pelos médi-
cos estdo ligadas a reservas de mercado que contribuem na manutengao
de sua autoridade e hegemonia dentro do sistema de satide ptblica do
pais (EAGLETON, 1997).

Guareschi (2004) participa da mesma acepgdo de ideologia de
Thompson: sentido negativo de praticas e estratégias que servem para
reproduzir relacdes desiguais. Para ele, hd vantagens nesse entendi-
mento, e a principal delas se refere a possibilidade de discutir impli-
cagdes éticas. O autor acredita que quando se vé a ideologia como algo
exclusivamente positivo se perde a oportunidade de questionar se as
coisas sdo boas ou ruins, e comenta:

E muito interessante estudar as ideias, valores, cosmovisdes
dos grupos e pessoas, que seria o estudo da ideologia no seu
sentido positivo. Agora, mostrar que tais ideias e praticas es-
tdo dominando as pessoas, tornando-as escravas de interes-
ses alheios que as prejudicam ja é algo bem diferente (GUA-
RESCHI, 2004, p.78).

Apesar de apoiar tal acepcao pejorativa, ele pontua que mesmo to-
mando por ideologia o conjunto de “ideias da classe dominante”, é ne-
cessdrio analisar e investigar o contexto, a situacdo antes de afirmar, de
antemado, que as ideias sdo ideoldgicas, podendo assim chamaé-las ape-
nas caso se constate a opressao e ilusdo de pessoas ou grupos por outros,
dominantes e opressores. Guareschi cita a “legitima¢do” como impor-
tante estratégia de operacionalizagdo das ideologias, modus operandi que
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Thompson também inclui na sua classificagdo a qual usamos para ana-
lisar as matérias telejornalisticas do corpus selecionado. Como exemplo,
aponta o poder legitimador que a ciéncia exerce sobre o individuo co-
mum; quando se afirma que algo é resultado de “pesquisa cientifica”
confere-se maior grau de veracidade ao que é dito, como se a palavra da
ciéncia ndo pudesse ser questionada. No entanto, um estudo da histéria
da ciéncia, argumenta o autor, prova que erros e equivocos também sio
comuns nesse campo, o que pode ser observado diariamente nas noti-
cias que apresentam fatos “provados pela ciéncia”, mas que sdao admi-
tidos como falsos posteriormente. “E fundamental prestar atencao aos
interesses subjacentes a determinadas préticas cientificas que se guiam,
intimeras vezes, apenas pela busca do maior lucro” (GUARESCHI, 2004,
p-79).

Um olhar sobre o telejornal

A discussdo em torno do programa governamental que prevé a contra-
tagdo de médicos estrangeiros incitou polémicas e reacdes das entidades
médicas antes mesmo do langamento oficial do projeto. No dia 24 de
junho de 2013, em decorréncia da onda de protestos que tomou conta de
todo o pafs, a presidenta Dilma Rousseff anunciou em pronunciamento,
em cadeia de rddio e TV, cinco pactos em diferentes areas. Destes, o
pacto pela satde previa o aumento de investimentos em unidades de
pronto-atendimento (UPAs) e unidades bésicas de satide, além da con-
tratracdo de médicos estrangeiros para atuar em dreas desassistidas. A
presidenta se disse ciente de que o pais enfrentaria um bom debate de-
mocrético. O programa s6 foi lancado no dia 8 de julho seguinte.

Para esse artigo, analisamos 55 edi¢des do Jornal Nacional, compre-
endidas entre os dias 6 de maio e 9 de julho de 2013, entretanto apenas
seis edigdes do telejornal apresentaram material relativo a “importagdo”
de médicos. O dia 6 de maio marca a data em que os ministros das Rela-
¢des Exteriores, Antonio Patriota, e o cubano Bruno Rodriguez Parrilla,
anunciaram uma parceria para a vinda de 6 mil médicos de Cuba para
o Brasil; e o dia 9 de julho é a data posterior ao lancamento oficial do
Programa Mais Médicos pelo Governo Federal. No periodo analisado,
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Racionalizagdo
Legitimacdo Universalizagdo
Narrativizagdo

Deslocamento
ulagdo Eufemizagdo
Tropo (sinédogue, metonimia, metafora)
eifica

Simboliza¢do da unidade
Expurgo do outro

Naturalizagao
R Eternalizagdo
Nominaliza¢do/passivizacdo

Tabela 4. Modos de operacdo da ideologia. Fonte: Thompson (1995,
p-81).

ndo foi encontrada nenhuma matéria ou nota que tratasse do convénio
entre Cuba e Brasil. No total, foram analisadas quatro reportagens, duas
notas (uma coberta e uma simples) e um ao vivo.

Entendendo o discurso em torno dessa temdtica como permeado de
ideologias e entendendo também a importancia de bem informar a po-
pulagdo acerca dos assuntos de Satide, nos debrugamos sobre a anélise
das estratégias ideoldgicas presentes na cobertura do Jornal Nacional.
Guareschi (2004) aponta as estratégias ideoldgicas como armas de es-
cravizagdo das mentes, mas ressalta que percebé-las e compreender sua
operacionalizagdo traz a consciéncia luz rumo a libertagdo.

Thompson (1995) entende que as formas simbélicas, por sua caracte-
ristica onipresente na vida social, tém um papel preponderante na difu-
sdo de ideologias, embora, ressalta, ndo sejam ideoldgicas por si sé. Ele
categoriza cinco modos de operacionalizacdo da ideologia, associados a
treze estratégias de construcdo simbélica, conforme Tabela 4.

A categorizacdo ndo pretende ser exaustiva, mas sim tornar mais ni-
tidas as estratégias ideoldgicas que permeiam as formas simbélicas cir-
culantes. Assim, langamos mao das categorias de Thompson para refle-
tir sobre o enquadramento ideolégico das noticias que tratam da vinda
de médicos estrangeiros para o Brasil. Compartilhamos, ressalte-se, das
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mesmas ressalvas do autor, quando ele diz que tais modos de operar as
ideologias ndo sdo as tnicas formas possiveis de fazé-lo, que esses mo-
dos podem se sobrepor e ndo necessariamente precisam estar associados
as estratégias que lhes sdo correspondentes nessa categorizagdo.

A reportagem do dia 21 de maio afirma que o governo estuda
possibilidades de trazer médicos estrangeiros para trabalhar no Bra-
sil. Analisando-a, mapeamos a ocorréncia de trés modos de operacdo
da ideologia. Primeiro, a dissimulagdo, que se caracteriza pela oculta-
¢do e/ou obscurecimento de relacdes desiguais, ou ainda por um desvio
de atengdo capaz de omitir relagdes e processos importantes ao enten-
dimento de um fato. Quando a repérter diz em off: “O governo tem
um programa para tentar fixar médicos no interior do pafs. De 13 mil
vagas, preencheu somente 4 mil. Saldrio: R$ 8 mil” (Jornal Nacional,
21/05/2013), ela omite que esta se referindo ao Programa de Valoriza-
¢do dos Profissionais na Atencdo Basica — Provab, ndo explica suas ca-
racteristicas, nem tampouco expde dados sobre o déficit de médicos no
Brasil.

Um segundo modo de operagdo da ideologia presente na reportagem
é a unificagdo. Ao final da passagem, a reporter afirma que o Conselho
Federal de Medicina até concorda com a importagdo de médicos estran-
geiros, mas nao abre mao do Revalida”®. Em seguida, entra sonora de
Roberto D’Avila, presidente do Conselho Federal de Medicina (CFM):
“E um exame que as pessoas podem acreditar que o médico que passar
nele esta apto a exercer a medicina no Brasil. Todos os paises sérios fa-
zem provas” [grifo nosso]. A estratégia de simbolizagio da unidade esta
no uso do Revalida como um simbolo de unidade construido. Tal qual
uma bandeira nacional, exemplo basico dessa construcédo estratégica, o
Revalida serve, aqui, como um simbolo, um selo de qualidade médica;
aqueles que ndo o tém, ndo podem pertencer a unidade.

Ainda nessa reportagem, observamos a legitimagdo, caracterizada
como um modo que opera a ideologia através do estabelecimento e sus-
tentagdo de relagdes de poder representadas como legitimas e justas.
Uma das estratégias de construgdo simbdlica associadas a esse modo,
a racionalizagio, se mistura a estratégia citada anteriormente, na fala do

73Exame Nacional de Revalidagdo de Diplomas Médicos, aplicado pelo Governo Federal
para médicos formados fora do pais.
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presidente do CFM. Quando este fala que paises sérios fazem provas, o
off da reporter complementa: “Os Estados Unidos tem um teste, a In-
glaterra também; um exame que prova que o médico tem qualificacdo
e que sabe se comunicar na lingua local”, desenvolvendo uma cadeia
de raciocinio para mostrar a necessidade de que os médicos “importa-
dos” prestem o Revalida, ainda que esta ndo seja a vontade do Ministé-
rio da Satude. A racionalizagio opera assim: “O produtor de uma forma
simbdlica constréi uma cadeia de raciocinio que procura defender, ou
justificar, um conjunto de relagdes, ou institui¢cdes sociais, e com isso
persuadir uma audiéncia de que isso é digno de apoio” (THOMPSON,
1995, p.82-83).

Na nota simples” do dia 26 de junho, destacamos trés modos de ope-
rar a ideologia: dissimulagio, unificacio e fragmentagdo. Uma das estraté-
gias que constréi a dissimulagdo é a eufemizagdo, indicada por agoes e re-
lagdes descritas de modo a despertar um valor positivo. Thompson diz
que a eufemizacdo pode se dar de forma quase imperceptivel. Quando
ajornalista diz que os médicos brasileiros irdo recorrer judicialmente da
decisdo do governo, para impedir que profissionais sem diploma revali-
dado atuem no Brasil, desperta-se o valor positivo da atitude médica em
defesa da qualidade da medicina praticada no pafs, afinal, eles estariam
preocupados com o atendimento prestado a populagéo.

Outro modus operandi da ideologia que identificamos na nota simples
é a unificagdo. Apesar de ndo termos localizado estratégias de estandar-
dizagdo e simboliza¢do da unidade (Thompson destaca que estas ndo
sdo as Unicas estratégias possiveis), entendemos que quando a apresen-
tadora Patricia Poeta enfatiza que todas as associagdes e entidades médi-
cas do pais estdo mobilizadas contra a decisdo do governo: “Associagdes
médicas de todo o pais criticaram hoje a iniciativa do governo [...] As en-
tidades médicas marcaram uma mobiliza¢do nacional contra a proposta
[...].” (Jornal Nacional, 26/06/2013), ha uma sustenta¢do da hegemonia
da classe médica através da construcdo de uma unidade que interliga
os individuos (todos os médicos) numa identidade coletiva, desconside-
rando possiveis diferencas e divergéncias no interior das entidades de
classe.

74Nota sem imagem, apenas o texto do apresentador do telejornal, lido ao vivo.
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Contréria e complementar a unificagio, a fragmentagio opera a ideolo-
gia “segmentando aqueles individuos e grupos que possam ser capazes
de se transformar num desafio real aos grupos dominantes, ou dirigindo
forcas de oposicao potencial a um grupo que é projetado como mau, pe-
rigoso e ameagador” (THOMPSON, 1995, p.87). Na mesma nota simples
do dia 24 de junho, encontramos as estratégias de diferenciacio: a énfase é
dada as distingdes entre os grupos; e expurgo do outro: construgdo de um
inimigo comum. Reforga-se que os médicos estrangeiros sdo diferentes
por ndo possuirem o diploma vélido no Brasil, e assim questiona-se a ve-
racidade e qualidade do seu saber, colocando-os como inimigos comuns
da satide ptblica no pais.

Na edicdo do dia 28 de junho, o JN apresentou apenas uma nota
coberta relativa a uma manifestagdo que os médicos de Brasilia reali-
zaram em frente ao Paldcio do Planalto. “Eles dizem que o problema
dos hospitais brasileiros é de gestdo, e ndo de falta de médicos”, diz a
apresentadora Patricia Poeta. Aqui, observamos a dissimulagdo sendo
usada como estratégia ideoldgica, pois se omite do telespectador que a
proposta é que os médicos estrangeiros trabalhem em rincdes tdo lon-
ginquos, onde, muitas vezes, sequer ha hospitais; omite-se que a neces-
sidade é dos chamados médicos de familia, de medicina preventiva e
cuidados basicos. Nas imagens do protesto, 1é-se em uma faixa "Nao
aos médicos estrangeiros. (CRMDF/ABRAMER)”>”. Aqui, a estratégia
é o expurgo do outro, a reiteracdo de um inimigo que deve ser expurgado.

Na edicdo do dia 3 de julho, o repérter César Galvao sobrevoa, ao
vivo, a avenida Paulista, de onde dd os detalhes sobre o protesto dos mé-
dicos que acontecera horas antes na principal avenida de Sao Paulo. Ele
inicia a transmissdo enfatizando que o protesto foi “tranquilo, sem tu-
multos e sem incidentes”, fazendo referéncia as manifestacdes em todo
o Brasil cujos destaques dados pela midia nacional se basearam em atos
de violéncia. O repdrter segue dizendo que “todos com avental branco
bloquearam primeiro um dos lados da avenida Paulista”. Aqui, o jaleco
(avental branco) é uma estratégia de simbolizagdo da unidade, associada
ao modo de operar a ideologia por unificagio, ou seja, a peca é elevada a
simbolo de identidade e identifica¢do, algo que une o grupo, nesse caso,

75Conselho Regional de Medicina do Distrito Federal e Associagdo Brasiliense de Médi-
cos Residentes.
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em torno de um inimigo comum: os médicos estrangeiros.

No dia do langamento do programa Mais Médicos, dia 8 de julho, o JN
exibiu duas matérias: uma tratando do lancamento e outra mostrando a
indignagao dos médicos. Na segunda, o presidente do Conselho Federal
de Medicina disse em uma sonora: “Mais um equivoco, mais dois anos
vai exatamente atrasar a formacao nas especialidades que o Brasil tam-
bém precisa e, portanto, nés somos radicalmente contrarios a isso, que
eles ndo querem chamar pelo nome, mas chama-se servigo civil obrigato-
rio” [grifo nosso]. A estratégia ideoldgica aqui é a metonimia, associada
ao modo de operacionalizagdo dissimulagio; nesse caso, a fonte busca
referéncia em algo que pode valorar positiva ou negativamente aquilo
com o qual ele estabelece comparacéo.

Considerag¢des Finais

A importagdo de médicos estrangeiros para trabalhar no Brasil é um
assunto polémico que jd emergiu a superficie do debate ptblico e dos
meios de comunicacdo diversas vezes. Concordamos com Guareschi
quando ele diz que é importante estarmos atentos para perceber a forma
como a comunicag¢do constréi - ou ajuda a construir, melhor dizendo - a
realidade. As reacdes das entidades e associagdes médicas sdo sempre
tdo incisivas que o debate culmina por descentrar-se da satide ptiblica e
adentrar os méritos dos direitos, desejos e privilégios da categoria mé-
dica.

A andlise se centrou em perceber os modos de operacionaliza¢do da
ideologia, segundo categoria de Thompson, que poderiam ser observa-
dos no Jornal Nacional, nas reportagens e notas relativas a contratacao
de médicos estrangeiros e ao programa Mais Médicos. Partindo dessa
premissa, o que percebemos foi a predominancia de dois modos de ope-
racionalizagdo da ideologia: dissimulagdo e fragmentacdo. Na dissimu-
lagéo, fatos importantes relativos ao programa e ao Sistema Unico de
Satde sdo omitidos, obscurecidos ou negados no discurso médico e jor-
nalistico, de modo que o telespectador ndo tem como formar sua opinido
acerca do assunto com total conhecimento de causa; ele ndo tem como
saber, por exemplo, que ha municipios brasileiros onde nao existe se-
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quer um médico residente na cidade. A fragmentacao, associada a dife-
renciagdo e ao expurgo do outro, foram as estratégias talvez mais encon-
tradas nessa andlise; isso porque todas as reportagens e notas trabalham
com a ideia de expurgo ao médico estrangeiro, aquele cujo diploma ndo
tem validade no pais e cuja formagdo académica seria duvidosa.
Consideramos, por fim, que a cobertura do JN ndo ouviu vozes mul-
tiplas, focando suas entrevistas apenas nas fontes oficiais (Ministério da
Saude e Governo Federal) e nas entidades e associagdes médicas (As-
sociagdo Médica Brasileira e Conselho Federal de Medicina). Mais uma
vez a populacdo usudria do SUS, atingida prioritariamente pelos investi-
mentos na infraestrutura da satde e pela vinda de médicos estrangeiros
para trabalhar em regides distantes, ndo foi ouvida pelo noticidrio, as-
sim como ndo foram ouvidos soci6logos, pessoas ligadas a ONGs que
tratam de satde ptblica e outras vozes que caminham na contramaéo.
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Comunicando as mudancgas
climaticas: para além das
incertezas cientificas e
ideoldgicas

Robério Daniel da Silva Coutinho”®

Resumo

O trabalho visa mostrar como a discussédo publica sobre as mudangas cli-
maticas é espetacularizada nas campanhas institucionais cientificas, re-
duzindo ideologicamente o sentido do problema para a audiéncia social.
Assim, ndo queremos aprofundar as questdes cientificas no que tange as
ciéncias exatas e da natureza sobre as mudancas climaticas (MCs), mas,
centraremos nosso enfoque nas ciéncias sociais, especificamente da co-
municacdo social. Neste sentido, numa perspectiva construtivista, abor-
damos as consequéncias dessa comunicagdo sobre a constitui¢do de sen-
tido das MCs pela sociedade. Os resultados iniciais de nossa pesquisa,
contudo, evidenciam que a midia tem limitado a conscientizagao cidada
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das audiéncias diante do problema em questdo, restringindo o esclare-
cimento da opinido publica frente ao problema politico, socioeconémico
e ambiental das MCs.

Palavras-chave: Jornalismo; mudangas climaticas; ciéncia; ideologia;
sociedade.

Jornalismo e mudancas climaticas

As mudangas climéticas (MCs) associadas ao aquecimento global estao
se acelerando e seus impactos ja sdo visiveis sobre os ecossistemas na-
turais, geleiras, agricultura, recursos hidricos, zonas costeiras e satide
humana, em escala global. Além disso, surgem novas evidéncias de au-
mento dos desastres naturais associados a intensificacdo de fendmenos
meteoroldgicos e climaticos extremos. Assim, os impactos das MCs nas
sociedades constituem um dos maiores desafios que a humanidade ja
enfrentou. Neste contexto, associada as emissdes antrépicas de gases
de efeito estufa na atmosfera, medidas mitigatérias e de adaptacao as
MCs requerem um aprofundado conhecimento sobre o funcionamento
do sistema terra, nas suas dimensdes bio-fisico-quimico, econémica, so-
cial e politica.

Porém, o seu complexo e especifico problema ambiental e as suas
consequéncias social, econémica e politica a humanidade, em decorrén-
cia das MCs, ultrapassa as questdes de um férum cientifico especiali-
zado por defensores ou céticos da questdo, mas é um assunto de in-
teresse coletivo, publico; é um quesito politico na acepgao da palavra,
na qual demanda um maior (re)conhecimento, interagdo e participagao
da sociedade sobre a abordagem. Esta é a posicdo da Organizagdo das
Nagdes Unidas (ONU), que, no relatério do Programa para o Desenvol-
vimento Humano, classifica o fendmeno climatico como “um problema
tnico e mais dificil que outros problemas politicos” (PNUD, 2007). As-
sim, as evidéncias e tendéncias dos impactos das MCs a humanidade,
conforme aponta o relatério, provoca indissocidvel reflexdo critica sobre
a avalia¢do da produgdo noticiosa da temdtica na midia.

Neste contexto, analisar os critérios de noticiabilidade aplicados nas
matérias sobre MCs é relevante para avaliar a sua contribui¢do na cons-



Comunicacdo e Ideologia

trugdo social da realidade frente aos desafios humanos postos pelo feno-
meno. Tal avaliagdo contribui na promocdo de uma reflexdo sobre a res-
ponsabilidade do jornalismo na cobertura do tema, bem como de seu
papel social e, consequentemente, sua colaboragdo na ampliagdo do co-
nhecimento sobre as MCs para a sociedade, condicdao fundamental para
o advento de mobilizagdes sociais e implementacées politicas frente ao
problema, ou, ao contrario, servindo como instrumento ideolégico para
prestidigitar os poderosos interesses particulares das corporagdes nesta
drea como expressao do bem comum.

Jornalismo Construtivista, Ciéncia e Ideologia

O papel central do jornalismo neste trabalho estd fundamentado num
paradigma construtivista, por entender que esta perspectiva epistemo-
l6gica pode aprofundar os estudos na drea do jornalismo, esclarecendo
“o papel central e estratégico que este campo desempenha na defini-
¢do dos sentidos e ideologias que orientam a acdo das pessoas na soci-
edade contemporanea” (VIZEU & ROCHA, 2012). A investigagdo por
este prisma se faz ainda mais necessaria em virtude do desafiador pro-
blema global proveniente das MCs. Assim, é urgente o exercicio de um
jornalismo que contribua na transformacao da realidade social por meio
de uma comunicagdo “que tem como objetivo primeiro a compreensao
miutua, o conhecimento compartilhado” (EPSTEIN, 2011 p.22).

Na perspectiva de uma prética ideal da comunica¢do das MCs, em
conformidade com a defesa do PNUD (2007, p. 67-68), faz necessaria
uma praxe jornalistica que contribua para revelar as tensoes e visdes de
mundo como constitutivas do processo cotidiano de construgdo social
da realidade, concebendo o consenso social como fator de emancipacao
dos sujeitos através da conscientizagdo e solugdo dos problemas con-
forme a pragmatica construtivista contida na Teoria da Agdo Comunica-
tiva (HABERMAS, 1989).

Para isso, é preciso ultrapassar a barreira da concepgdo de mundo na-
turalizado com uma postura critica em relagdo ao conhecimento dado,
uma vez que a compreensdo do mundo, como conhecemos, é historica-
mente e culturalmente especifica e relativa. “Nossas maneiras atuais de
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compreender o mundo sdo determinadas ndo pela natureza do mundo
em si mesmo: mas pelos processos sociais”, salienta Rosalind Gill (2002,
p- 245). Portanto, o entendimento sobre a ciéncia, ndo apenas da co-
municagdo, mas também das ciéncias duras, ndo pode colocar o conhe-
cimento acima do plano dos seres humanos, ou seja, toda e qualquer
ciéncia é construida pelos homens e através dos seus interesses. Por
outro lado, ndo se pode falar em neutralidade ou avaloratividade cienti-
fica, pois ndo hd ciéncia isenta dos interesses humanos; as suas técnicas
e tecnologias atendem a seus respectivos interesses, logo, elas ndo estdo
acima do bem ou do mal. Neste sentido, a ciéncia encontra abrigo na
ideologia.

Sendo assim, ndo priorizamos neste estudo, as questdes especificas
sobre técnicas jornalisticas, as quais podem também denunciar limita-
¢des da cobertura mididtica, em especial enquadramentos e contextuali-
zagdes da reportagem sobre as MCs. Nem tao pouco, centramos na and-
lise das técnicas e tecnologias das ciéncias atmosféricas e correlatas ao
estudo do fendmeno climético, mas, priorizamos na investigacdo deste
trabalho, a analise tedrica das comunica¢des das MCs na midia, subsi-
diado pelo relatério do Programa das Nagdes Unidas para o Desenvol-
vimento Humano (PNUD, 2007), na sua critica as campanhas cientificas
ideolodgicas sobre as MCs que sdo veiculadas pelos meios de comunica-
¢do de todo o mundo.

O pseudoequilibrio editorial

O modo como atuamos em relagdo as alteragdes climadticas, segundo
aponta o relatério do PNUD, acarreta consequéncias que perdurardo
um século ou mais. “Isto faz das MCs um problema especifico, e mais
dificil do que outros desafios politicos” (PNUD, 2007, p.V). Assim, a
contribuigdo do jornalismo é fundamental neste contexto, a fim de pro-
mover uma conscientizagdo da sociedade global sobre a gravidade do
problema, possibilitando o alcance necessario para a busca da mitigagao
e da adaptacdo necessdria para fazer frente ao problema do fendmeno
climatico.

Infelizmente, o relatério revela que a comunicagdo das MCs feita pe-
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los meios de comunicacdo enfrenta enormes problemas. Dentre eles, a
pseudoequivaléncia editorial dada aos cientistas pré e contra as MCs.
“O equilibrio editorial é de importancia vital numa imprensa livre. Mas
equilibrio entre o qué?” (PNUD, 2007). O questionamento aponta a
complicada atencdo dada pela midia a projetos minoritarios que nao
condizem com os consensos cientificos internacionais que comprovam
as MCs. “Sem duavida (o cidad&do) tém também o direito de ser infor-
mado sobre as opinides minoritdrias, que ndo refletem um consenso ci-
entifico. Contudo, ndo se contribui para um juizo informado quando a
selecdo editorial trata as duas visdes como equivalentes”. Em virtude
desta pratica, a confusdo sobre a existéncia do fendmeno climético con-
tinua no seio da opinido publica. O PNUD chega a afirmar que muitos
dos posicionamentos céticos sdo patrocinados por grupos de interesses
especificos na sociedade.

Diante deste cendrio que se revela cadtico para uma comunicagao
que promova a emancipacdo dos atores sociais conscientes sobre o feno-
meno, emerge a devida atengdo sobre a contribuicdo social da midia a
“ordem social”, bem como a sua contribui¢do para os projetos de poder
em disputa. A noticiabilidade do embate das ideologias travestidas pela
durea da ciéncia evidencia que a comunicacdo nado s6 pode como é ins-
trumento fundamental das rela¢des de poder social, as quais perpassam
as respectivas ideologias e levam para a sua esfera comunicacional a ba-
talha das forcas hegemonicas e contra-hegemonicas pela manutencdo ou
transformacdo do objeto em disputa.

E é no meio desta tensdo, representada por interesses distintos, que
se faz ainda mais urgente a promogdo de uma comunicacdo que pro-
mova a emancipacdo dos atores sociais, conscientes e engajados numa
revolucdo das formas de tratamento da natureza, a fim de mitigar os
efeitos e impactos nocivos das MCs. Somente pela esfera ptblica é
condicionado o poder de mudanca da respectiva conjuntura, porém sé
quando bem informada (PNUD, 2007). O relatério diz que por meio
dela é possivel criar um espaco politico necessario e capaz de provocar
0s governos a realizarem reformas enérgicas radicais. Ao jornalismo,
diz o PNUD, é atribuido o papel e a importancia de informar a opinido
publica sobre a tematica. Ele atribui aos midias o papel principal na
mediacdo da ciéncia climética e, portanto, a fungdo crucial na “altera-
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¢do” desta opinido, no sentido do esclarecimento necessario mediante a
grandeza da tematica.

Assim, faz-se urgente e necessaria uma comunica¢do que estimule
o surgimento de consciéncias capazes de enxergar o tamanho dos im-
pactos das MCs. E preciso levar em conta que “o mundo é um lugar
heterogéneo: as pessoas tém diferentes niveis de rendimentos e riqueza,
e as alteracgOes climdticas irdo diferenciar as regides afetadas” (PNUD,
2007). Segundo o relatério as alteragdes climdticas ja afetam, em todo
o mundo, algumas das comunidades mais pobres e vulneradveis. Estes
efeitos, a curto prazo, podem ndo ser muito significativos em termos
da totalidade do produto interno bruto (PIB) mundial, mas para alguns
dos mais pobres povos da terra as consequéncias podem ser apocalipti-
cas, inclusive, em alguns lugares, ja minam os esfor¢os da comunidade
internacional para reduzir a pobreza extrema.

O diagnéstico do PNUD revela que as questdes ambientais das MCs
tém reflexo direto nas questdes socioecondmicas, através dos seus im-
pactos nas populac¢des mais vulnerdveis, bem como demanda uma res-
posta politica. Essa leitura ndo simplista da abordagem ambiental foi in-
clusive compartilhada na dltima Conferéncia das Na¢des Unidas sobre
Desenvolvimento Sustentdvel, realizada este ano no Brasil. A Rio+20
destacou dois temas principais na pauta: “A economia verde no con-
texto do desenvolvimento sustentdvel e da erradicacdo da pobreza” e
“A estrutura institucional para o desenvolvimento sustentdvel”.

Nesta abordagem, indispensavelmente, somos provocados a apro-
fundar de maneira critica o problema central deste trabalho: mostrar
como a discussdo publica das MCs “espetacularizadas” pelas campa-
nhas institucionais cientificas e ideolégicas reduz o sentido do problema
para a audiéncia social. Sendo assim, é possivel dividi-lo em trés eixos
que merecem aprofundamento: a comunicac¢do (discussdo publica), a
ciéncia-ideologia e as relagdes sociais (reducdo do sentido do problema
das MCs junto a populagao).
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Audiéncia da polarizacao encobrindo a verdade
das MCs

Conforme aponta o Painel Intergovernamental das Mudancas Climati-
cas (IPCC), organismo de cientistas da ONU, todas as evidéncias de-
monstram que a principal causa das MCs é a emissdo dos gases de efeito
estufa, sobretudo o diéxido de carbono oriundo da queima de combus-
tiveis fosseis. Se a emissdo se manter ou aumentar, 0s préximos anos
serdo ainda mais quentes e as altera¢des climéticas ainda mais drésticas.
Todas as regides do planeta sofrerdo com seus impactos, que variardo
tanto em forma como em intensidade. Podera haver comprometimento
do acesso a dgua potdvel, diminuicdo da oferta de alimentos ou efeitos
nocivos a saide humana. A economia global e a sociedade enfrentarao
sérias ameacas, caso ndo tomem providéncias (IPCC AR4, 2007 & STEN,
2006). Esse cendrio apresenta dificeis escolhas para governantes, corpo-
ra¢des econdmicas e populagdes do mundo.

No entanto, mesmo diante da constatagao cientifica do IPCC-ONU,
as MCs ainda sdo questionadas por algumas corporagdes cientificas e
académicas. Para os céticos, as evidéncias cientificas mostram, inclu-
sive, que, ao invés de aquecimento das temperaturas, haverd um resfria-
mento global, com mais invernos rigorosos e mé distribuigdo de chuvas.
“Os modelos matemaéticos do aquecimento global sdo meros exercicios
académicos” (MOLION, 2012). Porém, estas criticas ndo aceitas pelas
ONU. Até af ndo ha nada de errado na critica, pelo contrério, é valida
porque o contraditério é imprescindivel a investigagdo cientifica. En-
tretanto, o incomum em questdo é a grande atencdo que a respectiva
posicdo recebe da midia mundial. O critério de imparcialidade e neutra-
lidade pode em primeiro olhar questionar o posicionamento como arbi-
trario, porém, estes critérios jornalisticos ndo sdo tdao usuais as minorias
quando contrarias aos interesses corporativos econdmicos e politicos he-
gemonicos.

Nao obstante, o ponto nefralgico dessa polariza¢dao midiatica é o en-
cobrimento do debate necessério e urgente sobre os impactos socioe-
condmicos do fendmeno para a sociedade. Assim, a questdo central
da discérdia, pelo menos divulgado amplamente na esfera midiatica,
refere-se prioritariamente a existéncia das MCs, deixando em segundo
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plano o debate sobre as consequéncias do fendmeno para a populagio,
pelo menos até enquanto ndo se resolve a veracidade dele. Consequen-
temente, a gravidade do fendmeno é esvaziada de sentido social, enfra-
quecendo a conscientiza¢do e pressdes sociais necessarias frente a res-
ponsabilidade dos governos e corporagdes para a manutenc¢do da ordem
social diante do problema.

Vale ressalta ainda que hd um grande equivoco conceitual na divul-
gacdo sobre a existéncia das MCs, pois, guardado os devidos arranjos
complexos das ciéncias duras para negé-las ou justifici-las, a centrali-
zacdo desse debate na esfera midiética é reducionista e limitada frente
a sua funcgdo social, uma vez que o pivd do embate entre os céticos e
o IPCC néo é sobre a existéncia das MCs, mas sobre a sua institui¢ao
proveniente da a¢do humana através da emissdo de gases de efeito es-
tufa. Assim, infelizmente, este debate ndo ganha audiéncia, ou fica nas
periferias, e, quando ganha, ndo reflete as questdes estratégicas para a
sociedade.

Neste cendrio, dois pontos importantes ficam de fora da pauta. O
primeiro, deixar claro que a questdo central da polarizagdo do debate
mididtico (cientifico e ideolégico) das MCs ndo é sobre a sua existéncia,
mas se ela existe pela contribuigdo do homem, ou da prépria natureza.
Nao esquegcamos que os céticos reconhecem a alteragdao do clima, po-
rém a chama de variabilidade climatica — algo ciclico que ocorre com a
evolucdo do planeta, inclusive, esta é a explicagdo para os constantes au-
mentos dos extremos climaticos que o IPCC associa as MCs antropicas.
Assim, independente das posicoes cientificas, as populagdes continuam
refém deste disttirbio climatico anémalo, caracterizado por catastrofes
que passam a ocorrer com mais frequéncia e intensidade no planeta, de-
mandando uma cobertura mididtica mais ampla.

O segundo ponto que mereceria aten¢do midiética é a economia glo-
bal. Pautar as MCs descomprometidas com a vida social é encobrir os
verdadeiros interesses desse debate: aceitar ou negar as MCs implica di-
retamente na utilizacdo das matrizes energéticas fdsseis, logo, interfere
em toda uma ordem socioecondmica criada deste o inicio da revoluc¢ado
industrial. Aceitar e divulgar a existéncia das MCs provoca o debate
ainda mais complexo. Ela acerta o pilar central do sistema capitalista:
o mercado e as relagdes do consumo. Essa abordagem provoca uma



Comunicacdo e Ideologia

profunda discusséo e reflexdo nos paradigmas e praxis da sociedade de
consumo frente a necessidade de novas posturas mais sustentaveis, por-
tanto, agdes que priorizem as questdes ambientais em detrimento das
econdmicas.

Nesta perspectiva, a comunicagdo das MCs, a mesma que o PNUD
diz que os meios de comunicacdo social tém feito de forma problema-
tica, inclusive, pautando o debate por meio do acirramento, do ques-
tionamento dos céticos do fendmeno antrépico, provoca uma andlise
complexa que deve ultrapassar as avaliagdes simplistas ou reducionis-
tas, culpabilizando apenas a prética jornalistica. Os meios de comunica-
¢do estdo inseridos na sociedade e ndo o contrério, portanto, eles repre-
sentam as rela¢des de poder de onde estdo inseridos e, por conseguinte,
as suas tensdes sociais provenientes desta disputa por hegemonia. As-
sim, torna-se indispensadvel adentrar também na esfera da ciéncia, mas
ndo centrada nas suas técnicas e tecnologias, e sim na sua fungdo social,
a fim de aprofundar a investigacdo sobre a comunicacdo da respectiva
ciéncia da alteracdo do clima e seus impactos para a humanidade.

Comunicando a ciéncia a servi¢co da ideologia
hegemonica

A complexidade cientifica para reportar as MCs aumenta o desafio da
cobertura midiatica. Elas apresentam temas extremamente especializa-
dos e distantes do ‘senso comum’. A ciéncia atmosférica e as correlatas
apresentam uma complexa engenharia cientifica para justificar as suas
evidéncias e suas consequéncias, além das questdes voltadas ao instru-
mental dos especialistas do clima para precisdo temporal dos impactos
futuros do fendmeno, desafiando assim, o profissional e as institui¢cdes
de comunicagdo, que por finalidade tem que promover a redugdo da
complexidade do mundo para promover a compreensao da audiéncia.
Contudo, o pior dos problemas da noticiabilidade das MCs esta por
tras da ‘dita’ neutralidade valorativa da ciéncia. Uma condicdo que tenta
estabelecer algo natural e ndo construido socialmente. Assim, a ciéncia
passa a categoria mitica, de estar acima do bem ou do mal, sem crivos
a patente do correto, algo indiscutivel, que por meio de suas técnicas
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e tecnologias suprimem naturalizadamente a critica do seu posiciona-
mento social. No entanto, a técnica, tecnologia e a ciéncia, no caso de
nosso estudo, a das MCs, também sao fruto de posicionamentos e inte-
resses de setores préprios da sociedade, logo, a aceitagdo, ou a negacdo
delas devem ultrapassar o absolutismo do cientificismo, uma vez que a
investigagdo cientifica, permeada pela ideologia da sua contemporanei-
dade, construida histérica e socialmente, representa interesses, e esses
interesses geralmente representam os setores hegemonicos.

Para auxiliar na reflexdo, vamos recorrer ao conceito de sociedade
de Pedrinho Guareschi (2004, p.68-96), bem como a sua realidade com-
plexa. Vérias sdo as concepgdes de sociedade, mas o autor centraliza
em duas: uma em transformacdo e outra construida. Entretanto, inde-
pendente da questdo da concepcdo de sociedade, fica evidente que as
relagdes entre pessoas sdo a base, a “matéria-prima” de toda e qualquer
sociedade, e, neste contexto, elas vdo construindo a visdo do mundo.
“(E) através do potencial de influéncia de tal grupo sobre os demais gru-
pos, tais relacdes vao se generalizando e, eventualmente, tornam-se he-
gemonicos; passam, pode-se dizer, a ser relagdes de toda a sociedade”
(GUARESCHI, 2004, p.69 ).

Na atualidade, a l6gica hegemonica estd construida nas questdes
econdmicas. Elas priorizam-se muitas vezes em detrimento a outros
setores, como alimentac¢do, educacdo, satiide, ambiental. Este contexto
revela que por trds da ‘l6gica de mundo’ imposta as pessoas, sempre ha
o porqué das ‘coisas’ serem como sdo. Ndo obstante, a busca pela hege-
monia implica em tensdes, “pois as pessoas e os grupos sdo diferentes e
ha sempre ideais diferentes” (GHARESCHI, 2004). O titulo do relatério
das MCs do PNUD, por exemplo, ilustra bem esta divisdo: Combater as
alteragdes climdticas: Solidariedade humana num mundo dividido.

Entretanto, antes de prosseguir no objeto central deste trabalho, pre-
cisamos analisar especificamente dois termos citados no pardgrafo an-
terior: ideais e tensdo. Na primeira, a ideologia (a ciéncia das ideias),
aquela que, como Thompson (1995) define, é “o emprego (a prética)
de formas simbdlicas para criar e reproduzir relagdes de dominagado”.
Neste sentido, a ideologia opera por diversas estratégias: legitima-
¢do, dissimulagdo, unificagdo, fragmentacao e reificagio (THOMPSON,
1995). Essas estratégias aparecem respectivamente, conforme define
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o autor, pela racionaliza¢do, universaliza¢do e narrativizagdo; desloca-
mento, eufemizagdo e tropo (sinédoque, metonimia, metafora); estan-
dardizagdo e simbolizagdo da unidade; diferenciagdo e expurgo do ou-
tro; e naturalizagdo, eternalizacdo e nominaliza¢do-passivizagao.

Com relagdo a outra palavra em andlise, a tensado, ela é usada por
uma teoria destacada por Geertz (1989, p. 112) para analisar os determi-
nantes sociais da ideologia. O autor classifica a Teoria da Tensao como
uma evolug¢do da Teoria do Interesse. Ambas se referem “tanto a um
estado de tensdo pessoal como a uma condicdo de deslocamento soci-
etario”. No entanto, na tensao, os pronunciamentos ideoldgicos visam
corrigir as mazelas do desequilibrio sociopsicolégico provocadas contra
o pano de fundo da luta universal por vantagens, enquanto na teoria do
interesse a ideologia é usada como arma contra este pano de fundo.

Portanto, percebe-se, entdo, que a teoria da tensdo se distingue da
teoria da intengdo justamente porque a tensdo é a propria ma integra-
¢do cronica da sociedade, revelada pela discrepancia entre e dentro dos
diferentes setores sociais (na economia e politica comunitéria; entre a es-
tabilidade e a mudanca). Assim, o pensamento ideolégico é visto como
uma resposta ao desespero dessa fricgdo social que aparece na vida das
pessoas, logo é “uma reacdo padronizada as tensdes padronizadas pelo
papel social” (GEERTZ, 1989).

Diante do exposto, ressalta-se que a matéria prima da sociedade, que
sdo as relagdes, é algo em constante ebulicdo. Entretanto, para man-
ter certo grau de estabilidade da sociedade, conforme aponta Guareschi
(2004, p. 72), “é necessdrio que os que detém o poder nesta sociedade,
isto é, os que tém mais peso e recursos nessas relagdes, criem sempre
mais institui¢des, ou reforcem as que ja existem”. O autor entende que
existem em uma sociedade diferentes tipos de institui¢des, mas foca em
dois grandes grupos: os que usam a forga, coercao e repressdo e os ideo-
l6gicos, estes considerados como mais importantes. As institui¢des ideo-
l6gicas sdo aquelas que empregam a persuasdo, mecanismos de manipu-
lacdo, legitimacdo, etc. Dentre estas tiltimas institui¢des, a comunicacao
é considerada de extrema importancia social na atualidade. Assim, os
meios de comunicagdo social nos dias de hoje sdo fundamentais quanto
a responsabilidade de legitimar, justificar, reproduzir e sacralizar as re-
lagdes que se tornam dominantes (GUARESCHI, 2004).
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E cada vez mais a midia estd assumindo o papel central e maior nessa
interagdo social, mediante o constante desenvolvimento das tecnologias
da informacdo e comunicagdo. A comunicagdo mididtica tem o poder de
introduzir e incluir temas na discussdo publica, bem como retird-lo do
debate social, provocando assim, o esquecimento do mesmo. Ela tam-
bém pode abordar o tema sem abranger as questdes estratégicas (sisté-
micas) para a sociedade, logo, deixando o debate na superficialidade.
Este, por exemplo, pode ser o caso da comunicagido das MCs pela mi-
dia. Ela pode ser abordada apenas na sua dimensao inicial (existéncia
ou ndo), diminuindo o interesse do debate pela sociedade. Mas, antes
de debater sobre a comunicacdo das MCs, precisamos refletir sobre a
ciéncia e a sua legitimagéo social como instrumento ideoldgico.

A ciéncia se justifica através do estudo das atividades dos homens
para ultrapassar as questdes naturais, logo, a ciéncia é também uma ati-
vidade social e o respectivo contexto social é criado pelos homens na
sua significagdo das coisas (objetos). Neste contexto, Verén (1980, p.
165) identifica a pragmatica da ciéncia analisando as ciéncias sociais e
o contexto social. No entanto, inversamente proporcional ao exposto,
a ciéncia e o seu progresso técnico-tecnolégico passou da categorizacdo
autdbnoma as questdes humanas, e assim, tornou-se instrumento de do-
minagdo por meio de sua autoprogramacgao de legitimagdo natural. Ou
seja, ao invés de libertar, a ciéncia passou a aprisionar a reflexao e a cri-
tica.

Sendo assim, Habermas (1983, p. 317) estabelece que existe uma rela-
¢do intencional entre a ciéncia e a técnica com a racionalidade para uma
determinada finalidade, portanto, “no material da ciéncia e da técnica
esconde-se um projeto de mundo determinado pelo interesse de classe e
pela situacdo histérica”. Dessa forma, a dominagdo do homem também
é realizada pela ciéncia. Entretanto, a ciéncia, na sua condic¢do origina-
ria, promove a libertacdo das condi¢des naturais. Assim, o progresso
técnico-cientifico guarda “dupla fun¢ao”, conforme destaca Habermas
(1983, p. 319).
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A Comunicacao seguindo padrdes hegemonicos

Diante do exposto, podemos analisar a comunicagdo mididtica das MCs
sem a mordaga psicossocial da autolegitimacado e doutrinagdo da ciéncia
nas relagdes sociais. Assim sendo, sabemos que a ciéncia como a comu-
nicagdo integra o sistema social. Sistema onde predomina as questdes
referentes ao trabalho com suas respectivas finalidades baseadas por
regras técnicas e estratégias pautadas no saber analitico, bem como as
questdes de interagdo social, mediado simbolicamente através da comu-
nica¢do, a mesma que universaliza o conhecimento produzido no pri-
meiro tipo de agdo social, contribuindo para o debate de sua legitimagao
ou critica (HABERMAS, 1983).

Neste sentido, vale ressaltar que o discurso cientifico, que ganha au-
diéncia social através dos meios de comunica¢do, pode ser meramente
ideolégico “estatico” (em busca de dominagdo social) quando em seu
discurso e pratica ndo ha alcance social, ou seja, ndo eleva a vida da
sociedade. Diz Verén (1980, p.182): “a diferenca entre ciéncia e ideo-
logia somente pode ser estabelecida com clareza quando vinculamos o
discurso com suas condi¢des concretas de transmissdo”. Assim, esse
discurso pode ser utilizado como instrumento para o progresso ou para
estagnacdo com efeitos individuais ou coletivos respectivamente nas re-
lagdes de enfrentamento vividas entre as pessoas e grupos sociais dis-
tintos que compdem a sociedade. As tensdes sdo inerentes aos grupos
sociais, visto os interesses distintos e de sua relacdo de poder. No en-
tanto, a tensdo ndo objetiva apenas a dominagdo. Para Guareschi (2004,
p- 76), “se as relagdes tensas (entre as pessoas e grupos) eram para ga-
rantir a igualdade entre as pessoas, a democracia, a solidariedade, entdo
elas seriam positivas” (GUARESCHI, 2004).

Portanto, analogamente ao exposto, é possivel emitir algumas con-
clusdes sobre a comunicagdo mididtica das altera¢des do clima quando
voltadas a repercutir amplamente as campanhas institucionais dos céti-
cos as MCs e aos seus impactos a sociedade. A primeira refere-se a co-
municagdo midiatica com relagdo ao alcance social da posi¢ao cientifico-
ideolodgico e, a segunda, sobre o alcance social desta comunicagdo, ou
seja, as suas consequéncias para a sociedade global.

Sendo assim, vamos a primeira abordagem: se as MCs antrdpicas
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defendidas pelo IPCC e negadas pelos céticos sdo realmente somente
ideoldgicas (no sentido s6 da consciéncia - se isso fosse possivel), qual o
alcance social dessa posi¢do no planeta? Para o IPCC poucos ecossiste-
mas podem se adaptar as rapidas MCs; sistemas que ddo sustentagdo a
vida estdo, portanto, em risco, com sérias implicagdes para a seguranca
alimentar global (INCT, 2010). Além deste cenario caético, o IPCC re-
vela ainda que a consequéncia do aquecimento ampliaria a ocorréncia
de condigdes meteoroldgicas extremas e fendmenos. Segundo o INCT
(2010, p.8), “os impactos dessa MC inevitavel afetardo mais severamente
os pobres, tornando-os mais vulneraveis”. Neste sentido, a defesa da
existéncia das MCs e de suas consequéncias, e, portanto de sua ampla
divulgagdo, demanda uma colaboragdo internacional sem precedentes
na histéria da humanidade.

Neste contexto, consideramos que, defender uma solidariedade hu-
mana que possibilite a criacdo de programas de adaptagdo de longo al-
cance e eficazes em todo o mundo, nos quais o aumento da capacidade
adaptativa caminhe lado a lado com o aumento do conhecimento e o de-
senvolvimento cientifico e tecnolégico no mundo em desenvolvimento,
evidencia uma coeréncia plena entre o discurso cientifico e as suas in-
tencdes concretas voltadas a busca do alcance social. Dessa forma, a
respectiva tensdo social entre os grupos formados por defensores e céti-
cos das MCs, que repercutem na midia, destaca o grupo que visa a busca
pelo bem-estar social através do desenvolvimento da ciéncia do clima e
de seu esclarecimento para o progresso cientifico e humano, neste caso,
a intencionalidade abrangente do IPCC.

Frente ao exposto, vale ressaltar que “ndo ha instdncia de nossa so-
ciedade, nos dias de hoje, que ndo tenha uma relagdo profunda com a
midia, comec¢ando pela economia, educacdo e chegando de maneira pro-
funda a prépria politica” (THOMPSON, 1995). Portanto, a comunicac¢do
é a principal instancia que perpassa toda a sociedade e tem o poder de
representar os interesses dos grupos sociais, as ideologias e as relagdes
de poder.

Nesta perspectiva, observamos que é através da esfera midiatica que
a realidade social é construida, logo, é a partir da comunicacdo que os
acontecimentos passam a existir. Dessa forma, a auséncia do agenda-
mento de temas faz com que o assunto deixe simplesmente de existir
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para a opinido publica, portanto, deixe de existir na realidade, ou ainda
quando mal contextualizada ou enquadrada a discussado sobre o assunto
é analisada como menos relevante a sociedade, logo reduz-se as intera-
¢des e agdes sociais de pressdo necessdrias a tomada de posicdo politica
frente ao problema em questdo, consequentemente, limitando o alcance
social da comunicagao.

Neste sentido, deixar de mostrar a existéncia das MCs pode conotar
que elas ndo existem, portanto, ndo serdo tomadas as devidas medidas
de adaptagdes e mitigagdes do fendmeno para as populagdes do mundo.
A midia tem o poder de agendar a discussao social (TRAQUINA, 1999)
e a comunicagdo nao é mais “face to face” (BERGER & LUCKMANN,
2011). O repertério cultural de visdo de mundo da sociedade passa a
existir s6 pelo que é visto, ou lido, portanto, pelo o que a midia ressalta.
Sendo assim, é fundamental destacar a existéncia das MCs na midia, e,
consequentemente, mostrar as tensdes sociais que se dao neste processo
de interacdo social, por meio da ciéncia, mas também pelo viés econo-
mico, ambiental e politico.

Numa sociedade democrética, a midia é justamente a instancia que
luta pela cidadania. “Ela é o porta-voz dos seus membros na constru¢do
de uma sociedade que se quer: Os meios de comunica¢do sdo a nova
dgora, imprescindivel numa democracia e fundamental para a cidada-
nia” (GUARESCHI, 2004). Portanto, estabelecer para midia o papel de
estimular uma consciéncia mais cidada diante do problema das MCs e
de seus impactos no planeta ndo se trata de ideologia. Os meios de co-
municagdo sdo hoje responsaveis pelo planejamento e participagdo po-
litica da sociedade. Esta é a fungdo social da midia, enquanto renegar a
respectiva tarefa, esta sim, é pura ideologia. Neste sentido, evidencia-se
a mais perversa das consequéncias de uma comunicagdo descomprome-
tida socialmente, uma vez que a ideologia ndo é nada subjetiva, pelo
contrario, ela tem efeito objetivo e real, que pode ajudar a consolida-
¢do na construcdo social de um projeto que possui a visdo de mundo de
setores especificos (dominantes) em detrimento a outros.
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Etica ou ideologia
empresarial?

Tiago Franca Barreto””

Resumo

O objetivo deste texto é contribuir para uma anélise critica da ética nas
organizagdes. A ética nasce na relacdo entre individuos, mas quando se
desloca para o campo das organizagdes, pode assumir um carater for-
temente ideolégico, em seu sentido negativo, ou seja, colaborar para a
sustentacdo de relagdes de dominacdo. Posto que pode tirar as pessoas
de um lugar central na relagdo para objetificad-las como uma ferramenta
para se atingir um fim. Através de uma revisdo da literatura, realizamos
um breve histdrico sobre ética organizacional, identificamos e classifica-
mos uma Etica Organizacional Econocéntrica como a predominante no
meio empresarial e reforcada no ambito académico. Nesse contexto, a
ética organizacional ajuda a legitimar a subordinagdo das pessoas aos
resultados financeiros. Para se tornar aceita socialmente, detalhamos
alguns aspectos ideolégicos que essa Etica assume, com a ajuda dos mo-
dos de operagdo, propostos por Thompson (1995): legitimacao, dissimu-
lagdo, reificacdo, unificacdo e fragmentagao.
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Introducgao

As decisdes empresariais ndo sdo neutras, elas tanto afetam seu ambi-
ente externo como interno (SROUR, 1994). As ag¢des das e nas empre-
sas sdo sujeitas a regras morais que a classificam como certas e erradas
(MOREIRA, 2000). A moral ndo é um dado da natureza, mais uma cons-
trugdo social, histdrica, resultado de uma relagdo de forcas, e as empre-
sas sofrem toda a carga de padrdes morais que as coletividades, com
as quais interagem, adotam e celebram (SROUR, 19994). Para o autor,
a natureza das empresas ndo pode ser amoral, como se suas atividades
pairassem acima do bem e do mal, muitas organiza¢des podem agir de
forma imoral. O campo de estudo sobre a moralidade dessas agdes é a
ética organizacional.

Enron Corp., Adelphia Communications Corp., Arthur Andersen,
Tyco International and WorldCom Inc sdo apenas alguns dos muitos es-
candalos que reacenderam o debate sobre ética corporativa (FRY; SLO-
CUM JR., 2008; MEIRA, 2010). Esses freqiiente escandalos e o pre-
juizo de milhdes de empregados e investidores, levam a questionar se
realmente existem algumas “magcds podres” ou se as corporagdes sdo
realmente amorais e corruptas (FRY; SLOCUM ]JR., 2008; TREVINO;
BROWN, 2005). As preocupagdes éticas ficaram novamente em evidén-
cia, pois traduzem o profundo mal-estar de nossa sociedade em con-
sequéncia do triunfo da racionalidade instrumental, que tende a fazer
o0s seres humanos objetos manipuladveis (ENRIQUEZ, 1997).

Esses escandalos tornam-se quase-institui¢des capitalistas, e sua per-
sisténcia sinaliza o fracasso dos esforcos realizados nos ultimos 60 anos
em tentar promover, praticas empresariais responsaveis (MEIRA, 2010).
Para o autor, essas praticas frustram as expectativas e temos a sensagdo
de que reproduzem o mesmo e velho registro do lucro acima de tudo,
que refratam a etica e a responsabilidade social;, ou aderem instrumen-
talmente a elas, em busca de legitimacéo.

Nesse trabalho, devido a infinidade de possibilidades de analise or-
ganizacional, e consequentemente sua heterogeneidade, o estudo da
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ética organizacional vigente, serd feito a partir da situacdo das empre-
sas hipermodernas, caracterizadas por desenvolvimento de processos
sofisticados de atuagdo em instancias “econdmica-politica-ideologica-
psicologica”, comumente representada por grandes empresas multina-
cionais (PAGES et al., 1987), ou mega-corporagdes (FREITAS, 2005).
Consideramos importante o foco em organiza¢des com essas caracte-
risticas, pois utilizam mecanismos de controle sutis para ocultar as con-
tradigdes de suas politicas e as contradi¢des sociais que a subentendem
(MOTTA, 2001; PAGES et al., 1987). Essas organizagdes exercem um
grande poder sobre as pessoas e outras organizagdes, podendo provocar
um isomorfismo mimético nos demais concorrentes. Dessa maneira, de
agora em diante, quando refletirmos sobre ética organizacional vigente,
essa serd referente a esse tipo de empresa.

O que identifica-se em boa parte dessas organiza¢des, é uma atua-
¢do dentro de uma légica de mercado, e com isso, subordinada a uma
“ética menor, restrita, do mercado, que se curva aos interesses do lu-
cro” (FREIRE, 1996 p. 14). As acdes das organizacdes, nesse contexto,
sdo regidas por valores econdmicos e utilitarios (CHANLAT, 1992), ou
seja, baseada numa barganha, numa troca. Mas uma agéo ética ndo deve
buscar recompensa (THIRY-CHERQUES, 2006). Para o autor, as muitas
correntes do pensamento filoséfico concordam que a “intengdo compen-
satdria é uma fraqueza humana, uma debilidade do espirito, uma imo-
ralidade” (THIRY-CHERQUES, 2006, p. 4).

Vale ressaltar que nosso entendimento sobre a busca pelo lucro nao
estd direcionado aqui para o discurso da necessidade da remuneracdo
sobre o investimento. Mesmo que a mais-valia atualmente é aceita e le-
gitimada em nossa sociedade, podemos dizer, no minimo, que é baseado
numa relagdo de poder desigual, onde o mais forte economicamente dita
as regras e cria uma relacdo de dominagdo. Mas principalmente, con-
sideramos que em muitos setores e para muitas organizagdes, o lucro
contédbil desconsidera os custos sociais e ambientais, as externalidades
negativas, que conseguem ser repassadas por muitas organizagdes de-
vido ao seu grande poder econdmico. Dessa foram, boa parte do “lucro”
das organizagdes advém principalmente do processo de “privatizacdo
dos ganhos e da socializa¢do dos custos” (VERGARA; BRANCO, 2001,
p- 26). Hodiernamente, boa parte do crescimento de algumas organi-
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zagdes estd ligada a custos sociais externalizados (PERROW, 1991), tais
como a escraviddo, repressdo, tortura, violéncia, roubo de terras e re-
cursos naturais, destrui¢do dos modos de vida dos povos e das culturas
tradicionais, devastagdo ambiental, desastres ecolégicos, fome e miséria
(PERRAULT, 2005).

Com o lucro como principio determinante, e ndo a valorizagdo das
pessoas, temos como resultado dessa visdo um sistema global cujos mai-
ores frutos sdo a dominagdo, a exclusédo e a destruigdo (BOFFE, 2000).
Contudo, consideramos a necessidade dos valores éticos sobrepujarem
0s econdmicos, por que “uma civiliza¢do que sacrifica o homem pelo lu-
cro ndo é exatamente o ambiente em que queremos viver” (VERISSIMO,
2000 p. 8).

Para que as organiza¢des ndo mudem nada na ordem das coisas, mas
consigam legitimidade social, é necessario que o seu discurso ético seja
aceito como o oficial (ENRIQUEZ, 1997). Para tanto, a ética, que ana-
lisa as relacdes entre os seres morais, é deslocada e acaba praticamente
se limitando apenas aos impactos dos individuos sobre a organizacao,
e se impondo, de dentro para fora, sobre a sociedade. Percebe-se, que,
se a etica empresarial se afirma pela moralizacdo dos negocios, e a mo-
ral da geréncia seu lugar de destino (MEIRA, 2010). Para o autor, dessa
forma, a autonomia gerencial sendo o nticleo da doutrina, nao parecera
espantoso que a palavra “etica” seja utilizada como argumento de le-
gitimacdo do poder, e o controle gerencial acabe sendo oferecido como
solucdo moral.

Esse modelo de ética, atualmente o dominante em nossa sociedade,
neste trabalho chamamos de “ética” econocéntrica , em virtude de legiti-
mar o lucro (resultado das relacdes de dominacéo e socializagdo dos cus-
tos) como caracteristica principal. No decorrer do trabalho essa questao
serd tratada como um dos aspectos centrais, e vamos discutir os valores
fundamentais e as implica¢oes desse modelo de ética organizacional. A
partir dessa ideia, um questionamento importante a ser feito é como a
ética organizacional pdde ser desvirtuada, auxiliando a transformacao
de relagoes sociais em relagdes entre mercadorias? ou seja, os indivi-
duos se tornam instrumentos, meios para a organizacao atingir seus fins.
Com isso, existe uma visdo que legitima a dominagdo e objetificacdo dos
seres. As pessoas se tornam “recursos” administrados, tratados — as ve-
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zes melhor, as vezes nao tdo bem — como estoques que devem garantir
rentabilidade, como mercadorias que devem ser utilizadas conveniente-
mente ou deve ser capaz de desvencilhar (ENRIQUEZ, 1997)

Enriquez (1997), sugere que, muitas grandes empresas, com o inte-
resse em nido mudar nada essencial no funcionamento do social, utili-
zam a ética como um meio sutil a servico de um desempenho, que jamais
é questionado. Existe entdo, uma disputa para se apossar do significado
da palavra, pois € através de seu significado que melhor se revela o seu
caréter ideol6gico (BAKTHIN, 1992).

Muitas pessoas poderiam encontrar varias desculpas para se definir
como anticapitalista, mas é preciso muita astticia para se proclamar an-
tiliberal (PERRAULT, 2005). Para o autor, denominar capitalismo é um
arcaismo obsoleto, a palavra adequada € liberalismo, “o que é digno de
um homem livre”, ndo soa bem? Oposicdo a isso é avaro, autocrata, dita-
torial, dirigista, fascista, totalitario. O canto undnime que entoam os res-
ponsaveis econdmicos e a maior parte dos responséveis politicos, inte-
lectuais e jornalista é: “o mundo dominado pelo liberalismo é o mundo
livre, é o tnico modelo de sociedade. Sendo o ideal, pelo menos satis-
fatério. Nao existe e jamais existird outro” (CURY, 2005, p. 17). Dessa
forma, se o capitalismo tem suas catdstrofes, essas sdo igualmente “na-
turais”, sem rosto, sem responsdveis, mas na pratica esse modelo econo-
mico, ideolégico e politico tem ao longo da histéria produzido injustica,
discriminacdo, desigualdade e exclusdo social (PERRAULT, 2005).

Entender os mecanismos ideolégicos que atuam nessa situagdo pode
ser uma forma para sua andlise. Assumimos aqui, o conceito de ideo-
logia em seu sentido negativo, critico ou pejorativo, ou seja, sdo as ma-
neiras como as formas simbdélicas se entrecruzam com rela¢des (assimé-
tricas) de poder, e servem para estabelecer e sustentar relagdes de do-
minag¢do (THOMPSON, 1995). Para o autor, essa concepgdo implica que
o fendmeno ideoldgico é enganador, ilusério ou parcial, e a caracteriza-
¢do de um fendmeno como ideologia carrega um criticismo implicito ou
a prépria condenacdo desse fendmeno. No caminho para a imposigao
ideolégica dessa ética econocéntrica sobre a sociedade (e a academia),
esse trabalho identificou vestigios do seu modo de operagdo, a partir da
sugestdo de Thompson (1995): sua legitimacdo, dissimulacdo, reificagdo,
unificagdo e fragmentagdo. Esses aspectos serdo detalhados na secao 3.



Heitor Rocha, Rakel de Castro & Alfredo Vizeu (Orgs.)

O objetivo desse trabalho é contribuir para uma analise critica da
ética nas organizagdes. Para tanto, na segunda parte, fazemos um breve
resgate sobre ética organizacional e o0 modelo de ética dominante nas
empresas: a ética econocéntrica. Na terceira parte, sdo apresentados al-
guns aspectos sobre ideologia e seus modos de operacéo, sugeridos por
Thompson (1995), aplicados a uma anélise sobre a ética organizacional
econocéntrica. Por dltimo tecemos algumas consideracdes finais sobre o
tema.

Etica organizacional

Desde pelo menos os anos 50, com a publicagdo da primeira obra com-
pletamente direcionada ao tema da responsabilidade social dos homens
de negocios, o debate etico esta presente na administracdo (MEIRA,
2010). Algumas décadas depois (nos anos 70), a “etica empresarial” en-
trou em cena, nas organizag¢des e no campo tedrico-académico, inspirada
nos estudos de “etica medica”, que a precederam em 10 anos e deram-
lhe o nome de batismo “por semelhan¢a” (MEIRA, 2010). Hoje, a etica
integra os curriculos das melhores e piores escolas de negocios, “tem
status de ingrediente indispensavel a boa gestao e imagem corporativa,
corresponde a um mercado de consultoria de bilhoes de dolares, mobi-
liza associa¢Oes patronais e obriga executivos a versarem-se em assuntos
de moralidade”. (MEIRA, 2010 p.120)

Entretanto, quando se examina a realidade algo parece ‘fora do
lugar’ (MEIRA, 2010). O seculo XXI trouxe escandalos envolvendo
etica corporativa que prejudicaram milhoes de empregados e investi-
dores, enviando ondas de choque pelo mundo dos negocios (TREVINO;
BROWN, 2005). Com isso, a etica nos negocios torna-se novamente um
tema de grande evidéncia.

Uma lei sociolégica bem estabelecida, ainda que continuamente
ocultada, sugere que toda acdo tem eventualmente como conseqiiéncia
o efeito esperado e sempre o efeito inverso (ENRIQUEZ, 1997). Para
o autor, com isso, é natural que uma sociedade fundada sobre a fun-
cionalidade e sobre a racionalidade (instrumental) desperte entre seus
membros desejos de espontaneidade, de atos gratuitos, de tempo per-
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dido, de paixdes fortes e de conviviabilidade. E necessario, pois, que
uma sociedade baseada na lei do lucro e da eliminagdo dos mais fracos
faga surgir as exigéncias éticas. (ENRIQUEZ, 1997)

Assim, uma sociedade perversa pode, ao mesmo tempo, manter con-
dutas perversas, generalizar a instrumentaliza¢do dos individuos e ten-
tar transformd-los em uma “massa estagnante”, na qual ninguém re-
aliza seu proprio desejo (ENRIQUEZ, 1997). Também esta sociedade
pode suscitar entre seus membros a vontade de instituir certas condigdes
de vida, onde a alteridade de cada um seria plenamente reconhecida e
onde, se passard “do medo do outro ao medo pelo outro”? (ENRIQUEZ,
1997)

No universo organizacional, Thiry-Cherques (1995), em pesquisas
realizadas em nosso pais, ajuda-nos a mapear um pouco a realidade bra-
sileira sobre ética organizacional. O autor afirma que a sobrevivéncia da
organizacdo tal como a conhecemos evoca como imperativo, diferen-
temente dos seres bioldgicos, que as organizacdes devem ser eternas e
imutaveis. Para o autor, a sobrevivéncia das organizagdes serve de jus-
tificativa para a quebra do c6digo moral e desconsideracdo de questdes
éticas, ou seja, “ha como que uma complacéncia, um afrouxamento do
padréo ético sempre que se coloca como questdo absoluta a sobrevivén-
cia das empresas e a manutencdo dos processos produtivos” (THIRY-
CHERQUES, 1995 p. 31).

Em complemento, Srour (1994), rastreia uma dupla moral social em
nosso pais: uma moral da integridade e outra do oportunismo (SROUR,
1994). Segundo o autor, a primeira, a moralidade oficial, edificante e
convencional, compondo uma retérica ptblica, nas escolas, igrejas, tri-
bunais e na midia. Uma moral de principios (deontoldgica) que a sus-
tenta e seus valores: a honestidade, lealdade, idoneidade, respeito a
verdade e legalidade, compromisso com a retiddo. A moral do opor-
tunismo, é a moralidade oficiosa, pragmatica, interesseira, dissimulada-
mente praticada com intuitos particularistas, ou entre amigos, ou como
a esperteza de seus procedimentos. Procedimentos cinicos, como o jeiti-
nho, o calote, a falta de escrtipulo, o descompromisso com as consequén-
cias dos atos praticados, o vale-tudo, o fisiologismo, o clientelismo e
a bajulice, é uma ética preocupada com a finalidade do seu agente, e
os valores da ansia por enriquecimento rapido, a legitimidade do ma-
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ximo proveito pessoal, o egoismo e a consagracdo da esperteza (SROUR,
1994). Em pesquisa realizada por Indcio Jr. e Caetano Jr. (2001) detectou-
se uma evolucdo do individualismo no pafs (apesar do Brasil estar longe
de ser um pais culturalmente individualista), associado as abordagens
do relativismo e egoismo ético, consequéncia de um possivel avango no
padrao econdmico nacional. Para mais tragos culturais brasileiros e a in-
fluéncia destes nas culturas de nossas organizagdes, ver Moreira (2000).

No meio académico nacional, costuma-se enxergar a questdo da
“ética empresarial” em especial por duas maneiras distintas. Na pri-
meira, o ambiente organizacional é em grande medida avesso a com-
portamentos éticos, e além disso, ele amplia a possibilidade de com-
portamentos antiéticos (BERTERO, 2012). A partir dessa perspectiva, o
comportamento antiético habita as organizacdes, e deve-se (ou ndo) fa-
zer um esfor¢o para ndo cair em tentagdo.

De outra maneira, num ambiente que vive de exploracao e objetifi-
cacdo do ser humano, s6 pode existir uma “ética menor” (FREIRE, 1996)
aceita por questdes ideoldgicas. Nesse ambiente, uma ética empresa-
rial, como resultado da predominédncia da racionalidade instrumental,
os individuos sempre serdo meios, instrumentos (ENRIQUEZ, 1997). O
problema nédo estaria em cumprir os c6digos e leis definidos, pois em si
ja existe uma rela¢do assimétrica de poder e dominagéo.

No primeiro caso, os autores acabam por legitimar um “ética” econo-
céntrica, onde é socialmente aceito que, se ndo aparecerem 0s excessos
da visdo capitalista, ndo existe problema existir uma preocupagdo prin-
cipal com o lucro/capital, mesmo que essa impde relagdes desiguais. A
postura assumida e de que a etica ajuda a consolidar uma imagem posi-
tiva perante clientes e funcionarios, que por sua vez e fundamental para
a perenidade da empresa (MOREIRA, 2000). Para o autor, a partir dessa
visdo, o sucesso e o que conta, variando de empresa para empresa um
enfoque maior no curto ou no longo prazo. “O discurso majoritario des-
tas empresas nao passa perto da ideia biblica de que uma mao nao deve
saber o que a outra esta ofertando” (MOREIRA, 2000 p. 7).

Os criticos dessa abordagem, primam por uma ética antropocéntrica,
que ndo subordinam as pessoas ao econdmico, e com isso, ndo as procu-
ram transformar em objetos. Dentro dos estudos organizacionais sobre
ética, existem diversos trabalhos com uma postura critica quanto a exor-
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tacdo do econdmico em detrimento ao humano (ver MEIRA, 2010; FREI-
TAS, 2005; ENRIQUEZ, 1997). Ainda assim, até mesmo esses trabalhos,
ndo consideram a possibilidade de inclusdo de uma preocupacdo ética
com as demais espécies, ou seja, ndo adotam uma perspectiva biocén-
trica, adotada por varios movimentos sociais como os de ativismo ambi-
ental e animal, sustentados por vertentes filoséficas como por exemplo
a Ecologia Profunda, Ecofeminismo, Direitos Animais, entre outros.
Para atingir o objetivo desse trabalho, serd analisada a fundamenta-
¢do da ética organizacional econocéntrica. A seguir detalharemos um
pouco mais sobre alguns aspectos importantes dessa ética empresarial.

Etica organizacional Econocéntrica

A etica empresarial como disciplina académica é criada para produzir
conhecimento sobre o espaco de transi¢ao entre as demandas ‘morais’ da
sociedade e a gestao das empresas (MEIRA, 2010). Para tanto, deve-se
capacitar as empresas, tornado-as aptas a responder a sociedade, a me-
dida que incorporem elementos da etica no fazer negocios. O problema
da etica empresarial e reconstituir as capacidades morais, desativadas
pelo habito do lucro. (MEIRA, 2010)

Para os autores que respaldam visdo ética econocéntrica, existe mui-
tas vezes uma dissonancia entre a “pratica ética” da “fala ética” (TRE-
VINO; BROWN, 2005). O problema é praticamente relacionado a um
discurso diferente das agdes, e para tanto, para resolver o problema
ético, deve-se cumprir com seu cédigo de ética, as leis, etc. (MEIRA,
2010). Para o autor, da-se énfase a (md) conduta dos individuos, o sis-
tema funciona muito bem, desde que os individuos e organizagdes se
comportem adequadamente, a conhecida tese das “macas podres”.

Alguns autores fazem os gestores aparecerem destituidos de consci-
éncia moral (MEIRA, 2010). Nesses casos, a tarefa da etica empresarial é
incutir-lhes essa consciéncia. Em esséncia esse projeto visa a eliminacdo
de agdes moralmente condenaveis pelo publico, deve passar necessaria-
mente pela conscientizagdo moral de quem lida com negocios. (MEIRA,
2010)

A partir disso, as pessoas envolvidas nos negocios acabam agindo
imoralmente nao pelo desejo de fazer o mal, mas por descuidar das con-
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seqiiéncias de suas a¢des na busca por lucro. (MEIRA, 2010). O au-
tor afirma, que dentro dessa perspectiva, os gestores nao possuem per-
cepgdo e discernimento necessarios para entenderem que suas decisoes,
agdes, politicas e comportamento tém uma “faceta etica”.

De acordo com essa visdo, descarta-se o tipo de critica disfunci-
onal que potencialize a ruptura do establishment corporativo (MEIRA,
2010). O autor justifica que esta etica e “antes de mais nada, empresa-
rial, determina-se pelo seu objeto; enquanto etica aplicada aos negocios,
nao pode eliminar os negocios, e uma etica instrumentalizada pelo seu
objeto.” (MEIRA, 2010 p. 131)

O autor reforca que etica empresarial e etica aplicada, como con-
seqiiéncias, existe uma multiplicidade de correntes com pouco ou ne-
nhum acordo entre tedricos. Por isso, é quase impossivel que a aplicagdo
dela aos negocios resulte em consenso a respeito das boas e mas prati-
cas empresariais (MEIRA, 2010). Com isso, surge a edificacdo de uma
reflexdo ‘etica’ mais de ‘baixo para cima’, do que de ‘cima para baixo’
(MEIRA, 2010 apud CORTINA, 1993). Esta ‘etica’ empresarial, ‘de baixo
para cima’, individualizada e irrefletida, nao podera condenar o sistema
capitalista de livre empresa, ao contrario, deve fundar-se no pressuposto
de sua perfectibilidade. (MEIRA, 2010).

Ha ai uma serie de pressuposi¢des: auséncia de conflitos estruturais
na sociedade, harmonia capital-trabalho, adequacdo do comportamento
individual as exigéncias da empresa etc (MEIRA, 2010). E apenas neste
nivel que as empresas querem empregados eticos, e no contexto empre-
sarial, significa nao roubar a companhia, obedecer as regras, e levar adi-
ante preocupacgdes eticas pessoais, para serem resolvidas em instancias
superiores (MEIRA, 2010).

A ética empresarial surge como um aditivo necessario a rentabili-
dade (MEIRA, 2010). Para tanto, faz-se uso da incitagdo a um “pensa-
mento novo”, busca-se a natureza etica que se supoe estar no interior
dos individuos. Espera-se que a etica surja, naturalmente, pelo acres-
cimo de uma nova otica, uma nova forma de ver as coisas (MEIRA,
2010).

Porém, o autor afirma que a trajetoria da etica empresarial produz o
fechamento de sua potencialidade critica, nao sendo possivel escapar de
uma etica de empresa, que so pode operar na esfera da funcionalidade,
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subsumida a racionalidade instrumental. “Ainda que se admita algo de
critico em sua fungdo, ela jamais sera disfuncional. Nao se pode espe-
rar da disciplina académica mais que uma operacionalidade conduzida
pelas ‘regras do jogo” das empresas” (MEIRA, 2010 p. 132). Segundo o
autor, é a partir disso que revela-se o carater conservador-progressista
do projeto: a defesa inconteste da perfectibilidade do sistema capitalista
de livre empresa, numa critica restrita a busca de aperfeicoamento do
capitalismo das corporacdes (MEIRA, 2010).

A moralidade estd sempre referida aos interesses em jogos de forgas
sociais dadas, o que é moral para a opinido publica, pode nao ser para
setores sociais especificos, 0 mesmo pode acontecer para a idéia do que
é imoral (SROUR, 1994). Para o autor, esse embate constitui uma relacdo
de forcas, onde as diversas morais especificas, referidas as sociedades
histéricas precisas e agentes coletivos determinados, entram em choque
e procuram tornar hegemonica sua moral peculiar. A ética é um discurso
de legitimacdo, e encontra-se no coragdo da ideologia (SROUR, 1994).

Ideologia

A vida nas organizagdes e rela¢des sociais repousa sobre valores (impli-
citos ou explicitos) que vao definir as regras de agdo, julgamentos e con-
dutas (CHANLAT, 1992). Para o autor, até 0 momento essas regras fo-
ram amplamente inspiradas em valores econdmicos e utilitaristas. Esta
“economizagdo” das relagdes humanas sob o império de uma ética utili-
tdria ndo fez, jamais, justica a complexidade do comportamento humano
(CHANLAT, 1992).

O tema ética organizacional, conforme vimos anteriormente, esta
sendo cada vez mais utilizado para adequacdo e a manutencdo do sis-
tema de valores vigentes em nossa sociedade. Sua funcéo critica geral-
mente ndo encontra espaco, tanto no meio académico quanto empresa-
rial e, com isso, o que se entende por ética organizacional é praticamente
restrito ao comportamento que as organizagdes esperam de seus subor-
dinados para atingir melhores resultados (MEIRA, 2010). Com isso tém-
se uma ética limitada e subordinada ao lucro.
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A partir dessas idéias fica mais clara a fung¢do ideolégica que a ética
organizacional cumpre na perpetuacdo das relagdes de opressdo. To-
dos os pensadores estdo de acordo que, atualmente, a empresa tenta
impor sua visdo tecnicista do futuro humano (ENRIQUEZ, 1997). O ob-
jetivo desta secdo é discutir como a ética organizacional predominante
em nosso tempo, a ética econocéntrica, exerce seu carater ideolégico.
Para tanto, vamos recorrer aos modos de operacdo de Thompson (1995).

O conceito de ideologia por dois séculos ocupou um lugar central, e
as vezes, inglério, no desenvolvimento do pensamento social e politico
(THOMPSON, 1995). Introduzido por Destutt de Tracy como um rétulo
para uma suposta ciéncia das idéias, rapidamente tornou-se uma arma
numa batalha politica, travada no terreno da linguagem (THOMPSON,
1995). Para o autor, quando usamos hoje o termo ideologia, emprega-
mos um conceito que carrega tragos dos muitos usos que caracterizam
sua histéria.

Dentre os véarios autores importantes para o entendimento do con-
ceito de ideologia, pode-se destacar dois tipos gerais: a concepg¢do neu-
tra e critica (THOMPSON, 1995). Segundo o autor, o primeiro tipo tenta
caracterizar fendmenos como ideologia, ou ideoldégicos, sem implicar
que sejam necessariamente enganadores e ilusdrios, ou ligados ao in-
teresse de algum grupo em particular. Nessa concepgdo podem tanto
estar incluidas as perpectivas hegemonicas da sociedade, que primam
pela manutencdo das coisas e do seu status-quo, como também os mo-
vimentos que se intitulam como libertdrios, e que procuram mudangas
nas relagoes sociais.

A partir dessa visdo, ideologia é concebida, de maneira geral, como
sistema de crencas, ou formas préticas e simbdlicas. “conjunto de ideias
pelas quais os homens postulam, explicam e justificam os fins e os meios
da agdo social organizada, e especialmente da acdo politica, qualquer
que seja o objetivo dessa acdo, se preservar, corrigir, extirpar ou recons-
truir uma certa ordem social” (EAGLETON, 1997)

No segundo tipo, a concepgdo critica, a ideologia possui um sentido
negativo, critico ou pejorativo (THOMPSON, 1995). O autor enfatiza
que, diferentemente da concepgdo neutra, as concepgdes criticas impli-
cam que o fendmeno ideolégico é enganador, ilusério ou parcial, e a
caracterizacdo de um fendmeno como ideologia carrega um criticismo
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implicito ou a préopria condenacdo desse fendmeno. Nesse sentido, a
ideologia pode ser abstrata ou impraticdvel, erronea ou iluséria, gerar
mistificacdo e distorgdo, expressar interesses dominantes ou sustentar
relagdes de dominagdo (THOMPSON, 1995).

Considerando essa visdo, ideologia sdo as maneiras como as formas
simbolicas se entrecruzam com relagdes de poder, como o sentido das
formas simbodlicas (inseridas no contexto social) serve para estabelecer
e sustentar relacdes de dominag¢dao (THOMPSON, 1995). As relacoes de
dominagdo se caracterizam por serem rela¢des de poder “sistematica-
mente assimétricas” ou poder permanente e em grau significativo.

Neste trabalho, apesar de entendermos a ideologia dentro de uma
concepgdo neutra, ndo podemos desconsiderar que em alguns momen-
tos ela é utilizada para sustentar relagdes de dominac¢do. No caso es-
pecifico da ética organizacional econocéntrica, existem claros indicios
que estd sendo utilizada com carater enganador. A seguir, discutiremos
cinco modos gerais através dos quais a ideologia pode operar: “legi-
timagdo”, “dissimulagdo”, “reificacdo”, “unificagdo” e “fragmentagdo”
(THOMPSON, 1995).

Legitimacao

Na legitimacéo as relagdes de dominagdo sdo representadas como legiti-
mas, justas e dignas de apoio. Baseada em certos fundamentos racionais
(legalidade das regras), tradicionais (sacralidade das tradicdes), caris-
maticos (cardter excepcional de uma pessoa). Exigéncias baseadas em
tais fundamentos podem ser expressas em certas formas de construcao
simbdlicas. Algumas estratégias tipicas de construgdo simbélica sdo: a
racionalizagdo, a universalizagdo e a narrativizacdo. Na racionalizagdo,
o produtor de uma forma simbdlica constréi uma cadeia de raciocinios
que procura defender, ou justificar, um conjunto de rela¢des, ou institui-
¢des sociais. Na universalizagdo, acordos que interessam apenas alguns
individuos sdo apresentados como servindo a todos. Na narrativizagdo,
o presente é considerado como parte de uma tradigdo eterna e imutavel.
(THOMPSON, 1995)

Existe um interesse de muitas grandes organizacdes em legitimar seu
discurso e adaptar o conceito de ética para seus ganhos econdmicos. Se-
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gundo Enriquez (1997), a racionalidade instrumental, legitimada den-
tro das organizacoes, gera a perversdo da racionalidade e manifesta-se
particularmente naquelas organizag¢des que procuram integrar a preo-
cupagdo ética dentro de seu funcionamento. Dessa forma, muitas orga-
nizagdes tém como objetivo desenvolver um forte consenso em torno de
seus proprios ideais tanto para seus funcionarios quanto ao conjunto do
corpo social (ENRIQUEZ, 1997).

Dessa maneira, enfatiza o autor, com o interesse em nao mudar nada
essencial no funcionamento do social, a ética se transforma num meio
sutil a servigo de um desempenho, que jamais é questionado. Existe, en-
tdo uma disputa para se apossar do significado da palavra, pois é através
de seu significado que melhor se revela o carater ideol6gico (BAKTHIN,
1992).

Para construir seu raciocinio Enriquez (1997) se utiliza das idéias do
filésofo Alain Le Guyader e afirma que trata-se menos de ética do que de
uma etologia que “empresta seus canones a ciéncia do comportamento
animal para colocar em agdo os dispositivos da serviddo voluntaria asse-
gurando a adesdo aos objetivos exclusivos da empresa” (acrescentamos:
das organizacgdes e das institui¢des)” (ENRIQUEZ, 1997).

O autor enfatiza que, visto que se trata de uma ética travestida, se-
ria normal que ela passasse em siléncio. Porém, como é praticamente a
Unica que tem o direito de ser mencionada, pois é difundida nos livros,
artigos e entrevistas, somos obrigados a leva-la em consideragao (ENRI-
QUEZ, 1997). Segundo o autor, a ética é travestida através do registro
societal, para dar sentido a sociedade e suprir a deficiéncia de outras
instituigdes. Ela se torna uma empresa cidada e realiza ag¢oes filantropi-
cas e “maquiagem verde”. A organizacdo difunde uma visdo de futuro
e cria her6is positivos e um novo sagrado, se torna responsavel (ilimi-
tadamente) pelo desenvolvimento econdmico, social, psicolégico, civico
da nacédo. (ENRIQUEZ, 1997).

Na década de 70, as empresas multinacionais eram alvo de serias
acusagdes nos paises em que eram hospedes e tinham uma ma repu-
tagdo, elas eram acusadas de empobrecer os paises nos quais se insta-
lavam, de concorrer deslealmente, de sonegar impostos, de provocar o
desemprego nas comunidades locais, de produzir danos ecologicos, de
criar necessidades artificiais e de serem imorais em seu comportamento,
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sem preocuparem-se com as conseqiiéncias sociais que a sua conduta
politica poderia causar (FREITAS, 2005). A autora afirma que para res-
ponder ao questionamento da sua legitimidade, as multinacionais de-
senvolveram um discurso retorico para melhorar a sua aceitagdo pu-
blica. Nessa epoca, em que elas eram discretas e evitavam os holofotes
da midia, fundaram seu discurso compativel com o desenvolvimento
local e em credenciais profissionais objetivas (FREITAS, 2005).

Com o passar do tempo, a medida que as empresas comecaram a
assumir atividades antes desempenhadas pelo Estado, tém a ideologia
neoliberal como inquestionavel e a sua imagem revalorizada (FREITAS,
2005). A discricdo cede lugar ao papel de novo icone do econdémico, so-
cial e politico, assumir seu papel de vedetes e estrelas. A autora afirma
que se antes seu objetivo primeiro era a maximizagdo dos lucros, agora
e a maximizagdo do crescimento. Novos mercados a vista, novas tec-
nologias desenvolvidas, novos processos de gestao; o globo e o limite.
(FREITAS, 2005)

Se para a sociedade a organizacao tem no registro societal uma forma
de legitimar seu raciocinio, no registro empresarial, a empresa tentar fa-
zer com que seus membros na sua totalidade tenham adesao a cultura
proposta, substituindo seus ideais pelos da empresa e se submetendo
aos processos de recalque e repressdo (ENRIQUEZ, 1997). A ética em-
presarial, dessa forma, mobiliza energias para que os individuos sejam
suscetiveis de exercer seus papeis de herdis positivos — como homens
de convicgdo, senso de responsabilidade — capazes de virtude e cora-
gem, se sacrificando pela organizagdo — pois afinal ela merece. Devem
investir a totalidade de sua libido na organizagdo e se tornam “seres-
pela-organizacao” (ENRIQUEZ, 1997).

O autor afirma que, para provocar tal amor, ou pelo menos afetivi-
dade positiva, a empresa deve aparecer como um objeto maravilhoso,
suscetivel de provocar entre os individuo um processo de idealizagéo.
Para se tornar um icone ou um idolo deve-se manifestar alguma vir-
tude, e as empresas atuais cuidam de seu look ndo s6é para melhorar a
imagem exterior, mas também para dar aos seus membros o sentimento
de ser nutrido, protegido, o bem-estar da empresa. (ENRIQUEZ, 1997)

Tentando resolver o seu problema de legitimidade e salvar as aparén-
cias do divorcio entre discurso e pratica, a administracdo de RH passou
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a ser muito criativa: desenvolveu formulas magicas assinadas por as-
trologos, numerologos, grafologos e gurus; terapeutas de todas as cores
e matizes desenharam treinamentos exoticos e ridiculos, como as imer-
soes na selva, gritos primais de Tarza, esportes radicais, treinamentos de
guerra, andar em cima de brasas... a insanidade e a deméncia da area
nao precisou nem de atestado medico. (FREITAS, 2005)

Dissimulac¢ao

Podem ser estabelecidas e sustentadas pelo fato de serem ocultadas, ne-
gadas ou obscurecidas, ou representadas de maneira que desvie nossa
atencdo, ou passa por cima de rela¢des e processos existentes. A ideo-
logia como dissimulagdo pode ser expressa em formas simbélicas, prin-
cipalmente através do deslocamento, tropo eufemiza¢do. No desloca-
mento, um termo é costumeiramente usado para se referir a algo sendo
usado para se referir a outro, e com isso recebe as conotagdes positivas
ou negativas. No tropo (sinédoque, metonimia e metafora) é feito um
uso figurativo da linguagem ou das formas simbdlicas. Na eufemiza-
¢do, as agdes, institui¢cdes ou relagdes sociais sdo descritas de modo a
despertar valoragao positiva., essa pode ser mais sutil ou mesmo imper-
ceptivel (THOMPSON, 1995).

As metédforas podem ser utilizadas como um meio de legitimar
agOes: em situagdes em que organizacdes e seus administradores preten-
dem realizar a¢des escusas ou pouco populares entre funcionarios ou cli-
entes e, para isso, recorrem a determinadas metaforas para escamotear
suas verdadeiras intengdes, selecionando ideologicamente ao topico de-
terminadas caracteristicas do veiculo que o metaforiza. (OSWICK; PUT-
NAM; KEENQY, 2004 apud MOURA, 2010)

Moura (2010) identificou alguns padrées metaféricos comuns utiliza-
dos na academia, através dos seus principais livros didaticos. Neles, as
organizagdes visam um interesse coletivo, e estdo servindo a sociedade;
os funciondrios sdo parte a servigo da organizagdo, e também funcio-
nam buscando o interesse coletivo; os gerentes sdo servidores abnega-
dos e sacrificados; demissdes sdo intervengdes terapéuticas necessarias
ao interesse coletivo e também sdo procedimentos comerciais ou conté-
beis. Para o autor, com isso, as organizac¢des podem se transformar em
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igrejas, os gerentes sdo seus pastores, e os funciondarios os fiéis. Dessa
forma, as metaforas no ensino, auxiliam na reprodugao e legitimagdo de
uma visdo de mundo e préticas sociais enviesadas pela racionalidade
instrumental (MOURA, 2010).

Além disso, essa simplicizacdo conceitual generalizada, através do
uso das metédforas produz efeitos éticos relevantes, na medida em que
descaracteriza determinadas dimensdes da pratica social coletiva nas or-
ganizacOes, e assim, empobrece a compreensdo de mdltiplos aspectos
que marcam os fendmenos organizacionais (MOURA, 2010).

Ja o eufemismo tem a finalidade de tornar o discurso menos agres-
sivo para quem o interpreta (MOURA, 2010). Para o autor, novas pa-
lavras e expressoes, que parecem ser mudancas conceituais relevantes,
nada mais sdo do que a suavizac¢do de velhos conceitos através de eu-
femismos. O seu uso pretende trazer novo conforto a antigos significa-
dos e realidades. A partir disso, o autor identificou padrdes eufémicos
nos funciondrios (passando pelos disfemismos da radio pedo, homem
tipo bovino, até - atualmente — capital humano, associado e sécio); ge-
rente/chefe (de feitor e capataz, até lider e lider servidor); e da demissao
(desde corte, reengenharia até redesenho de processos) (MOURA, 2010).

O padrao dessas ocorréncias eufémicas é o de suavizagdo e oculta-
¢do das questdes relacionadas com a assimetria das posi¢des de poder e
as situagdes de dominagao na relagdo individuo-organizagdo (MOURA,
2010).

O discurso que o homem é o capital mais precioso, é diretamente
instrumental, os seres humanos sdo “recursos” administrados, tratados
— as vezes melhor, as vezes ndo tdo bem — como estoques que devem se
garantir rentabilidade, como mercadorias que devem ser utilizadas con-
venientemente ou deve ser capaz de desvencilhar (ENRIQUEZ, 1997).
Para o autor, é possivel ocultar a conotacdo desagradavel dos termos de
gestdo e recursos, reforcando a demanda feita ao individuo de ser res-
ponsavel, apenas no que é de interesse da organizagao.

A responsabilidade em questao atinge apenas as dimensdes organi-
zacionais e técnicas, a responsabilidade politica, social, civica, ecolégica
e psiquica ndo sdo levadas em consideragdo, na maior parte do tempo,
pois sdo atribuidas a fatores sociais e ndo organizacionais (ENRIQUEZ,
1997). As dimensoes lembradas sdo a responsabilidade organizacional
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de efetuar a tarefa favorecendo o desenvolvimento da organizacido e a
responsabilidade técnica de acionar os meios mais adequados e a com-
peténcia mais firme para realizar o trabalho com o menor custo possivel
e de uma maneira excelente (ENRIQUEZ, 1997).

As dimensdes esquecidas sdo a responsabilidade politica, que define
as conseqiiéncias da acdo conduzida para a orientagdo da organizacdo
considerando o papel que ela desempenha na dindmica social; a respon-
sabilidade social, que indica se as decisdes tomadas favorecem a auto-
nomia ou a heteronomia dos outros membros da organizacéo; a respon-
sabilidade civica que avalia a influéncia de uma acédo - ou uma inacao
- sobre a possibilidade de vida ou de sobrevida dos outros cidadaos; a
responsabilidade ecoldgica, que exorta quais sdo as incidéncias das con-
dutas humanas sobre o meio natural, a fauna, a flora, as populagdes
proximas ou longinquas; a responsabilidade psiquica que implica em
que opinido, ou que sentimento, cada sujeito pode formular ou ressentir
sobre o valor de seus atos, quaisquer que sejam as sangdes positivas ou
negativas em que ele possa incorrer. (ENRIQUEZ, 1997)

De fato, muitas vezes, quando os individuos na organizagdo sdo de-
signados como responsédveis, isto significa somente que eles sdo obri-
gados a prestarem conta de suas decisdes sobre o bom andamento dos
servigos a seus superiores e de aceitar o julgamento dos mesmos (ENRI-
QUEZ, 1997). Para o autor, ser responsavel é, dessa maneira, ser o alvo
de toda sangdo, vendo-se ao mesmo tempo afastado de qualquer possi-
bilidade de avaliar sua prépria agdo, prevalecendo a légica da organiza-
¢do: todo responsdvel é um constante suspeito e um provavel culpado.
(ENRIQUEZ, 1997)

Reificacao

As relagdes de dominacdo podem ser estabelecidas e sustentadas pela
retratacdo de uma situacédo transitéria, histérica, como se essa situacéo
fosse permanente, natural, atemporal; eliminando ou ofuscando o cara-
ter s6cio-histérico dos fendmenos. Esse modo pode ser expresso em for-
mas simbdlicas através da: naturalizagdo, eternalizagdo, nominalizagao
e passiviza¢do. A naturalizac¢do é a criagdo social e histérica sendo tra-
tada como natural. Na eternalizacdo, os fendmenos historicos sdo consi-
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derados como permanentes, imutaveis e recorrentes. Na nominalizagao,
as sentencas, ou parte delas, descri¢des da acdo e dos participantes nelas
envolvidos, sdo transformados em nome, ocultando seus responsaveis.
A passivizacdo consiste em usar verbos na voz passiva. Esses dois tlti-
mos, apagam atores e agdes, transformam o processo em coisa e marcam
uma auséncia de um sujeito (THOMPSON, 1995).

Para a producdo académica cldssica, quando se trata de poder e
mudanca organizacional, os conflitos nas organizagdes sao geralmente
tratados como positivos e parte integrante das organizagdes (FREITAS,
2005).

E “natural” que o espago organizacional promova disputa
por recursos, cargos e recompensas. E “natural” tambem que
pessoas se defendam quando sentem-se agredidas. E “natu-
ral” que pessoas sejam agressivas quando defendem suas po-
sigdes e seus interesses. E “natural” que um pouco de sangue
na arena organizacional seja considerado saudavel! Assim,
e “natural” que as pessoas tenham comportamentos reprova-
veis, como intrigas, sabotagem entre equipes, difamagao, boi-
cote de informacdes, invasao de territorio organizacional (fi-
sico ou psicologico), humilhages, intimidagdes, assedio mo-
ral e sexual, entre outros. (FREITAS, 2005 p.20)

Para a autora, geralmente o mau comportamento e considerado
como “natural” e existente desde o inicio dos tempos. A autora afirma
que é evidente que tratar algo como “natural” e atemporal nao acres-
centa nada a discussao. Sabemos que as organiza¢des buscam sempre
um comportamento ideal controlado, mas elas mesmas criam determi-
nadas condicdes que favorecem comportamentos reprovaveis e imorais
ou sao negligentes para com eles, especialmente se o autor for alguem
que prive de certos privilegios ou apresente bons resultados quantitati-
vos. (FREITAS, 2005)

Além da negligencia das organizagdes, os estudiosos da area tratam
como triviais ou simplesmente escamoteiam a gravidade das ocorrén-
cias e a influéncia das estruturas e processos organizacionais (FREITAS,
2005).
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Unificacao
Na Unificacao, as rela¢des de dominacgdo podem ser estabelecidas e sus-
tentadas através da construc¢do, no nivel simbdlico, de uma forma de
unidade que interliga os individuos numa identidade coletiva, indepen-
dentemente das diferencas e divisdes que possam separa-los. As estra-
tégias mais comuns sdo padronizacdo e simbolizacdo da unidade. Na
padronizagdo existe um fundamento partilhado, uma linguagem “co-
mum” aceita pelo grupo. A simboliza¢do da unidade constréi simbolos
de unidade, de identidade e de identificacdo coletiva, difundida através
do grupo. Na prética, essa tltima costuma estar interligada com a narra-
tivizacdo, na medida em que os simbolos costumam estar ligados a uma
narrativa (THOMPSON, 1995).

As empresas, algadas a categoria de novo sagrado, novas catedrais
e novo totem, constroem um imaginario organizacional repleto de men-
sagens positivas de si mesmas, que e amplamente divulgado interna e
externamente (FREITAS, 2005). Para a autora, as empresas, se trans-
formam em simbolos e agentes principais da economia de mercado, se
transformam em Jocus do mito do progresso, do sucesso, da exceléncia e
da etica, fingindo serem portadoras de um mandato incondicional (que
lhe concede toda imunidade) para legislar ao seu bel-prazer e atendo-se
a seus proprios codigos internos de etica gerencial (FREITAS, 2005).

Pages et al. (1987) acreditam que a sofisticacdo dos meios de influén-
cia sobre o empregado funcionam como um sistema econémico-politico-
ideolégico-psicolégico de mediagdo e ocultagdo de contradigdes sociais e
psicolégicas, utilizados pela empresa hipermoderna (ou ultramoderna)
- cujo exemplo tipico é a multinacional. Essas organizagdes podem uti-
lizar as técnicas mais sofisticadas de administragdo para criar um uni-
verso imponente e duvidoso da homogeneidade (PAGES et al., 1987).
Para os autores, a partir de um dominio ideolégico e psicolégico conse-
guem ocultar as contradigdes existentes em seu seio e instalar uma feli-
cidade dissimulada, por meio de um discurso sedutor, de uma religido
laica, que atrai a energia dos funciondrios a servigo de seus objetivos
econdmicos (MOTTA, 2001).

Esse processo de influéncia ideoldgica, mesmo que ndo seja um ato
consciente dos gestores, faz do individuo “um agente de difusdo ideo-
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légica, a servico da organizacdo, tdo eficaz e convincente que difundira
uma ideologia que ele mesmo terd produzido, na qual cré, e que res-
ponde as suas dtvidas e as duvidas dos outros de uma s6 vez” (PAGES
etal., 1987, p. 94).

Existe um comportamento passivo e alienado, de conformidade com
o sistema, e com o discurso hegemonico da sociedade centrada no mer-
cado e de sua racionalidade predominante (RAMOS, 1983, 1989) que é
fortalecido pela ocultagdo das contradi¢des e pelo cardter de suavizagdo
dos mecanismos de controle (PAGES et al., 1987). Esse poder ideolégico
cumpre o papel de adogar, acalentar e consolar a dureza do trabalho e a
submissdo, alem de envolver o funciondrio no que ele tem de mais sa-
grado, os seus valores (PAGES et al., 1987). Para os autores, os valores da
empresa capitalista sdo interiorizados por meio dessa fungdo ideoldgica
que permite legitimar a angustia e o sofrimento.

Quando a organizacdo consegue chegar nesse nivel de influéncia ide-
olégica ela adquire um status de instdncia moral, de consciéncia trans-
cendente ao mercado capitalista — suas crencas deixam transparecer o
modo do dominio ideolégico: cria-se uma imagem moralista, humanista
e de superioridade mediante a qual se delineia o poder (PAGES et al.,
1987). Segundo os autores, essa imagem € baseada em valores contradi-
torios com a moral tradicional — que mesclam valores tradicionais, como
respeito pelo individuo, valorizagdo do esforco e do sacrificio, integri-
dade, perseverancga; com valores modernos, como mudanca, progresso
técnico; e valores contraditérios, como eficdcia, espirito de competicdo
e individualismo. “Essas caracteristicas [poder e generosidade] sdo di-
vinas e tal proclamagdo institui de inicio a organiza¢do como sujeito da
histéria e principio de todas as coisas, assegurando por isso sua deifica-
cao” (PAGES et al., 1987, p. 82).

A empresa, ao se esforcar para vir a ser a instituigdo divina, é obri-
gada a se responsabilizar pelo “religioso”, que é o proprio fundamento
de toda vida social (ENRIQUEZ, 1997). Para isso, ela mobilizard os afe-
tos para poder aparecer como um pélo idealizado que tenta satisfazer
o narcisismo de cada um convidando-o a participar da tarefa grandiosa
que representa o seu desenvolvimento ininterrupto. Para o autor, essa
evolucdo tem uma explicagdo muito precisa: se a empresa abrigasse em
seu seio somente individuos cinicos, com a perversidade maliciosa dos
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histéricos, ela se arriscaria, pois que cada um, em lugar de se conformar
ao ideal da organizagdo, comecasse a se opor as suas regras de funciona-
mento e a colocar, assim, a organizagdo em perigo de morte. O triunfo
da técnica se voltaria contra ela mesma. Torna-se, portanto, urgente res-
tabelecer a poténcia das paixdes e das pulsdes somente em beneficio da
empresa, agora o lugar da socializacdo e do amor comunitdrio através
da edificacdo de uma cultura de empresa. (ENRIQUEZ, 1997)

Fragmentacao

As relagoes de dominagdo podem ser mantidas ndo unificando as pes-
soas numa coletividade, mas segmentando individuos e grupos que
possam ser capazes de se transformar num desafio real aos grupos do-
minantes, ou dirigindo forcas de oposi¢do. As estratégias mais comuns
sdo de diferenciagdo e expurgo do outro. A primeira, é a criagdo de
distingdo, diferencas e divisdes entre pessoas e grupos apoiando carac-
teristicas que desunem. O expurgo do outro consiste na construcdo de
um inimigo — mau, perigoso e ameacador (THOMPSON, 1995).

Nesse aspecto o que existe de maneira marcante é a separagdo entre
os tedricos e os praticos. O discurso académico (que ndo se alinha ao dos
préticos) é afastado, ndo tem eco.

As organizagOes criam suas proprias institui¢des para divulgar a sua
visdo de mundo. Como exemplo, o Instituto Ethos dissemina uma visao
empresarial do que é ser responsavel, ético. Essa tltima basicamente se
restringe a seguir a lei, ter integridade e confianga nas relagdes comer-
ciais, previnir e combater a corrupgdo (ETHOS, 2013). O desempenho
sustentavel ou responsavel das empresas sdo avaliados por pares (Guia
Exame Sustentabilidade, As Melhores Empresas Para Vocé Trabalhar)
dentro dos critérios que sdo aceitos (e definidos) entre elas. Contudo, a
prética organizacional é marcada pela sua extraordindria capacidade de
silenciar sobre assuntos que lhe incomodam ou que ferem a sua auto-
imagem (FREITAS, 2005). Para a autora, é comum o entendimento, no
quotidiano pratico das empresas, de que os seus compromissos se resu-
mem, na esséncia, aos seus proprietdrios e acionistas e aos seus clientes,
e que, desde que elas cumpram a lei, tudo mais é possivel de ser des-
considerado.
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Para a autora, existe uma grande confusdo entre Moral e Legal. O
primeiro termo se refere ao que e justo e correto, a equidade, a integri-
dade, a honestidade, a dignidade, o segundo termo diz respeito a lei,
que nem sempre é justa ou equitativa ou integra ou honesta ou digna
(FREITAS, 2005). Uma agao pode ser legal e imoral ao mesmo tempo;
as respostas organizacionais geralmente limitam-se ao que é legal, “pois
e a lei que leva aos tribunais e ela comporta muitas brechas, pois o que
ndo diz a lei ndo é ilegal; o aspecto moral fica a critério do férum inte-
rior de cada um ou da opinido ptublica que julga o caso” (FREITAS, 2005
p-15).

Dessa forma, para a autora, os valores “morais” de algumas organi-
zagdes sdo conciliados com os resultados (voltados para o seu sucesso)
e buscam evitar um comportamento que a sociedade possa considerar
imoral ou que seja “duvidoso” e ndo levante interesse da midia. Com
isso, “trata-se de uma ética que vem de fora, ideolégica, que tem o obje-
tivo de evitar agdes que possam prejudicar-lhe a imagem ou imbrdéglios
juridicos, e incorporar a “novidade” como forma de melhor gerir os ne-
gocios” (FREITAS, 2005 p. 24).

Boa parte do mundo académico se presta a uma cumplicidade conve-
niente por receio de desagradar alguns dos seus leitores, editores ou ser
alvo de estigmas (FREITAS, 2005). O pensamento dominante é mais fa-
cilmente aceito sem precisar de tanto esfor¢o, ndo precisa de tanto tempo
para se tornar legitimo (CARVALHO; VIEIRA, 2003). Para os autores
assim, a academia, pelas normas que se imp0s, estd se conduzindo a
fabricagdo de uma ciéncia ddcil e, ao invés de incorporar o seu papel
(de intelectual) de ser a ma consciéncia do seu tempo, pode estar tdo-
somente refor¢cando a consciéncia dominante.

Para os autores, esta é uma reflexao dificil de descrever ou, pelo me-
nos, de publicar. Néo é sébio criar discérdia onde reina a harmonia,
reza o bom senso (CARVALHO; VIEIRA, 2003). Mas eles reforcam que,
no nosso “campo de jogo”, ndo deve haver harmonia — apenas nas rela-
¢Oes pessoais com os colegas de profissdo — “mas, no campo das ideias,
a harmonia e mals3, é sinal de desalento e de acomodacao, é sinal de do-
mesticagdo da ma consciéncia de que falava Bourdieu.” (CARVALHO;
VIEIRA, 2003 p. 186-187)

Existe um circulo que enclausura a “critica ética”: sendo feita sob me-
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dida para as empresas, ela perde sua fungdo critica, e apenas a funcao
critica ndo a sustenta, pois a afasta das empresas e elimina o seu efeito
salutar sobre elas (DeGEORGE, 1991 apud MEIRA, 2010). A ampla acei-
tagdo da disciplina pelo establishment corporativo tem emperrado sua
eficiéncia, pois ela depende do questionamento das praticas estabeleci-
das (MEIRA, 2010). “Por isso, ndo se deve depositar uma fé exagerada
na critica que esta ética produz, ela serd forcosamente uma critica com-
portada — nos dois sentidos da palavra, ao mesmo tempo reprimida e
abarcada pelo objeto visado” (MEIRA, 2010 p. 132).

Para o autor, quando a critica é levada as suas ultimas conseqtiéncias,
0 maximo que se pode extrair dessa ‘critica’ é determinar a eliminagao
(ética) de um individuo ou empresa para preservar a integridade do es-
tablishment corporativo.

Em resumo, o que se apresenta é o fracasso da ética empre-
sarial, representado, paradoxalmente, pelo seu sucesso. A
proposta tedrica era operar a transi¢cdo entre as demandas
morais da sociedade e a gestdo das empresas; dado o pres-
suposto de um vacuo ético das organizacdes, a transigdo se
faz por esforco educativo, visando ‘ilustrar” o pessoal das
empresas. O sucesso acionou o mecanismo reverso da ope-
ragdo. O avango da ética empresarial ocorre pela inversado
no sentido da transitividade: de ética —> empresa, chega-se
a empresa —> ética. Isto representa a vitéria da abordagem
empresarial-pragmatica. A medida que a ética empresarial
sucumbe aos negdcios, tende a se caracterizar por uma peda-
gogia que replica praticas convencionais oferecendo-as como
“modelo ético”. A hegemonia pragmadtica representa, de fato,
a crescente institucionalizagdo de uma moralidade convenci-
onal travestida de moral iluminada. (MEIRA, 2010 p. 132-
133)

Para o autor, a reflexao ética e muito mais importante do que os re-
sultados que venha a produzir, ela vai além das prescri¢des sobre o certo
e o errado e excede a descrigdo das convengdes sociais. A ética empre-
sarial ndo pode ser tributdria de sua ampla aceitacdo pelas Escolas de
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Administracdo, e nem mesmo depender da efetiva transformagdo dos
negoécios (MEIRA, 2010).

Considerag¢oes Finais

O comportamento ético é uma exigéncia de nossa sociedade, que so-
fre de profundo mal-estar das conseqiiéncia do triunfo da racionalidade
instrumental (ENRIQUEZ, 1997). Para que as organizagdes ndo mudem
nada na ordem das coisas, mas consigam legitimidade social, é neces-
sario que o seu discurso ético seja aceito como o oficial. Para tanto, a
ética, que analisa as relagdes entre os seres morais, é transformada e
acaba praticamente se limitando apenas aos impactos dos individuos
sobre a organizacdo, e se impondo, “de baixo para cima” sobre a socie-
dade. Percebe-se, que se a etica empresarial se afirma pela moralizacdao
dos negocios, e a moral da geréncia seu lugar de destino (MEIRA, 2010).
Dessa forma, a autonomia gerencial sendo o nticleo da doutrina, nao pa-
recera espantoso que a palavra “etica” seja utilizada como argumento de
legitimagdo do poder, e o controle gerencial acabe sendo oferecido como
solucdo moral. (MEIRA, 2010)

Em vérios casos, algumas empresas conseguem fazer crer a seus
membros e a sociedade, que ela é virtuosa, que considera os seres hu-
manos, suas opinides e sua vida e que ela pode ser, o pélo idealizado
por exceléncia (ENRIQUEZ, 1997). Para o autor, as empresas se trans-
formam, assim no novo sagrado, novo totem, e se tornam responsaveis
(ilimitadamente) pelo desenvolvimento econémico, social, psicoldgico,
civico da nagdo. Estamos vivendo numa Sociedade de Organizac¢oes
(PERROW, 1991), uma sociedade orgocéntrica (EGRI; PINFIELD, 1998)
onde as (grandes) organizagdes se transformam cada vez mais no centro
das atencdes e do poder.

Considerando essa realidade, a partir de uma perspectiva critica, é
necessdrio expor as faces ocultas, as estruturas de controle e de domi-
nagdo e as desigualdades nas organizacdes, ou seja, mostrar que as coi-
sas ndo sdo necessariamente aquilo que aparentam no ambito da ges-
tdo (PECIL; ALCADIPANI, 2006). Mas esse é apenas um primeiro passo,
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fundamental para o nosso compromisso com mudangas possiveis para
a ampliagdo do potencial emancipatério humano.

Nesse trabalho, foram identificados mecanismo ideolégicos que au-
xiliam a transformacao da ética, que trata de relagdes sociais, para um
carater que considera vidas como mercadorias, legitimando a domina-
¢édo e coisificacdo. No caminho para a imposigdo ideoldgica dessa ética
econocéntrica sobre a sociedade (e a academia), foram encontrados ves-
tigios do seu modo de operagdo: a legitimagdo, dissimulacao, reificagdo,
unificagao e fragmentagcao (THOMPSON, 1995).

Mesmo uma ética centrada no ser humano, como alternativa ao foco
no lucro, pode deixar de lado consideracdes importantes que dizem res-
peito a nossas relacdes de opressdo e dominacdo sobre as demais espé-
cies da natureza. Até que ponto, essas rela¢des, muitas vezes cruéis para
com os animais e os ecossistemas, podem nos brutalizar e nos tornar
indiferentes e insensiveis ao sofrimento (humano e animal)? tese essa
defendida por filésofos desde a antiguidade, como Plutarco e Porfirio
(FELIPE, 2009).
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tem como objetivo a difusao do conhecimento produzido no ambito da UFPE
em carater extensionista.

A Série Extensao é fruto dos Editais de Publicacao da Pro-Reitoria de Extensao
— PROEXT, abertos a comunidade de UFPE e organizados de acordo com os
Programas Institucionais “UFPE & Movimentos Sociais”, “UFPE & Politicas
Publicas”, “UFPE & Politicas Culturais”, “Educacdo Inclusiva e Formagao
Permanente” e “Integracdo UFPE Empresa”. As publicacoes sao escolhidas de

acordo com avaliagao de mérito por uma comissao de pareceristas.

A partir do nosso compromisso com o papel da Extensao Universitaria para a
transformacao social, com reducao das desigualdades sociais e construcao de
uma cultura de democracia e de paz, € nossa intengao que esses saberes sejam
largamente compartilhados com a Universidade e a sociedade, e que essas
publicagdes possam chegar as maos de estudantes, docentes e técnicos da
UFPE, bem como ao publico mais amplo da sociedade em geral, cumprindo

assim a nossa missao.

Edilson Fernandes de Souza
Pro-Reitor de Extensao da UFPE
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